® Laki- Laki
@ Perempuan
@ 26-30

@ Pelajar

® Mahasiswa
@ Pegawai
® Wiraswasta

® =30

® 15-20
® 21-25

1. H@ Kuesioner Untuk Analisis Competitive Profile Matrix Zilla Cafe ( Melalui
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Bak cipta .m:mx IBI KKG (Institut Bisnis dan _:ﬁo_\ﬂm:mzxm Kwik Kian Gie) _Smnmmmm,wmm:mm dan Informatika Kwik Kian Gie
o 0 o 2 5 0 o
“Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang = ° &
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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r@a biaya yang anda biasa keluarkan untuk membeli sebuah makanan dessert?

Seberapa sering anda membeli makanan jenis dessert?

Jeni8 Dessert ap yang paling sering anda pesan?

@ Hak cipta milik IBI KKG (Institu m:mm dan Informatika Kwik Kian Gi m Institut Bisnis dan _:ﬂcﬂamﬁm—nm Kwik Kian Gie
o 0 o o
© Hak Cipta Dilindungi URd8ng-Undang ©
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@Ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Jenis Rasa apa yang anda sukai saat membeli dessert?

60 r@nses

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

Apa tujuan utama anda saat mendatangi suatu cafe?
60 responses

@ Membeli Makanan/Minuman untuk
dibawa pulang

@ Berkumpul bersama Teman

@ Mengerjakan Tugas/Pekerjaan

@ Hanya iseng ingin mencoba tempat
dan suasana baru
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o ) QT, ® Keju
To ) 2] @ Cokelat
o o o =1 ® Buah
23 S o+
c = cew o / @ Tiramisu
S & g T 3 /__.__ @ Cokelatdan buah
g2 >0 = @ vanill
S x%a@ x~ X vanilla
g_"— 2. =) = @ Dark Chocolate
Q;f— ~20T°T 38 = ® Lotus
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K @ o 3CApa‘£Ial yang menjadi pertimbangan anda ketika ingin membeli dessert dari tempat bisnis dessert
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Seberapa Penting banyak jenis dessert yang dijual oleh sebuah cafe?

an Informatika Kwik KiarrGie)

regponses

@®) Hak ciptg milik $B1 KKG(Institut Bis itat Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
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59 rﬁonses

(=] o
© Hak Cipta Dilindungi Undan§-ndang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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m @ Hak ciptg milik §81 KKG(Institut w_m-mm mm: informagika Kwik KiarrGie) @-@n_ﬁﬂn Bisnis daf Informatika Kwik Kian Gie
o o (=]
@ e Hak Cipta Dilindungi Undan§-ndang @
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE cm:c:m.m: _A_,._:_A dan :E.mcm: suatu .Bmmm_m:. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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2. Hasil Kuesioner Untuk Analisis Competitive Profile Matrix Ezo Cheesecake Mall
Kelapa Gading ( Melalui Google Forms)

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

ApaEah sebelumnya anda pernah membeli makanan di Ezo Cheesecake di Mall Kelapa Gading,

Jakarta Utara
60 re-§onses

@ Ya, Pernah
® Tidak Pernah
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“Menurut kalian bagaimana kualitas produk yang diberikan oleh Ezo Cheesecake Mall Kelapa
LDG-acﬁmg?

&

L 14 (38.9%)

X

s

& 11 (30.6%)

2

o

35 7 (19.4%)

()]

L) 4(11.1%)

0
1 2 3 4

nypsuj

Menekirut kalian bagaimana kenyamanan tempat yang diberikan oleh Ezo Cheesecake Mall Kelapa

Gadlihg?

36 @onses
-
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13 (36.1%)
11 (30.6%)

8 (22.2%)

4 (11.1%)
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136

e@rut kalian bagaimana harga produk yang dijual oleh Ezo Cheesecake Mall Kelapa Gading?

Menurut kalian apakah Lokasi Ezo Cheesecake Mall Kelapa Gading cukup strategis?
Begna banyak varian rasa yang disediakan oleh Ezo Cheesecake Mall Kelapa Gading?

i 8 i

@ Hak cipta milik Bl KKG{Institut Bis mm: informatika Kwik KiarrGie) Mﬁmﬁﬁ.ﬂ Bishis dan Informatika Kwik Kian Gie
o el

8 Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang ®

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&Mm%mmmm%mmﬁ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@@ Hak cipta milik Bl KKG{Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Q5
@ e Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
I penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&ﬁ%mmwm%mm b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



"OyYIgl uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

&

3. Hasil Kuesioner Untuk Analisis Competitive Profile Matrix Dore by LeTao (
Melalui Google Forms)

©®

ApaEah sebelumnya anda pernah membeli makanan di Dore by LeTao di Mall Plaza Indonesia,

Jakarta Pusat
60 re-!%onses

SSINISNY 10 TOOHDS
HID NV AIMA

® Ya, Pernah
® Tidak Pernah

epun-buepun 1bunpuniq eydig sey
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Mentrut kalian bagaimana kualitas produk yang diberikan oleh Dore by LeTao di Mall Plaza
Ind%esia?
35 re?onses
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14 (40%)

‘oYY Ig| Jelem Buek uebunuadey ueyibniaw yepny uedinbuad 'q

11 (31.4%)

(219 ueny Hmy expe

4 (11.4%)

o
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Menwurut kalian bagaimana kenyamanan tempat yang diberikan oleh Dore by LeTao di Mall Plaza
Ind@hesia?

35 rg)onses
-

:1aquins uexingakusw uep ueyuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAIRY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq '|

14 (40%)

11 (31.4%)

6 (17.1%)
4 (11.4%)
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5(14.3%)
9 (25.7%)
1

nses
rut kalian bagaimana harga produk yang dijual oleh Dore by LeTao di Mall Plaza Indonesia?

esponses

@ Hak cipta milik Bl KKG(Institut Bisrgs @an informatika Kwik KiarrGie)
Q

titat Bishis dan Informatika Kwik Kian Gie

Be§>a banyak varian rasa yang disediakan oleh Dore by LeTao di Mall Plaza Indonesia?

35 ré8ponses

Menurut kalian apakah Lokasi Dore by LeTao di Mall Plaza Indonesia cukup strategis?

” Hak Cipta Dilindungi C:%:W-Gjam:@
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:zmmmw b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



7 (20%)
4

o~
o
w0
(O]
c
o
©
£ =
o =
© B 3
o <
= e
=
i)
o}
iy
o
- o
ey 3
o
o}
a o~
<
©
o}
©
=
=
o)
C
2
o
3J =
X 2
@ s -
c =
2 =
4
@©
>
c
© 9
Q g
© =
m@ Hak cipta milik 1Bl KKGH{Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
0 5
@« Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:zmmmw b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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. m ||| s |8l @idghgilUndang-Undang
x_jv ~ TDitarang mengutip sebagran atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m&&m a. _um:@c.:vm: :.m.:v\m ci.cw kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ._:x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



Abov Middle Class Household

2A4

5. Biaya Air
Group IV A

@

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Embassy / Consulate

1e]
~

Govement Institution Office

o
~

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

Foreign Representative Office

Q
~

Commercial Private Institution

w
~

Education Institution / Course

(15
~

Army Institution

O
~

Middle Service Station

[oe]
m

Middle Commercial

O
m

Rp.8.150  Rp.9.800

Rp. 6.825

Middle Commercial in House

Q
m

Barber Shop

w
m

Tailor

u.
m

Restaurant

)
™

Private Hospital / Policlinic / Laboratory

" v
m

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

Doctor Clinic

"

Laowyer Office

)

Hotel (Non Star)

4
m

Small Industry

<
-

Above Middle Class / Apartment

5FA

@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie)

142

Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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6. Biaya Listrik
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PERIODE OKTOBER-DESEMBER 2020

PENETAPAN PENYESUAIAN TARIF TENAGA LISTRIK (TARIFF ADJUSTMENT)

e} @

REGULER (PASCA BAYAR) DIBANDINGKAN
PRABAYAR DENGAN
iF | BATASDAYA |  BlaYABEBAN | BIAYA PEMAKAIAN (RpAWH) |  (Rpsowm) TARIF
'g (Rp/kVADulan) DAN BIAYA KVAIh (RpkVA) SEBELUMNYA
—a
RJ/TR_| 900 VARTM ") 1.352,00 1.352,00 tetap
1. " 444, 1444, turun 22,
T RZTR 300 VA 144470 44470 2258
= _RAMR | 2200VA D) 1.444.70 1.444.70 turun 22,58
5 o 3.500 VA
© .
2 RZTR | Es00vA ) 144470 144470 turun 22,58
O
o~ 3 6.600 VA .
5 R;ngR i ) 1.444.70 144470 turun 22,58
c _a 6.600 VA P
H aémz o.d. 200 KVA ) - 1.444.70 B 1.444.70 turun 22,58
c . = P Blok WBP =Kx 1.035,78
S B@yTM 200 KVA ) Blok LWBP = 1.03578 & tetap
o_ @ KVarh  =1.114.74™)
a = = Blok WBP =Kx 103578
c g™ 200 KVA *) Blok LWBP = 1.035.78 : tetap
3 —g ;\I?I:hWBP da: 1.114,74*%)
Q
2 ieiv | e ) Blok LWBP = 996,74 - tetap
- kVarh = 996,74 ***)
rP3mR | SS00VA ) 144470 144470 turun 22,58
s.d. 200 kVA
—& = Blok WBP = Kx 1.035,78
PRITM ) Blok LWBP = 1.03578 - tetap
= 49vA KVarh = 1.114 74"
PSR . " 1.444.70 1.444.70 turun 22 58
TR ™M b
T - - 164452 ) - tetap
Q
=}
Q
o
=2
7]
e,
=3
[ =
-
@9
7]
=,
(7]
Q.
o]
=
=
(=]
2
o]
.
x
o]
)
x
o]
= 143
Q
o



\

Skripsi dan Magang ..,

®) KARTU PROSES BIMBINGAN KARYA AKHIR

=
Qo

>

@ 3

KWIK KIAN ﬂﬂmlllll._wmic.ﬂmms kritik-dan-tinjauan-stata-masatah.
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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