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A. Sistem Informasi

did yeH @

Y
o %Menurut James A. O’Brien & George Marakas (O'Brien & M.Marakas,
= ~
o =
g,’ 2@0:26), sistem adalah sekelompok komponen yang saling bekerja sama menuju
=) A
5 t@Jan bersama dengan menerima input dan output dalam suatu proses transformasi
Q 3
% y@'ﬁg terorganisir. Sedangkan informasi adalah data yang telah diubah menjadi
2
 sesuatu yang berarti dan pernyataan berguna bagi pengguna akhir. Menurut James
§ Amz'O’Brien & George Marakas (O'Brien & M.Marakas, 2010:26), Sistem Informasi
- rr%miliki tiga komponen dasar yang berinteraksi atau fungsi:
3
2
=
Q
A
(é-‘ Input
2
%;Input melibatkan menangkap dan perakitan elemen yang memasuki sistem
e
~untuk diproses. Misalnya, bahan baku, energi, data, dan usaha manusia harus
dijamin dan diatur untuk diproses.
= .
@) Processing
;I

Er Processing melibatkan proses transformasi yang mengkonversi input ke output.
S

g' Contoh adalah proses manufaktur, proses pernapasan manusia, atau perhitungan

m -
©. matematis.

ujpue
o
[
g
S

Output melibatkan mentransfer elemen yang telah diproduksi oleh proses
transformasi ke tujuan akhir. Sebagai contoh, produk jadi, pelayanan manusia,

dan informasi manajemen harus dikirimkan ke pengguna.
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B. Data

@

Menurut Tata Sutabri (2012:32) data merupakan bentuk yang masih
mentah yang belum dapat bercerita banyak. Karena itu, perlu diolah lebih

lanjut. Data diolah melalui suatu model agar menjadi informasi.

C. Informasi

Menurut Gordon B. Davis, informasi adalah data yang telah diolah menjadi
suatu bentuk yang penting bagi si penerima dan mempunyai nilai yang nyata
yang dapat dirasakan dalam keputusan-keputusan yang sekarang atau

keputusan-keputusan yang akan datang.

Menurut Burch dan Strater, menyatakan: informasi adalah pengumpulan

atau pengolahan data untuk memberikan pengetahuan atau keterangan.

Menurut George R. Terry, Ph. D. menyatakan bahwa informasi adalah data

(319 ey IMm)y exizewIou] uep siusig INIsul) DX 191 1w eadid sey

yang penting yang memberikan pengetahuan yang berguna.

D. Penjualan

Pengertian penjualan menurut Henry Simamora dalam buku “Akuntansi
Basis Pengambilan Keputusan Bisnis” menyatakan bahwa: “Penjualan adalah

endapatan lazim dalam perusahaan dan merupakan jumlah kotor yang

o T

ibebankan kepada pelanggan atas barang dan jasa”.

Pengertian penjualan menurut Chairul Marom dalam buku “Sistem
Akuntansi Perusahaan Dagang” menyatakan bahwa: “Penjualan artinya
penjualan barang dagangan sebagai usaha pokok perusahaan yang biasanya

dilakukan secara teratur”.
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E. Pembelian

Menurut Sofjan Assauri (2008:223) Pembelian merupakan salah satu fungsi

@

yang penting dalam berhasilnya operasi suatu perusahaan.

Sedangkan menurut Mulyadi (2016:304) aktivitas dalam proses pembelian
barang adalah:

(1) Permintaan pembelian

13sul) DY 191 411w eadid yeH

(2) Pemilihan pemasok

1g I

) (3) Penempatan order pembelian

(4) Penerimaan barang

(5) Pencatatan transaksi pembelian

F. Persediaan

Menurut Michell Suharli & Co (227:2006) Persediaan adalah barang yang

(319 ueny YIMY exirew.olu] uep sius

dibeli untuk dijual lagi sebagai aktivitas utama perusahaan untuk mempercepat

pendapatan
S
3, Menurut Dr. H.Muhammad Gade,SH,MBA Ak dan Said Khaerul
(o g
[ =
; Wasif,SE,Ak (97:2010) persediaan adalah aktiva yang tersedia untuk dijual

dalam kegiatan usaha normal, dalam proses produksi dan dalam perjalanan, atau
dalam bentuk bahan atau perlengkapan (supplies) untuk digunakan dalam

proses produksi dan pemberian jasa

Menurut Drs.Hadri Mulya,M.Si (214:2010) Persediaan adalah aktiva yang
tersedia untuk dijual dalam kegiatan usaha normal perusahaan, aktiva dalam
proses produksi dan atau dalam perjalanan atau dalam bentuk bahan atau

perlengkapan untuk digunakan dalam proses atau pemberian jasa.
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G. Database
Menurut Gordon C. Everest Database ialah koleksi atau kumpulan data
— yang mekanis, terbagi (shared), terdefinisi secara formal dan juga dikontrol

terpusat pada suatu organisasi.

Menurut C.J. Date Database ialah koleksi “data operasional” yang

tersimpan dan juga dipakai oleh sistem aplikasi dari suatu organisasi.

(1) Data input ialah data yang masuk dari luar sistem
(2) Data output ialah data yang dihasilkan oleh sistem

19 IN313ISU|

(3) Data operasional ialah data yang tersimpan pada sistem

Menurut Toni Fabbri Database ialah sebuah sistem file-file yang

5 terintegrasi yang mempunyai minimal primary key untuk pengulangan data.

‘ H. E-Commerce

Electronic Commerce (Perniagaan Elektronik), sebagai bagian dari
5 _Electronic Business (bisnis yang dilakukan dengan menggunakan electronic
~ transmission), oleh para ahli dan pelaku bisnis dicoba dirumuskan definisinya.

~ Secara umum e-commerce dapat didefinisikan sebagai segala bentuk transaksi

perdagangan/perniagaan barang atau jasa (trade of goods and service) dengan

menggunakan media elektronik. Jelas, selain dari yang telah disebutkan di atas,

;» bahwa kegiatan perniagaan tersebut merupakan bagian dari kegiatan bisnis.
Kesimpulannya, "E-commerce is a part of E-business” (Muhammad 2002,

dalam Triana, 2014).

Secara umum menurut Baum, (2000) yang dikutip oleh Purbo dan

;Wahyudi, “E-commerceis a dynamic set of technologies, aplications, and

<' business process that link enterprises, consumers, and communities trough

== electronic transactions and electronic exchange of goods, services,and

XiX
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information”. E-commerce merupakan satu set dinamis teknologi aplikasi dan

@roses bisnis yangmenghubungkan perusahaan, konsumen dan komunitas

H

> tertentu melalui transaksi elektronik dan perdagangan barang, jasa dan

informasi yang dilakukan secara elektronik. (Asnawi, 2004 dalam Triana 2014).

. Internet

Menurut Chaffey (2011:98) internet adalah jaringan fisik yang
menghubungkan komputer di seluruh dunia. Internet sendiri terdiri dari
infrastruktur jaringan server dan hubungan komunikasi diantaranya yang
digunakan untuk menyimpan dan memindahkan informasi antara komputer

klien dan web server.

Menurut Kotler dan Amstrong (2010:49) internet memungkinkan
komunikasi antara jutaan komputer di seluruh dunia yang saling terhubung.

Internet merujuk pada jaringan fisik yang menghubungkan komputer-komputer

(319 uery YImy exirew.oyu| uep siusig IN}IsU) O} 191 11w edid

lintas dunia. Jaringan tersebut terdiri dari infrastruktur server jaringan dan
= hubungan komunikasi antara mereka yang digunakan untuk menjaga dan
7]
()

Er' mengirimkan informasi di internet.
(o

%
)
=

Sedangkan Williams dan Sawyer (2011:18) menyebutkan internet sebagai

7
2. “the mother of all networks” yang berarti bahwa internet (the “net”) adalah

- jaringan komputer di seluruh dunia yang menghubungkan ratusan ribu jaringan
dari jaringan yang lebih kecil. Jaringan ini menghubungkan entitas pendidikan,

komersial, nirlaba, dan militer, serta individu.

J. Website
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Website adalah suatu halaman web yang saling berhubungan yang

‘[mumumnya berada pada peladen yang sama berisikan kumpulan informasi yang

?disediakan secara perorangan, kelompok, atau organisasi. Sebuah situs web
o biasanya ditempatkan setidaknya pada sebuah server web yang dapat diakses

= melalui jaringan internet.

| “Website atau disingkat web, dapat diartikan sekumpulan halaman yang
4 terdiri dari beberapa laman yang berisi informasi dalam bentuk data digital baik
; berupa text, gambar, video, audio, dan animasi lainnya yang disediakan melalui
jalur internet. Lebih jelasnya, website merupakan halaman-halaman yang berisi
g informasi yang ditampilkan oleh browser seperti Mozila Firefox, Google
:: Chrome atau yang lainnya.” (Rohi Adulloh, 2016)

? Website merupakan fasilitas internet yang menghubungkan dokumen
_ dalam lingkup lokak maupun jarak jauh. Dokumen pada website disebut dengan
= web page dan link dalam website memungkinkan pengguna bisa bepindah dari

='satu halaman ke halaman yang lain, baik diantara halaman yang disimpan dalam

server maupun server diseluruh dunia. (Hakim Lukmanul, 2004)

L. Entity Relationship Diagram (ERD)

Menurut (Connoly, 2010), Entity Relationship Diagram (ERD)

v digunakan untuk menggambarkan struktur logical database dalam bentuk

diagram ERD, serta menyediakan cara yang sederhana dan mudah untuk

=. memahami bagian berbagai komponen dalam desain database.

XXi



KETERANGAN
Entity, adalah benda yang memiliki
identifikasi yang berbeda. Entity dapat

ERD digunakan untuk memodelkan struktur data dan hubungan antar
Tabel 2.1 Tabel Notasi ERD

data. Notasi yang digunakan dalam komponen ERD dapat dilihat pada Tabel di

berikut:

@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬁmn—._n Wmu-._mu Qm-._ __.-.HO_

NOTASI
Entity

rmatika Kwik

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF ém_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.

@ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

XXii

Kian Gie



‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV MY

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

—
=
)
=
Q
=)

(o]
(9]
5

(o]
c
=

©
n
()
(o
Q

=4
Q
5
Q
—
Q
c
0
(9]
C
=
C
>0
Pl
Q
=
<
Q
—
C
5
3.
~+
Q
=)
©
Q
(]
>
O
Q
5
—
c
>
Q
5
Q.
Q
5
[¢>]
-}
~<
]
lon
C
—
=
Q
>
n
e
(o
@D
=

digambarkan sebagai yang berisi nama
dari entity tersebut.

Relationship, adalah hubungan antara
Entity. Entity merupakan pengikut dari
relationship. Relationship dapat

Relationship digambarkan dalam bentuk belah
ketupat yang mana dari relasi tersebut.

buepun-buepun 1bunpun|qg eidig %eH

Artibut, adalah sifat karakteristik
deskriptif suatu entitas. Setiap property
atau atribut mempunyai key diantaranya
Atribut : .
primary key (PK) dan foreign key (FK),

yang bertujuan untuk menunjukan

hubungan antara kedua entitas

Garis, sebagai penghubung antara relasi
dengan entity, relasi dan entitas dengan

Line )
atribut.

(319 Yreny My exreluIou] UBp SIusig INMISUI) DX [81 11w exdid e ()

. Data Flow Diagram

Igannsu|

Data Flow Diagram atau DFD adalah alat yang menunjukkan alur data
pada sistem dalam bentuk grafik. Elemen penting dari DFD adalah alur data,

roses, penyimpanan data dan sumber data. Sistem analisis membuat DFD

o T

erdasarkan level. DFD level tinggi hanya mengidentifikasi proses besar
(Irwansyah, 2014:240). Sedangkan menurut Sukamto dan Shalahudin
(2013:69) menjelaskan data Data Flow Diagram adalah representasi grafik

yang menggambarkan aliran infromasi dan transformasi yang diaplikasikan
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sebagai data yang mengalir dari masukan dan keluaran. Dari definisi diatas

@apat disimpulan Data Flow Diagram merupakan alat yang digunakan untuk

u
> menggambarkan suatu sistem, selain itu DFD merupakan dokumentasi dari
(o]

sistem yang baik karena menggambarkan arus data secara jelas.

DFD ini merupakan alat perancangan sistem yang berorientasi pada
alur data dengan konsep dekomposisi dapat digunakan untuk penggambaran
analisa maupun rancangan sistem yang mudah dikomunikasikan oleh

profesional sistem kepada pemakai maupun pembuat program.

. Diagram Konteks
Menurut Jogiyanto (2005) Diagram konteks adalah diagram yang terdiri

I7ew.I0ju] UBP siusig InIsul) DX [g1 H1iw exd

dari suatu proses dan menggambarkan ruang lingkup suatu sistem. Diagram
konteks merupakan level tertinggi dari DFD yang menggambarkan seluruh

-input ke sistem atau output dari sistem. la akan memberi gambaran tentang

D uery JIMm) e

keseluruan sistem. Sistem dibatasi oleh boundary (dapat digambarkan dengan

ol

(

garis putus). Dalam diagram konteks hanya ada satu proses. Tidak boleh ada

== store dalam diagram konteks.

. Diagram Nol
Menurut Fatta (2007:106-107) diagram Nol (diagram level-1)

merupakan satu lingkaran besar yang mewakili lingkaran-lingkaran kecil yang
ada didalamnya. Merupakan pemecahan dari diagram konteks ke diagram nol.

Di dalam diagram ini memuat penyimpanan data.

Diagram Rinci

XXiV
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Menurut Maniah dan Hamidin (2017:44) mengemukakan bahwa:
@ Diagram alir data (DFD), terutama untuk menggambarkan sistem operasional
dimana fungsi sistem sangat penting dan kompleks dibandingkan data yang
dimanipulasi sistem. Diagram rinci merupakan diagram yang menguraikan

proses apa yang ada dalam diagram nol.

(319 uery MImy exizewioju] uep siusig InHIsu]) O} 191 A1jiw eadid yeH
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BAB IlI
ANALISIS SISTEM YANG BERJALAN

Profil Omura Racing

Omura Racing merupakan showroom dan toko aksesoris motor besar
atau biasa disebut juga dengan showroom motor dan toko aksesoris motor,
Omura Racing merupakan perusahan perdagangan besar yang bergerak dalam

bidang otomotif, yaitu penjualan motor besar dan importir aksesoris motor-

XXV
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