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JJoosshhuuaa  HH..KKaaiirruuppaann  //  33111166001144  //  PPeennggaarruuhh  KKeessaaddaarraann  WWaajjiibb  PPaajjaakk,,  SSaannkkssii  PPaajjaakk  ddaann  

PPeellaayyaannaann  FFiisskkuuss  TTeerrhhaaddaapp  KKeeppaattuuhhaann  WWaajjiibb  PPaajjaakk  ddiikkaannttoorr  SSAAMMSSAATT  JJaakkaarrttaa  UUttaarraa  //  

PPrriimmaa  AApprriiwweennnnii,,  SSEE..,,AAkk..,,MMMM..  

  

  PPeerrkkeemmbbaannggaann  zzaammaann  yyaanngg  sseemmaakkiinn  mmaajjuu  mmeemmbbuuaatt  sseelluurruuhh  llaappiissaann  mmaassyyaarraakkaatt  

ddaarrii  ggoolloonnggaann  mmeenneennggaahh  kkeeaattaass  aattaauuppuunn  mmeenneennggaahh  kkeebbaawwaahh  sseemmaakkiinn  tteerrppaaccuu  uunnttuukk  ddaappaatt  

mmeemmeennuuii  sseeggaallaa  kkeebbuuttuuhhaann  yyaanngg  aaddaa..  SSaallaahh  ssaattuu  kkeebbuuttuuhhaann  yyaanngg  wwaajjiibb  ddiimmiilliikkii  yyaaiittuu  aallaatt  

ttrraannssppoorrttaassii..  AAllaatt  ttrraannssppoorrttaassii  bbeerruuppaa  kkeennddaarraaaann  bbeerrmmoottoorr  mmeemmaanngg  ssaannggaatt  ppeennttiinngg  ddiimmiilliikkii  

kkaarreennaa  mmaammppuu  mmeennuunnjjaanngg  kkeeggiiaattaann  mmaassyyaarraakkaatt  KKeennddaarraaaann  bbeerrmmoottoorr  kkiinnii  bbuukkaann  llaaggii  

mmeennjjaaddii  bbaarraanngg  mmeewwaahh  uunnttuukk  mmaassyyaarraakkaatt  IInnddoonneessiiaa  ssaaaatt  iinnii..  PPeenniinnggkkaattaann  ddaayyaa  bbeellii  

mmaassyyaarraakkaatt  aakkaann  kkeennddaarraaaann  bbeerrmmoottoorr  mmeennjjaaddii  kkeebbuuttuuhhaann  ppookkookk  kkaarreennaa  ttrraannssppoorrttaassii  uummuumm  

kkaaddaanngg  ttiiddaakk  tteeppaatt  wwaakkttuu  ddaann  kkoonnddiissiinnyyaa  ssuuddaahh  kkuurraanngg  llaayyaakk..  SSeemmaakkiinn  mmeenniinnggkkaatt  jjuummllaahh  

kkeennddaarraaaann  yyaanngg  aaddaa,,  mmaakkaa  tteerrjjaaddii  ppeenniinnggaakkaattaann  WWaajjiibb  PPaajjaakk  KKeennddaarraaaann  BBeerrmmoottoorr  ttiiaapp  

ttaahhuunnnnyyaa..  DDaammppaakknnyyaa  aakkaann  ssaannggaatt  ddiirraassaakkaann  oolleehh  ppeemmeerriinnttaahh  ddaaeerraahh,,  kkaarreennaa  ddeennggaann  

jjuummllaahh  yyaanngg  rreellaattiiff  mmeenniinnggkkaatt  tteerruuss,,  mmaakkaa  aakkaann  bbeerriimmbbaass  ppaaddaa  mmeenniinnggkkaattnnyyaa  ppeenneerriimmaaaann  

ppaajjaakk..  PPaajjaakk  mmeerruuppaakkaann  ppuunngguuttaann  ddaarrii  mmaassyyaarraakkaatt  kkeeppaaddaa  NNeeggaarraa  bbeerrddaassaarrkkaann  uunnddaanngg--

uunnddaanngg  yyaanngg  bbeerrssiiffaatt  ddiippaakkssaakkaann  ddaann  tteerruuttaanngg,,  kkeemmuuddiiaann  hhaassiillnnyyaa  ddiigguunnaakkaann  uunnttuukk  

mmeemmbbiiaayyaaii  ppeemmbbaanngguunnaann  NNeeggaarraa..  NNeeggaarraa  mmeemmbbuuttuuhhkkaann  ddaannaa  yyaanngg  bbeessaarr  uunnttuukk  

mmeemmbbiiaayyaaii  sseeggaallaa  kkeebbuuttuuhhaann  ppeellaakkssaannaaaann  ppeemmbbaanngguunnaann  ((WWiinneerruunnggaann,,  22001133))..  

  TTeeoorrii  yyaanngg  ddiigguummaakkaann  uunnttuukk  mmeenndduukkuunngg  ppeennuulliissaann  iinnii  aaddaallaahh  ddeeffiinniissii  ddaarrii  

kkeessaaddaarraann  wwaajjiibb  ppaajjaakk,,  ssaannkkssii  ppaajjaakk,,  ppeellaayyaannaann  ffiisskkuuss  ddaann  kkeeppaattuuhhaann  wwaajjiibb  ppaajjaakk..  

KKeemmuuddiiaann  ddiidduukkuunngg  oolleehh  tteeoorrii  mmeennggeennaaii  hhuubbuunnggaann  aannttaarraa  kkeessaaddaarraann  wwaajjiibb  ppaajjaakk,,  ssaannkkssii  

ppaajjaakk  ddaann  ppeellaayyaannaann  ffiisskkuussss  ddeennggaann  kkeeppaattuuhhaann  wwaajjiibb  ppaajjaakk  kkeennddaarraaaann  bbeerrmmoottoorr..  

OObbjjeekk  ppeenneelliittiiaann  iinnii  aaddaallaahh  kkaannttoorr  SSAAMMSSAATT  JJaakkaarrttaa  UUttaarraa..  MMeettooddee  ppeenngguummppuullaann  

ddaattaa  ddaallaamm  ppeenneelliittiiaann  iinnii  mmeenngggguunnaakkaann  mmeettooddee  kkoommuunniikkaassii  ddaann  uunnttuukk  ppeennaarriikkaann  ssaammppeell  

mmeenngggguunnaakkaann  nnoonn  pprroobbaabbiilliittyy  ssaammpplliinngg  ddeennggaann  tteekknniikk  ppuurrppoossiivvee  ssaammpplliinngg..  OOlleehh  kkaarreennaa  

iittuu,,  kkuueessiioonneerr  oonnlliinnee  ddiisseebbaarr  mmeellaalluuii  mmeeddiiaa  GGooooggllee  DDooccss  sseebbaannyyaakk  110000  rreessppoonnddeenn  yyaanngg  

mmeennggeettaahhuuii  ddaann  ppeerrnnaahh  mmeellaakkuukkaann  aaddmmiinniissttrraassii  ddaann  ppeemmbbaayyaarraann  ppaajjaakk  kkeennddaarraaaann  

bbeerrmmoottoorr  ddiikkaannttoorr  SSAAMMSSAATT  JJaakkaarrttaa  UUttaarraa..    

OOuuttppuutt  yyaanngg  ddiihhaassiillkkaann  mmeennuunnjjuukkkkaann  bbaahhwwaa  kkeessaaddaarraann  wwaajjiibb  ppaajjaakk  ddaann  ssaannkkssii  

ppaajjaakk  bbeerrppeennggaarruuhh  ppoossiittiiff  ddaann  ssiiggnniiffiikkaann  tteerrhhaaddaapp  kkeeppaattuuhhaann  wwaajjiibb  ppaajjaakk..  SSeeddaannggkkaann  

ppeellaayyaannaann  ffiisskkuuss  ttiiddaakk  bbeerrppeennggaarruuhh  tteerrhhaaddaapp  kkeeppaattuuhhaann  wwaajjiibb  ppaajjaakk..  

  KKeessiimmppuullaann  ddaarrii  ppeenneelliittiiaann  iinnii  aaddaallaahh  sseemmuuaa  hhiippootteessiiss  yyaanngg  aaddaa  tteellaahh  tteerrbbuukkttii  

mmeemmiilliikkii  ppeennggaarruuhh  ppoossiittiiff  ddaann  ssiiggnniiffiikkaann,,  kkeeccuuaallii  ppeellaayyaannaann  ffiisskkuuss  yyaaiittuu  hhaassiillnnyyaa  ttiiddaakk  

bbeerrppeeggaarruuhh  tteerrhhaaddaapp  kkeeppaattuuhhaann  wwaajjiibb  ppaajjaakk  kkeennddaarraaaann  bbeerrmmoottoorr  ddiikkaannttoorr  SSAAMMSSAATT  

JJaakkaarrttaa  UUttaarraa..  
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AABBSSTTRRAACCTT  
  

  

JJoosshhuuaa  HH..KKaaiirruuppaann  //  33111166001144  //  TThhee  IInnfflluueennccee  ooff  TTaaxxppaayyeerr  AAwwaarreenneessss,,  TTaaxx  SSaannccttiioonn  aanndd  

TTaaxx  AAuutthhoorriittiieess  oonn  TTaaxxppaayyeerr  CCoommpplliiaannccee  aatt  NNoorrtthh  JJaakkaarrttaa  SSAAMMSSAATT  OOffffiiccee//  PPrriimmaa  

AApprriiwweennnnii,,  SSEE..,,AAkk..,,MMMM..  

  

TThhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  aann  iinnccrreeaassiinnggllyy  aaddvvaanncceedd  eerraa  hhaass  mmaaddee  aallll  lleevveellss  ooff  ssoocciieettyy  

ffrroomm  tthhee  uuppppeerr  mmiiddddllee  ccllaassss  oorr  lloowweerr  mmiiddddllee  ccllaassss  iinnccrreeaassiinnggllyy  mmoottiivvaatteedd  ttoo  bbee  aabbllee  ttoo  

mmeeeett  aallll  eexxiissttiinngg  nneeeeddss..  OOnnee  ooff  tthhee  nneecceessssiittiieess  tthhaatt  mmuusstt  bbee  oowwnneedd  iiss  ttrraannssppoorrttaattiioonn..  

TTrraannssppoorrttaattiioonn  ttrraannssllaatteedd  iinn  tthhee  ffoorrmm  ooff  mmoottoorriizzeedd  vveehhiicclleess  iiss  vveerryy  iimmppoorrttaanntt  ttoo  bbee  iinn  

ddiissppoossaall  ooff  bbeeccaauussee  iitt  iiss  aabbllee  ttoo  ssuuppppoorrtt  ccoommmmuunniittyy  aaccttiivviittiieess..  MMoottoorriizzeedd  vveehhiicclleess  aarree  nnoo  

lloonnggeerr  aa  ffoorrmm  ooff  lluuxxuurryy  iitteemm  ffoorr  IInnddoonneessiiaannss  ttooddaayy..  IInnccrreeaassiinngg  tthhee  ppeeooppllee''ss  ppuurrcchhaassiinngg  

ppoowweerr  ffoorr  mmoottoorriizzeedd  vveehhiicclleess  iiss  aa  bbaassiicc  nneecceessssiittyy  bbeeccaauussee  ssoommeettiimmeess  ppuubblliicc  ttrraannssppoorrttaattiioonnss  

ddoo  nnoott  mmeeeett  cceerrttaaiinn  ppeerrssoonnaall  rreeqquuiirreemmeennttss  ..  TThhee  iinnccrreeaassiinngg  nnuummbbeerr  ooff  eexxiissttiinngg  vveehhiicclleess  hhaass  

rreessuulltteedd  ttoo  tthhee  iinnccrreeaassee  iinn  MMoottoorr  VVeehhiiccllee  TTaaxxppaayyeerrss  eevveerryy  yyeeaarr..  TThhee  iimmppaacctt  ooff  tthhee  

ooccccuurrrreenncceess  aabboovvee  wwiillll  ddeeffiinniitteellyy  aaffffeecctt  llooccaall  ggoovveerrnnmmeennttss,,  bbeeccaauussee  wwiitthh  aa  rreellaattiivveellyy  

iinnccrreeaassiinngg  nnuummbbeerrss  ooff  ttaaxx  ppaayyeerrss,,  iitt  wwiillll  rreessuulltt  iinn  aa  hhiigghh  nnuummbbeerr  ooff  ttaaxx  rreevveennuuee..  TTaaxxeess  aarree  

lleevviieedd  ffrroomm  ssoocciieettyy  ttoo  tthhee  SSttaattee  bbaasseedd  oonn  llaawwss  aallssoo  tthheeyy  aarree  iimmppoosseedd  aanndd  ppaayyaabbllee,,  tthheenn  tthhee  

rreessuullttss  aarree  uusseedd  ttoo  ffiinnaannccee  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  tthhee  SSttaattee..  TThhee  ssttaattee  nneeeeddss  llaarrggee  ffuunnddss  ttoo  

ffiinnaannccee  aallll  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  nneeeeddeedd  wwiitthhiinn  tthhaatt  aarreeaa  ((WWiinneerruunnggaann,,  22001133))..  

  TThhee  tthheeoorryy  uusseedd  ttoo  ssuuppppoorrtt  tthhiiss  eessssaayy  iiss  tthhee  ddeeffiinniittiioonn  ooff  ttaaxxppaayyeerr  aawwaarreenneessss,,  ttaaxx  

ssaannccttiioonnss,,  ttaaxx  aauutthhoorriittiieess  aanndd  ttaaxxppaayyeerr  ccoommpplliiaannccee..  TThheenn  ssuuppppoorrtteedd  bbyy  aa  tthheeoorryy  rreeggaarrddiinngg  

tthhee  rreellaattiioonnsshhiipp  bbeettwweeeenn  ttaaxxppaayyeerr  aawwaarreenneessss,,  ttaaxx  ssaannccttiioonnss  aanndd  ttaaxx  sseerrvviicceess  wwiitthh  mmoottoorr  

vveehhiiccllee  ttaaxxppaayyeerr  ccoommpplliiaannccee..  

  TThhee  oobbjjeecctt  ooff  tthhiiss  rreesseeaarrcchh  iiss  tthhee  NNoorrtthh  JJaakkaarrttaa  SSAAMMSSAATT  ooffffiiccee..  TThhee  mmeetthhoodd  ooff  

ddaattaa  ccoolllleeccttiioonn  iinn  tthhiiss  ssttuuddyy  uusseess  ccoommmmuunniiccaattiioonn  mmeetthhooddss  aanndd  ffoorr  ssaammpplliinngg  uussiinngg  nnoonn--

pprroobbaabbiilliittyy  ssaammpplliinngg  wwiitthh  ppuurrppoossiivvee  ssaammpplliinngg  tteecchhnniiqquuee..  TThheerreeffoorree,,  tthhee  oonnlliinnee  

qquueessttiioonnnnaaiirree  wwaass  ddiissttrriibbuutteedd  tthhrroouugghh  GGooooggllee  DDooccss  aass  mmaannyy  aass  110000  rreessppoonnddeennttss  wwhhoo  kknneeww  

aanndd  hhaadd  ccaarrrriieedd  oouutt  aaddmmiinniissttrraattiioonn  aanndd  ppaayymmeenntt  ooff  mmoottoorr  vveehhiiccllee  ttaaxxeess  aatt  tthhee  SSAAMMSSAATT  

ooffffiiccee  iinn  NNoorrtthh  JJaakkaarrttaa..  

  TThhee  rreessuullttiinngg  oouuttppuutt  sshhoowwss  tthhaatt  ttaaxxppaayyeerr  aawwaarreenneessss  aanndd  ttaaxx  ssaannccttiioonnss  hhaavvee  aa  

ppoossiittiivvee  aanndd  ssiiggnniiffiiccaanntt  eeffffeecctt  oonn  ttaaxxppaayyeerr  ccoommpplliiaannccee..  MMeeaannwwhhiillee,,  ttaaxx  aauutthhoorriittiieess  sseerrvviiccee  

hhaass  nnoo  eeffffeecctt  oonn  ttaaxxppaayyeerr  ccoommpplliiaannccee..  

TThhee  ccoonncclluussiioonn  ooff  tthhiiss  ssttuuddyy  iiss  tthhaatt  aallll  eexxiissttiinngg  hhyyppootthheesseess  hhaavvee  bbeeeenn  pprroovveenn  ttoo  hhaavvee  aa  

ppoossiittiivvee  aanndd  ssiiggnniiffiiccaanntt  eeffffeecctt,,  eexxcceepptt  ffoorr  tthhee  ttaaxx  aauutthhoorriittiieess,,  wwhhiicchh  iiss  tthhee  rreessuulltteedd  iinn  nnoo  

aaffffeecctt  ttoowwaarrddss  tthhee  lleevveell  ccoommpplliiaannccee  ffoorr  mmoottoorr  vveehhiiccllee  ttaaxxppaayyeerrss  aatt  tthhee  SSAAMMSSAATT  ooffffiiccee  iinn  

NNoorrtthh  JJaakkaarrttaa..  
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KKAATTAA  PPEENNGGAANNTTAARR  

  
  

PPuujjii  ddaann  ssyyuukkuurr  kkeeppaaddaa  TTuuhhaann  YYeessuuss  KKrriissttuuss  aattaass  sseelleessaaiinnyyaa  sskkrriippssii  iinnii..  SSkkrriippssii  iinnii  

ddiissuussuunn  ddaallaamm  rraannggkkaa  mmeemmeennuuhhii  ssaallaahh  ssaattuu  ssyyaarraatt  kkeelluulluussaann  uunnttuukk  mmeemmppeerroolleehh  ggeellaarr  

SSaarrjjaannaa  AAkkuunnttaannssii  jjuurruussaann  PPeerrppaajjaakkaann  ddii  IInnssttiittuutt  BBiissnniiss  ddaann  IInnffoorrmmaattiikkaa  KKwwiikk  KKiiaann  GGiiee..  

  PPeenneelliittii  mmeennyyaaddaarrii  bbaahhwwaa  sskkrriippssii  iinnii  ttiiddaakk  aakkaann  ddaappaatt  tteerrsseelleessaaiikkaann  ddeennggaann  bbaaiikk  

ttaannppaa  bbaannttuuaann  ddaann  dduukkuunnggaann  ddaarrii  bbeerrbbaaggaaii  ppiihhaakk  yyaanngg  tteellaahh  bbaannyyaakk  mmeemmbbeerriikkaann  kkoonnttrriibbuussii  

kkeeppaaddaa  ppeenneelliittii  bbaaiikk  bbeerruuppaa  ppeettuunnjjuukk,,  ppeennjjeellaassaann,,  ppeennggaarraahhaann,,  bbiimmbbiinnggaann  mmaauuppuunn  

ddoorroonnggaann  sseeccaarraa  mmoorriill  mmaauuppuunn  mmaatteerriill,,  sseehhiinnggggaa  ppeennuulliiss  ddaappaatt  mmeennyyeelleessaaiikkaann  sskkrriippssii  iinnii  

ddeennggaann  bbaaiikk..  OOlleehh  kkaarreennaa  iittuu,,  ppeenneelliittii  iinnggnn  mmeenngguuccaappkkaann  tteerriimmaa  kkaassiihh  kkeeppaaddaa  ppiihhaakk--ppiihhaakk  

yyaanngg  tteellaahh  mmeemmbbiimmbbiinngg  ddaann  mmeemmbbaannttuu  sseellaammaa  pprroosseess  ppeennuulliissaann  sskkrriippssii  iinnii,,  yyaaiittuu  ::  

11..  IIbbuu  PPrriimmaa  AApprriiwweennnnii,,  SSEE..,,AAkk..,,MMMM  sseellaakkuu  ddoosseemm  ppeemmbbiimmbbiinngg  ppeenneelliittii  yyaanngg  tteellaahh  

bbeerrsseeddiiaa  mmeelluuaannggkkaann  wwaakkttuu  ddaann  ppiikkiirraann  ddiitteennggaahh  kkeessiibbuukkaann  bbeelliiaauu  uunnttuukk  

mmeemmbbiimmbbiinngg  ddaann  mmeemmbbeerriikkaann  aarraahhaann  kkeeppaaddaa  ppeenneelliittii  sseellaammaa  ppeennyyuussuunnaann  sskkrriippssii  

iinnii..    

22..  SSeelluurruuhh  ddoosseenn  ddaann  ssttaaffff  ppeennggaajjaarr  IInnssttiittuutt  BBiissnniiss  ddaann  IInnffoorrmmaattiikkaa  KKwwiikk  KKiiaann  GGiiee  

yyaanngg  tteellaahh  mmeennggaajjaarr  ppeenneelliittii  sseellaammaa  mmaassaa  ppeerrkkuulliiaahhaann..  

33..  KKeelluuaarrggaa  ssaayyaa  yyaanngg  sseennaannttiiaassaa  mmeenndduukkuunngg,,  mmeemmbbaannttuu,,  ddaann  mmeennddooaakkaann  ddeennggaann  

lluuaarr  bbiiaassaa..  

44..  KKeeppaaddaa  SStteevvaannii  RReeyynniittaa  yyaanngg  tteellaahh  mmeenndduukkuunngg,,  mmeennddooaakkaann  ddaann  mmeenneemmaannii  ppeenneelliittii  

ddeennggaann  ssaabbaarr  ddaann  ttuulluuss  sseellaammaa  mmaassaa  ppeerrkkuulliiaahhaann  ddaann  ppeemmbbuuaattaann  sskkrriippssii..  

55..  OOrraanngg--oorraanngg  yyaanngg  bbeerrsseeddiiaa  mmeelluuaannggkkaann  wwaakkttuunnyyaa  uunnttuukk  mmeennggiissii  kkuuiissiioonneerr  yyaanngg  

ssaannggaatt  mmeemmbbaannttuu  ppeenneelliittii..  
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66..  PPaarraa  ppeettuuggaass  ppeerrppuussttaakkaaaann  IInnssttiittuutt  BBiissnniiss  ddaann  IInnffoorrmmaattiikkaa  KKwwiikk  KKiiaann  GGiiee  yyaanngg  

tteellaahh  mmeemmbbaannttuu  ppeenneelliittii  uunnttuukk  mmeemmppeerroolleehh  bbuukkuu--bbuukkuu--sseerrttaa  ssuummbbeerr--ssuummbbeerr  yyaanngg  

ddiibbuuttuuhhkkaann  ddaallaamm  ppeenneelliittiiaann  iinnii..  

PPeenneelliittii  mmeennyyaaddaarrii  bbaahhwwaa  sskkrriippssii  iinnii  mmaassiihh  jjaauuhh  ddaarrii  sseemmppuurrnnaa  ddaann  mmeemmppuunnyyaaii  bbaannyyaakk  

kkeetteerrbbaattaassaann..  NNaammuunn,,  ppeenneelliittii  tteellaahh  bbeerruussaahhaa  sseemmaakkssiimmaall  mmuunnggkkiinn  mmeemmbbeerriikkaann  yyaanngg  

tteerrbbaaiikk..  AAkkhhiirr  kkaattaa,,  sseemmooggaa  sskkrriippssii  iinnii  ddaappaatt  mmeemmbbeerriikkaann  mmaannffaaaatt  bbaaggii  ppaarraa  ppeemmbbaaccaa,,  

TTuuhhaann  YYeessuuss  mmeemmbbeerrkkaattii..  

  

JJaakkaarrttaa,,  SSeepptteemmbbeerr  22002200  

  

  

PPeenneelliittii  
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