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LAMPIRAN

o Y
) ¢ .. - .. T
cLamppran 1. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
@ 8
2 —a. =Kesadaran Wajib Pajak
>0
e = Item-Total Statistics
E ' = Corrected Cronbach's
g
g g Scale Mean if | Scale Variance Item-Total Alpha if Item
q =
§'_§- Item Deleted | if ltem Deleted Correlation Deleted
e
§~>@.1 = 8.03 1.689 714 577
C -
| xg2 7.80 2.234 539 774
4
{xis 7.70 1.872 597 717
SE
x 3 -
2 © Reliability Statistics
q «Q =3
4 Cronbach's
g Alpha N of ltems
=776 3
> Q
o —
Q
2 Db.=Sanksi Pajak
>
o ltem-Total Statistics
é Corrected Cronbach's
4 Scale Mean if | Scale Variance Item-Total Alpha if Item
T Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
; X2.1 7.83 1.730 453 462
1 p—
J x2.2 7.83 2.213 458 486
g
4 x2.3 £ 7.87 1.844 374 589
= -
Q
2 -
& Reliability Statistics
é’ Cronbach's
’ Alpha N of Items
611 3
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c. Pelayanan Fiskus

68

= o Item-Total Statistics
gi Corrected Cronbach's
J of Scale Mean if | Scale Variance Item-Total Alpha if ltem
d = Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
qxa1 15.70 5.734 570 691
X382 15.70 6.907 368 760
g
E'ng 15.73 6.478 395 757
(e
%34 15.73 6.478 617 686
SFX§._5 15.80 5.407 .696 .639
c C —
@ 3
= S Réliability Statistics
q4 e
4 Cronbach's
1=
1 o Alpha N of ltems
0
1° 753 5
=
3. o
2 d.7Kepatuhan Wajib Pajak
o
3
@ Item-Total Statistics
(
e Corrected Cronbach's
E Scale Mean if | Scale Variance Item-Total Alphaif Iltem
1
9 Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
§_Y1.1 11.77 2.530 371 597
; Y1.2 11.70 2.631 410 .556
4v13 11.80 3.062 399 565
dvia 5 11.83 2.971 488 515
Q
-]
c Reliability Statistics
gf Cronbach's
' Alpha N of ltems

.626 4
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Lampiran 2. Uji Normalitas

L

®

5 One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

c a.Testaistribution is Normal.
=

=

o
Q_bECalcglated from data.
Q

D calilliéfors Significance Correction.

7

g-’ g Unstandardize

E = d Residual

] —

: . g 100

% Nermal-Parametersa® Mean .0000000

~ (_) ™

4<c Z Std. Deviation 50566252
o) A

E_Mgst Egtreme Differences Absolute .062

é. 5 = Positive .042

94 = 3

1 2 Negative -.062

4 Q &

¢ Test Statistic .062

U] = o]

aq mp;-Sig. (2-tailed .200¢4d

éA&/ 953 g.( )

[ =
U%d. ThisSs a lower bound of the true significance.

5 5,

o =

S v . -

mLampg‘an 3. Uji Heteroskedastisitas

2 =

a =

o o~ Coefficients?

: S

9 o Standardized

E_ L Unstandardized Coefficients | Coefficients

&f Model B Std. Error Beta t Sig.

;{ 1 __(Constant) .218 .266 .820 414
T:I a MEAN_X1 .067 .062 124 1.069 .288
qd &

§_ = MEAN_X2 -.108 .055 -.219 -1.947 .054
g c

b ; MEAN_X3 .084 .064 .151 1.307 .194
e

3a. De;mndent Variable: ABS_RES

o

b. Demndent Variable: MEAN_Y1
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= a. Preaptors: (Constant), MEAN_X3, MEAN_X2, MEAN_X1
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Lampiran 4. Uji Autokorelasi

1

Model Summary®

a. Dependent Variable: MEAN_Y1

70

@@
5 Adjusted R Std. Error of
9 Model R R Square Square the Estimate | Durbin-Watson
«
1 4452 .198 173 .51350 2.146
>0
«a X
=)
A=Y . I .
vLampiran 5. Uji Multikolinearitas
O
8 =
Q S
L = Coefficients?
a -
af LEC Unstandardized Standardized
[«
q = Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
& Q@
f Model B Std. Error Beta Sig. Tolerance VIF
q C
?1?) (Constant) 2.348 434 5.411 .000
q 3 MEAN_X1 214 102 .225 2.106 .038 733 1.364
%i MEAN_X2 312 .090 .358 3.460 .001 781 1.281
€| MEAN_X3 -124 104 -126| -1.186 238 740 1.351
Q
2 a. Depéndent Variable: MEAN_Y1
Q
3
(]
>
o - .. -
sLampiran 6. Uji Regresi Linear
c
3
=l
2 Coefficients?
[« B
9 Standardized
é Unstandardized Coefficients Coefficients
I Modeél B Std. Error Beta t Sig.
d
41 (Constant) 2.348 434 5.411 .000
Qf
5 MEAN_X1 214 102 225 2.106 .038
[«
é MEAN_X2 312 .090 .358 3.460 .001
_g MEAN_X3 -.124 .104 -.126 -1.186 .238
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Lampiran 7. Uji F

- ANOVA?
o
L | Sum of
D
2 4 Model Squares df Mean Square F Sig.
— ]
- i b
= 15 Regression 6.259 3 2.086 7.912 .000
g 7 ZResidual 25.314 96 264
Q xF =
29 = Total 31.573 99
9
S SasDependent Variable: MEAN_Y1
s g'béPredictors: (Constant), MEAN_X3, MEAN_X2, MEAN_X1
223
2 c
S8 a .
@ cLampiran 8. Uji T
7«
-5 ¢
D
= 3 a Coefficients?
S -
=9 @ Standardized
Q g
e | Unstandardized Coefficients Coefficients
o 4
% 1 Model B Std. Error Beta t Sig.
2 g
gﬁg 1 (Constant) 2.348 434 5.411 .000
=
. E MEAN_X1 214 102 225 2.106 .038
D
Z 4 MEAN_X2 312 .090 358 3.460 .001
§ E MEAN_X3 -.124 .104 -.126 -1.186 .238
3 5 a. Depéndent Variable: MEAN_Y1
3 a
) 5
o 3 - :
= cLampiran 9. Nilai Mean Indikator
25
< 5
c x
2 8
o w Statistics
-
) é X1.1 X1.2 [ X1.3|X2.1| X2.2 | X23 | X3.1 | X3.2 | X3.3| X34 | X35|Y1.1|Y12]|Y13]| Yl4
D
i\l " valid 100 100] 100] 100 100 100 100 100| 100 100| 100| 100] 100]| 100 100
-]
[ Missin
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g
Mean 3.97 3.94| 4.14| 4.00| 4.01] 3.70] 4.00| 3.84] 3.80| 3.95| 3.79| 3.86| 4.07| 4.14| 3.71
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬁmn—._n Wmu-._mu Qm-._ _SﬂO—.smﬂm—Am —A<<_—A —Qm: mmm
m Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
- 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF ém_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 11. Kuesioner

_Selamat Pagi / Selamat Siang / Selamat Malam
Q
gPerkerﬁlkan nama saya Joshua H.K. mahasiswa aktif semester akhir program studi

éAkunt?hsi Perpajakan Kwik Kian Gie School of Business. Saat ini saya sedang

%m@wgmpulkan data responden sebagai kebutuhan dari penelitian tugas akhir (skripsi) saya
Emghgenal "Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak dan Pelayanan Fiskus
@Téﬁha@p Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor di kantor SAMSAT jakarta Utara".
52 3

e

~HSCS|I Euesmner ini hanya untuk kebutuhan dari penelitian yang saya lakukan dan tidak

ne

Eurﬁuk H.lpubllka3|kan. Oleh karena itu, saya memohon kesediaan saudara/i untuk mengisi

ypn

buepurfzbu
2.
3
=]

n1 eAiey
Allewigdul uep

11Ul s1)
=

tukpartisipasi dan waktunya, saya ucapkan terima kasih.

%Isi ata@ pilihlah pertanyaan sesuai dengan data pribadi anda berikut :
?pakag anda pernah mengisi kuesioner ini?
faYaZ b. Tidak
gJika tigak, lanjut ke pertanyaan selanjutnya, jika ya, berhenti mengisi.
> o
“Profil Responden
© 1. Nama :
3 2._Email :
< 3 Jenis Kelamin anda :
c s
a a. Pria b. Wanita
i &=
c w
2 4iUsiaAnda
g =2

:a. 17 — 22 tahun c. 29 — 34 tahun

Q

~b. 23— 28 tahun d. > 35 tahun

=

O bokeari :

5.5 Pekerjaan Anda :
Pelajar/Mahasiswa c. Karyawan
Ibu Rumah Tangga d. Wirausaha

e. Lain — lain (Sebutkan)......
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6. Pendapatan dalam 1 bulan :

a. <Rp 1.000.000 c. Rp 6.000.000 — Rp 10.000.000
@. Rp 1.000.000 — Rp 5.000.000  d. Rp > 10.000.000
- u
o Q
5 . gApakah anda pernah melakukan pembayaran pajak di kantor SAMSAT Jakarta
E “Utara ?
3z 2 _
a2 = = Ya b. Tidak
= g “Jika ya, lanjut ke pertanyaan berikutnya, jika tidak, berhenti mengisi
n o A
o) X
§P§unjg< Pengisian Kusioner :
) §1. Bacalah setiap pertanyaan dengan seksama sebelum menjawab
2 @ 2. §Anda hanya dapat memberikan satu jawaban di setiap pertanyaan
" E’CL3' “Isilah kuisioner dengan memberi tanda checklist (V) untuk pertanyaan yang sesuai
c é Sdengan keadaan yang sebenarnya.
> g ‘é_Krlterla penilaiannya adalah sebagai berikut
22 2 = Sangat Tidak Setuju (STS)
£ §2 = Tidak Setuju (TS)
- 53 = Netral
= :;4 = Setuju (S)
3 25 = Sangat Setuju (SS)
o A
3 2 N
® A.;Kesadaran Wajib Pajak
= - SKOR
3 NG! PERNYATAAN
= o 1 2 3 4 5
g_ 1 Pajak kendaraan bermotor merupakan bentuk
3 pengabdian saya kepada negara.
3
o = |Membayar pajak kendaraan bermotor
S a merupakan bentuk partispisai saya dalam
=3 &+ |menunjang pembangunan daerah.
QZJ_ rgr Saya selalu menyiapkan alokasi dana untuk
U, pembayaran pajak kendaraan bermotor.
g e
= @
% E.
B Sanksi Pajak
Q.
SKOR
PERNYATAAN
1 2 3 4 5

Sanksi sangat diperlukan agar tercipta
kedisiplinan dalam kewajiban membayar pajak.

Saya selalu terlambat membayar pajak
kendaraan bermotort sehingga selalu terkena
sanksi administrasi.

Pengenaan sanksi harus dilaksanakan dengan
tegas kepada semua wajib pajak yang
melanggar.
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C. Pelayanan Fiskus

@) SKOR
NO. PERNYATAAN
) 3 4
2. |Tersedianya fasilitas di kantor SAMSAT Jakarta
g Utara yang memadai.
3: Petugas fiskus di kantor SAMSAT Jakarta Utara
% memberikan pelayanan yang tepat.
W
~ |Petugas fiskus di kantor SAMSAT Jakarta Utara
E mendengarkan keluhan wajib pajak septura
— |perpajakan.
& Adanya bantuan yang diberikan oleh petugas
c fiskus kepada wajib pajak.
%’. Petugas fiskus memberikan pelayanan kepada
S |wajib pajak dengan sopan dan ramah.
o
Q .e .
D.>Kepatuhan Wajib Pajak
=
—
3 SKOR
I\é). PERNYATAAN
= 3
o
; Saya selalu memenuhi kewajiban membayar
= |pajak kendaraan bermotor.
§- Saya selalu membayarkan pajak tepat pada
a waktunya.
2 |Saya selalu melengkapi data persyaratan
3 |pembayaran pajak kendaraan bermotor sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.
5 Saya sering lupa waktu jatuh tempo
- pembayaran pajak kendaraan bermotor.
I
c
&
)

319 ueny] JIM) exiew.oju] uep sjus
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Lampiran 12. Data Kuesioner
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N

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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ptau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

@

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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