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ABSTRAK 

Cindy Stephani / 78140408 / 2018 / Rencana Bisnis Pendirian Usaha Restoran “Eat and Play” di 

BSD City, Tangerang Selatan / Dosen Pembimbing: Leonardus Saiman, Drs., MSc. 

Restoran Eat and Play adalah bisnis yang bergerak dalam bidang kuliner. Produk yang 

disajikan oleh restoran Eat and Play berupa makanan dan minuman seperti nasi, pasta, camilan, dan 

juga aneka minuman. Selain itu, restoran Eat annd Play juga memberikan fasilitas tambahan yaitu 

berbagai macam permainan board game. Restoran Eat and Play memasarkan produknya dengan cara 

bekerja sama dengan influencer, menyebarkan brosur, memberikan sponsor, dan menggunakan 

brand ambasador. Restoran Eat and Play terletak di Ruko Icon Business Park blok M no. 18,  Jalan 

Raya Cisauk, BSD City, Tangerang, Banten. 

Restoran Eat and Play memiliki visi ”Menjadi restoran yang menyajikan makanan dan 

minuman  yang berkualitas dengan pelayanan yang cepat dan bersahabat dalam rangka memenuhi 

selera dan kepuasan pelanggan”. Misi dari restoran Eat and Play: 

1. Memberikan kepuasan terhadap pelanggan, pemilik, dan karyawan 

2. Membina hubungan baik dengan pelanggan, pemasok, dan karyawan 

3. Mengembangkan inovasi demi kelangsungan dan ketahanan perusahaan 

4. Mengembangkan hubungan yang saling menguntungkan dengan para pemasok 

5. Menyelenggarakan program-program kemanusiaan dan sosial dalam bentuk kegiatan 

filantropi 

Persaingan adalah hal yang wajar dalam suatu bisnis. Dalam hal ini, pesaing restoran Eat and 

Play tidak begitu tinggi karena daerah sekitar lokasi restoran berdiri, belum ada tempat yang serupa 

dengan restoran Eat and Play. Walaupun begitu, restoran Eat and Play akan memberikan sajian 

makanan dan minuman yang berkualitas dengan harga yang kompetitif agar dapat menggapai target 

pasar utama yang dituju. 

Sumber daya manusia adalah hal yang sangat dibutuhkan untuk jalannya suatu bisnis. Restoran 

Eat and Play memiliki 5 bagian dalam bisnisnya yaitu juru masak, asisten juru  masak, pelayan, 

kasir, dan office boy yang berjumlah 14 orang. 

Investasi awal yang dibutuhkan restoran Eat and Play sebesar Rp 918.774.700 yang digunakan 

untuk biaya membeli peralatan, perlengkapan, bahan baku, sewa ruko, kendaraan, dan cadangan kas. 

Investasi awal ini merupakan pinjaman dari orang tua. 

Kelayakan suatu bisnis adalah hal yang perlu dipertimbangkan untuk menilai apakah bisnis tersebut 

layak atau tidak untuk diinvestasikan. Perhitungan proforma laba rugi selama 5 tahun yaitu dari tahun 

2019 sampai dengan tahun 2023 menunjukkan angka yang positif dan selalu meningkat setiap 
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tahunnya, begitupun dengan proforma arus kas dan neraca. Hasil analisa kelayakan usaha restoran 

Eat and Play membuktikan bahwa bisnis ini layak untuk dijalankan dilihat dari analisis Break Even 

Point yang menunjukkan bahwa penjualan yang dihasilkan lebih besar dari nilai BEP. Nilai NVP 

lebih besar dari nol yaitu sebesar Rp 621.956.821,18 dengan menggunakan tingkat suku bunga kredit 

sebesar 11,83%. Nilai IRR yang diperoleh adalah sebesar 38,93% lebih besar dari Rate of Return 

yang diharapkan yaitu sebesar 11,83%. Analisa Payback Periode yang menunjukkan pengembalian 

investasi ini selama 2 tahun 2 bulan. 

 

ABSTRACT 

Cindy Stephani / 78140408 / 2018 / Business Plan - Establishment of  Restaurant “Eat and Play” in 

BSD City, Tangerang / Mentor: Leonardus Saiman, Drs., MSc. 

 Eat and Play restaurant is a business that run in culinary industry. The product served by Eat 

and Play restaurant are food and beverages, which is rice, pasta, snack, and with various kind of 

drinks. Beside that, Eat and Play restaurant also provides many kind of board game as  an additional 

facility. Eat and Play restaurant market their product by working together with influencer, 

distributing brochures, sponsoring, and using brand ambassador. Eat and Play restaurant is located 

in Ruko Icon Business Park block M/18, Jalan Raya Cisauk, BSD City Tangerang, Banten. 

 Eat and Play restaurant has a vision of “Becoming a restaurant which serve the best food and 

beverage, fast and friendly are as follow target in order to meet customer’s demand and satisfaction”. 

Mission of Eat and Play restaurant: 

1. Satisfaction to customer’s, owners, and employees 

2. Maintaining good relationship with customer’s, suppliers, and employees 

3. Developing innovation for the sake and sustainability of the company 

4. Developing mutually beneficial relationship with suppliers 

5. Organizing humanitarian and social programs in terms of philantropic activities 

Competition is a natural in business. In this case, competitor of restaurant Eat and Play are 

not many as there is no similar restaurant like Eat and Play in the surruounding area. Inspite of having 

no similar competitor, Eat and Play restaurant will continue to serve the customer with its best price 

in order to reach the target market. 

Human resources are undoubtedly essential in setting up a bussiness. Eat and Play restaurant 

has 5 main employee and they are chef, assistant chef, waiters, cashier, and office boy. The total 

employee inclusive thoses main employee are 14. 

The first capital investment required by Eat and Play restaurant is in the amount of Rp 

918.774.700 which will be used for the cost of buying equipment, raw materials, shop rental, deposit, 

and transportation. This initial investment is grant from parents. 

There will be a lot of consideration to decide wheter a bussiness proposal is worth investing 

or not. Income statement, cash flow, and balance sheet for 5 years period starting from 2019 to 2023 

will show a positive number and will always increase every. Result of feasibility analysis of break 

even point indicating that as a result the sale is greater than BEP value. The NPV value is greater 

than zero with the amount Rp 621.956.821,18 with the loan interest rate of 11,83%. The IRR value 

obtained is 38,93% greater than the expected Rate of Return with the precentage 11,83%. Analysis 

of Payback Period shows the return of this investment for 2 years 2 month. 

Key words: restaurant Eat and Play, board game, Icon Business Park. 
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Pendahuluan 

Nama perusahaan yang akan didirikan adalah retoran Eat and Play yang terletak di Ruko Icon 

Business Park blok M no. 18,  Jalan Raya Cisauk, BSD City, Tangerang, Banten.  

Ide bisnis ini muncul dari kesadaran penulis terhadap permintaan tempat makan yang terus 

meningkat di kalangan anak muda yang dapat dilihat dengan masih banyaknya pengunjung yang 

menunggu untuk mendapatkan tempat untuk berkumpul bersama teman, saudara, maupun keluarga 

mereka. Selain itu, kesenangan penulis untuk mencoba tempat makan baru bersama dengan teman 

membuat ide bisnis ini muncul untuk melakukan bisnis di bidang kuliner. 

 

Rencana Produk dan Pemasaran 

Produk yang akan dijual oleh restoran Eat and Play adalah berbagai macam makanan dan minuman 

seperti nasi, pasta, camilan, dan minuman yang merupakan sebuah inovasi dari percampuran 

makanan lokal dan barat. 

Salah satu kesuksesan dari sebuah bisnis adalah metode pemasaran yang baik. Untuk itu, restoran 

Eat and Play memiliki beberapa strategi pemesaran seperti menggunakan influencer dan brand 

ambasador untuk pemasaran melalui media sosial seperti Instagram, memberikan sponsor pada 

kegiatan-kegiatan filantropi, bekerjasama dengan para event orgenaizer untuk mengadakan acara di 

retoran Eat and Play, menyebarkan brosur, serta pemberian diskon pada saat pembukaan restoran 

Eat and Play. 

 

Rencana Sumber Daya Manusia 

Sebagai usaha yang professional, dibutuhkan sumber daya manusia yang juga turut membantu 

kegiatan operasi bisnis. Restoran Eat and Play memiliki 5 divisi dalam hirarki organisasi yaitu koki, 

asisten koki, pelayan, kasir, dan juga office boy yang berjumlah 14 orang. Dimana 14 orang tersebut 

dibagi menjadi 3 orang koki, 3 orang asisten koki, 3 orang pelayan, 2 orang kasir, dan 2 orang office 

boy. 

Rencana Keuangan 

Investasi awal yang dibutuhkan restoran Eat and Play sebesar Rp 918.774.700 yang digunakan untuk 

biaya membeli peralatan, perlengkapan, bahan baku, sewa ruko, kendaraan, dan cadangan kas. 

Rencana penjualan di tahun 2019 sebesar Rp 1.550.884.000 dan diasumsikan akan meningkat sebesar 

8,3% sampai dengan tahun 2023. Pada tahun 2019 laba bersih yang didapatkan restoran Eat and Play 

sebesar Rp 267.080.117 dan terus meningkat setiap tahunnya. Pada tahun 2023 laba bersih restoran 

Eat and Play mencapai angka Rp 414.606.472. 

 

Kesimpulan 

Setelah melakukan berbagai macam perhitungan keuangan, yakni proyeksi laba rugi, proyeksi arus 

kas, proyeksi neraca serta berbagai perhitungan untuk menilai kelayakan usaha yang telah disajikan 

angka penjualan restoran Eat and Play selalu berada diatas titik impas (BEP). Perhitungan NPV dari 

restoran Eat and Play pun menunjukkan nilai NPV sebesar Rp 621.956.821,18 lebih besar dari 0 

(nol) diikuti tingkat pengembalian investasi atau Interest Rate of Return (IRR) pada posisi 38,93% 

dengan tingkat suku bunga kredit sebesar 11,83%. Dari perhitungan payback period Kiyonae yang 

berjalan selama 5 tahun didapatkan bahwa payback period bisnis ini adalah 2 tahun 2 bulan yang 

masih berada di bawah 5 tahun sehingga bisnis layak untuk dijalankan. 
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Pengendalian Risiko 

Setiap bisnis memiliki kelemahan dan risiko yang berbeda-beda. Diperlukan adanya evaluasi untuk 

mengidentifikasi risiko dan mencari solusi untuk mengurangi dan meminimalisir risiko yang 

akanterjadi. Berikut adalah kelemahan dari restoran Eat and Play: 

1. Bangunan tempat usaha masih sewa 

Kelemahan yang dimiliki restoran Eat and Play adalah masih belum mempunyai 

bangunan tempat usaha sendiri atau dapat dikatan masih menyewa di Ruko Icon 

Business Park, BSD City, Tangerang. Hal ini dapat menjadi risiko bagi jalannya bisnis 

jika penyewa tidak lagi menyewakan rukonya atau masa sewa ruko yang tidak dapat 

diperpanjang. Hal yang dapat dilakukan adalah dengan menjaga hubungan baik dengan 

pemilik ruko, menjaga dan merawat ruko, serta melakukan negosiasi dengan pemilik 

ruko mengenai harga agar dapat memiliki ruko tersebut. 

2. Nama yang masih belum dikenal 

Restoran Eat and Play merupakan restoran yang baru berdiri sehingga brand atau merek 

masih belum dikenal oleh masyarakat. Hal yang dapat dilakukan agar merek dikenal 

oleh masyarakat luas adalah dengan melakukan pemasaran yang gencar dan memberikan 

promosi-promosi yang menarik. 
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