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ABSTRAK 

 

 

Via Yurika /34140042 / 2018 / Pengaruh Etika, Kompetensi, Independensi, dan Pengalaman 

Kerja terhadap Kualitas Audit Pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di wilayah Jakarta / 

Pembimbing : Mulyani, SE., M.Si. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh etika, kompetensi, independensi, dan 

pengalaman kerja terhadap kualitas audit. Dalam penelitian ini, peneliti mengkaji kualitas audit 

pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di wilayah Jakarta dengan menggunakan variabel bebas, yaitu 

etika, kompetensi, independensi, dan pengalaman kerja. Peneliti dalam pengambilan sampel 

menggunakan purposive sampling. Jumlah sampel yang digunakan adalah 100 auditor yang 

bekerja di KAP wilayah Jakarta. Sumber data diperoleh dengan dari penyebaran 

kuisioner.Penelitian ini menggunakan skala likert; SPSS 22; Uji Validitas dan Realibilitas; Uji 

Asumsi Klasik; Uji Hipotesis Dari Hasil Pengujian diperoleh kesimpulan bahwa etika, 

kompetensi, independensi, dan pengalaman kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kualitas audit. 

Kata kunci: Etika, Kompetensi, Independensi, Pengalaman Kerja, dan Kualitas Audit 
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ABSTRACT 

 

 

Via Yurika /34140042 / 2018 / Pengaruh Etika, Kompetensi, Independensi, dan Pengalaman 

Kerja terhadap Kualitas Audit Pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di wilayah Jakarta / 

Pembimbing : Mulyani, SE., M.Si. 

 

The purpose of this study is to examine the influence of ethics, competence, independence, and 

work experience on audit quality. In this study, researchers examined the quality of audits at Public 

Accounting Firm (KAP) in Jakarta area using independent variables, namely ethics, competence, 

independence, and work experience. Researchers using purposive sampling . The number of 

samples used are 100 auditors who work in KAP Jakarta area. The source of data are obtained by 

spreading of questionnaire . This research use likert scale; SPSS 22; Validity and Realibility Test; 

Classic assumption test; Hypothesis Testing. From the Test Result obtained the conclusion that 

ethics, competence, independence, and work experience have a significant influence on audit 

quality. 

Keywords: Ethics, Competence, Independence, Work Experience, and Audit Quality 

 

 

 

 



 

ii 
 

KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur kepada Tuhan Yesus Kristus karena atas berkat dan kasih karuniaNya yang melimpah 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik dan tepat waktu. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini tidak dapat terwujud tanpa adanya 

bantuan dan dukungan dari berbagai pihak yang telah membantu dan membimbing baik secara 

langsung maupun tidak langsung. Untuk itu, melalui kesempatan ini, secara khusus penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu khususnya kepada : 

1. Bapak Mulyani, S.E., M.Si., selaku dosen pembimbing yang telah senantiasa 

meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam memberikan bimbingan dan pengarahan 

yang bermanfaat kepada penulis sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. 

2. Seluruh dosen pengajar di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang telah 

membimbing dan memberikan materi kuliah selama masa perkuliahan sehingga 

banyak pengetahuan baru yang penulis dapatkan dan tentunya bermanfaat baik dalam 

penyusunan skripsi ini. 

3. Papa, Mama, dan keluarga yang telah memberikan semangat dan dukungan baik dalam 

wujud material maupun moral. 

4. Kantor Akuntan Publik yang telah memberikan izin dalam penyebaran kuesioner  

5. Para Auditor yang telah meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner yang telah 

diberikan oleh penulis. 



 

iii 
 

6. Seluruh teman seperjuangan angkatan 2014 yaitu Aileen, Jessica Vianto, Chrestella, 

Kwik Grace, Natan Gunawan, dan Kaysar Marcello yang pernah memberi dukungan, 

menyemangati, dan menghibur penulis. 

7. Rafaellee, S.E. yang telah membimbing, mendukung, dan menyemangati selama 

penulisan karya tulis ini. 

8. Seluruh anggota keluarga besar PD Maleakhi baik pengerja maupun teman-teman 

jemaat yang mendukung dalam doa maupun kasih. 

9. Pihak-pihak lain yang tidak bisa disebutkan namanya satu persatu yang telah membantu 

dan berkontribusi dalam memperoleh data yang diperlukan untuk menyelesaikan 

skripsi ini. 

Dengan segala kerendahan hati, penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak 

sempurna karena keterbatasan pengetahuan. Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi 

ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca. Terima Kasih. 

 

        Jakarta, Mei 2018 

 

 

         Penulis Via Yurika 

 

 

 

 

 



v 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PENGESAHAN .................................................................................. i 

KATA PENGANTAR  ............................................................................................ ii 

ABSTRAK ............................................................................................................. iv 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL .................................................................................................vii 

DAFTAR GAMBAR............................................................................................viii 

DAFTAR LAMPIRAN...........................................................................................ix 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah ............................................................................... 1 

B. Identifikasi Masalah ..................................................................................... 6 

C. Batasan Masalah ........................................................................................... 6 

D. Batasan Penelitian ........................................................................................ 7 

E. Rumusan Masalah ........................................................................................ 7 

F Tujuan Penelitian .......................................................................................... 7 

G. Manfaat Penelitian ........................................................................................ 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA..........................................................................................9  

A. Landasan Teori ............................................................................................. 9 

1. Pengertian Audit ....................................................................................... 9 

2. Tujuan Audit ........................................................................................... 12 

3. Jenis Audit .............................................................................................. 13 

4. Jenis Auditor ........................................................................................... 15 

5. Kualitas Audit ......................................................................................... 16 

6. Teori Agensi ........................................................................................... 19 

7. Teori Keperilakuan ................................................................................. 20 

8. Standar Profesional Akuntan Publik (SPAP) .......................................... 22 

9. Etika ........................................................................................................ 24 

10. Kompetensi ............................................................................................. 27 

11. Indenpendensi ......................................................................................... 30 



vi 
 

12. Pengalaman Kerja ................................................................................... 33 

B. Penelitian Terdahulu ................................................................................... 35 

C Kerangka Pemikiran ................................................................................... 42 

D Hipotesis Penelitian .................................................................................... 46 

BAB III METODE PENELITIAN ........................................................................ 47 

A. Objek Penelitian ......................................................................................... 47 

B. Desain Penelitian ........................................................................................ 47 

C. Variabel Penelitian ..................................................................................... 47 

D. Teknik Pengumpulan Data ......................................................................... 50 

E. Teknik Pengumpulan Sampel ..................................................................... 52 

F Tujuan Analisis Data .................................................................................. 53 

G. Uji Kualitas Data ........................................................................................ 54 

1. Uji Validitas ............................................................................................ 54 

2. Uji Realibilitas ........................................................................................ 54 

G. Analisis Data .............................................................................................. 55 

1. Uji Asumsi Klasik ................................................................................... 55 

2. Uji Hipotesis ........................................................................................... 57 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ........................................................ 59 

A. Uji Validitas dan Reliabilitas ...................................................................... 60 

1. Uji Validitas ............................................................................................ 60 

2. Uji Reliabilitas ........................................................................................ 62 

B. Deskripsi Subjek dan Objek Penelitian ...................................................... 63 

1. Subjek Penelitian .................................................................................... 63 

2. Objek Penelitian ...................................................................................... 69 

C. Hasil Analisis Data ..................................................................................... 75 

1. Uji Asumsi Klasik ................................................................................... 75 

2. Analisis Regresi Berganda ...................................................................... 77 

3. Uji Hipotesis ........................................................................................... 79 

4. Koefisien Determinasi (R2) ..................................................................... 81 

D. Pembahasan ................................................................................................ 81 

 

 



vii 
 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ................................................................ 85 

1. Kesimpulan ............................................................................................. 85 

2. Saran ....................................................................................................... 85 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................................... 87 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1 Perbedaan antara Audit Internal dengan Audit Eksternal .............. 14 

Tabel 2.2 Penelitian Terdahulu. ...................................................................... 35 

Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel ............................................................... 49 

Tabel 4.1 Hasil Uji Validitas Etika................................................................ 60 

Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Kompetensi......................................................60 

Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Independensi .................................................... 61 

Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas Pengalaman Kerja ............................................ 62 

Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas ...................................................................... 63 

Tabel 4.6 Identitas Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ................. 63 

Tabel 4.7 Identitas Responden Berdasarkan Jurusan ..................................... 65 

Tabel 4.8 Tanggapan Responden Berdasarkan Lamanya Bekerja ................. 67 

Tabel 4.9 Tanggapan Responden Mengenai Etika ......................................... 69 

Tabel 4.10Tanggapan Responden Mengenai Kompetensi ............................. 70 

Tabel 4.11 Tanggapan Responden Mengenai Independensi .......................... 72 

Tabel 4.12 Tanggapan Responden Mengenai Pengalaman Kerja .................. 73 

Tabel 4.13 Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Audit ........................ 74 

Tabel 4.14 Hasil Pengujian Normalitas .......................................................... 75 

Tabel 4.15 Hasil Pengujian Multikolinieritas ................................................. 76 

Tabel 4.16 Hasil Pengujian Heteroskedastisitas ............................................. 77 

Tabel 4.17 Hasil Perhitungan Regresi ............................................................ 78 

Tabel 4.18 Hasil Uji-F .................................................................................... 79 

Tabel 4.19 Hasil Uji-t ..................................................................................... 80 

Tabel 4.20 Output SPSS Mengenai Koefisien Determinasi ........................... 81 



ix 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran ................................................................... 45 

Gambar 4.1 Klasifikasi Berdasarkan Pendidikan Terakhir ............................ 64 

Gambar 4.2 Klasifikasi Berdasarkan Jurusan ................................................. 66 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1: Kuesioner ..................................................................................89 

Lampiran 2: Perolehan Data Prakuesioner Variabel Etika ............................. 97 

Lampiran 3: Perolehan Data Prakuesioner Variabel Kompetensi  ................. 98 

Lampiran 4: Perolehan Data Prakuesioner Variabel Independensi  ............... 99 

Lampiran 5: Perolehan Data Prakuesioner Variabel Pengalaman Kerja ...... 100 

Lampiran 6: Perolehan Data Prakuesioner Variabel Kualitas Audit ............ 101 

Lampiran 7 : Perolehan Data Variabel Etika ................................................ 102 

Lampiran 8 : Perolehan Data Variabel Kompetensi ..................................... 104 

Lampiran 9 : Perolehan Data Variabel Indenpendensi ................................. 106 

Lampiran 10: Perolehan Data Pengalaman Kerja ......................................... 109 

Lampiran 11: Perolehan Data Kualitas Audit ............................................... 111 

Lampiran 12: Data Usia, Pendidikan Terakhir, Jurusan ............................... 113 

Lampiran 13: Deskripsi Objek Penelitian Menggunakan SPSS ................... 114 

Lampiran 14: Uji Validitas dan Realibilitas Etika ........................................ 124 

Lampiran 15: Uji Validitas dan Realibilitas Kompetensi ............................. 125 

Lampiran 16: Uji Validitas dan Realibilitas Indenpendensi ......................... 126 

Lampiran 17: Uji Validitas dan Realibilitas Pengalaman Kerja ................... 127 

Lampiran 18: Uji Validitas dan Realibilitas Kualitas Audit ......................... 128 

Lampiran 19: Hasil Uji Asumsi Klasik ........................................................ 130 

Lampiran 20: Hasil Uji Analisis Regresi Ganda .......................................... 131 

Lampiran 21: Hasil Uji F .............................................................................. 133 

Lampiran 22: Hasil Uji T .............................................................................. 133 

Lampiran 23: Hasil Koefisien Determinasi .................................................. 134 

Lampiran 24: Daftar KAP .............................................................................. 13 


