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ABSTRAK

Tiara Nathania Agustin/ 21140184/2018/Pengaruh Stres Kerja dan Gaya Kepemimpinan
Terhadap=Kinerja Karyawan PT Mitra Abadi Autopart/Pembimbing: Dra. Bernadine

e

uad

Dalam suatu organisasi, sumber daya manusia merupakan hal yang terpenting dalam
anelakukan kegiatan operasionalnya. Seiring dengan perkembangan dunia usaha yang pesat,
E'peisaghgan dalam dunia kerja pun semakin ketat dan semakin banyaknya tuntutan kerja yang
ial@at;menimbulkan stres kerja. Stres kerja yang terkendali dapat memicu semangat bagi para
§<£ya_Wan sehingga kinerja dapat meningkat, sedangkan stres kerja yang berlebihan dapat
“Cfn§n@unkan kinerja yang dapar berdampak negatif kinerja karyawan. Karyawan juga harus
Selalg: dikoodinir agar dapat berinteraksi dan bekerja sama dengan baik guna
@ﬁn@ptimalisasikan kinerja dalam lingkungan Kkerja sehingga gaya kepemimpinan
“mgrupakan hal yang yang penting dalam kaitannya dengan kinerja karyawan.

c C

5 é § Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja dan gaya
epemimpinan terhadap kinerja karyawan PT Mitra Abadi Autopart. Subyek dalam penelitian
ﬁniagalah—karyawan PT Mitra Abadi Autopart dengan mengambil responden sebanyak 40

Eetﬁng Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dan wawancara. Dalam
@rﬁaligis data, peneliti menggunakan teknik analisis regresi linier berganda, uji F, dan uji t.
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5 5 Hasil penelitian menunjukan bahwa stres kerja dan gaya kepemimpinan secara
@%’Sama—sama berpengaruh terhadap kinerja karyawan, stres kerja tidak berpengaruh secara

gpﬁsial terhadap kinerja karyawan, dan gaya kepemimpinan berpengaruh secara parsial
je%hadap Kinerja karyawan.

ur s

a Kungi: Stres Kerja, Gaya Kepemimpinan, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Tigra Nathania Agustin/21140184/2018/The Influence of Work Stress and Leadership Style
?g)g Empl@yee’s Performace at PT Mitra Abadi Autopart/Advisor: Bernadine, Dra.

=
Q
3

@ Invan organization, human resources are the most important thing in order to do its
perationdl activities. Along with the rapid development of the business world, competition in
hg workplace is getting tighter and the increasing number of work demands can both be the
ause; of Work stress. Managed work stress could trigger the spirit for employees to increase
heir perfarmance, while excessive work stress could reduce the performance and could has a
@aﬁve tmpact for the performance of the employee. It is important for employees to be
@'r@naﬁed in order to interact and work well together to optimize performance in the work

nvirdnment so that leadership style is also important in relationto employee performance.

C A
= This research aims to determine the effect of work stress and leadership style on
pléyee®s performance at PT Mitra Abadi Autopart. Subjects in this research were
Igyee_s, of PT Mitra Abadi Autopart by taking 40 respondents. Techniques of data
eGtiorithat were used in this research are questionnaires and interviews. In data analysis,
rejsearf;her used multiple linear regression analysis, F test, and t test.
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The results of the research indicate that work stress and leadership style together
nfluencecthe employee’s performance, work stress does not influence partially on employee’s
performance, leadership style influence partially on employee’s performance.

auad ‘ue
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Words: Work Stress, Leadership Style, Employee’s Performance
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nf:_ Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas karena atas berkat, rahmat,
k%ih, karunia, segala pertolonganNya, serta waktu yang diberikan kepada penulis
s%ingga pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini disusun
d%am rangka memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
I\/!?najemen di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.

Dalam penyusunan dan penulisan skripsi ini, penulis banyak mengalami

=

dala. Namun, penulis berusaha menyelesaikan skripsi ini dengan bimbingan,

tuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

ulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada pihak-pihak yang telah

°
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yak membantu penulis sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik, antara

D
D uery My

1.2* Ibu Dra. Bernadine M.Com., selaku dosen pembimbing, yang telah memberikan

ol

(

waktu, saran, masukan, bimbingan, ilmu, dan bantuan serta arahan kepada penulis

= sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.
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4. Rocky Nathanael dan Robby Wijaya selaku kedua kakak penulis, atas bantuan,
@dukungan dan doanya selama penulis menjalani kuliah. Semoga kita bisa sukses

dan membanggakan kedua orang tua.
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Seluruh dosen dan staff perpustakaan Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Gie yang telah memberikan pengajaran dan bantuan selama penulis menjalankan

masa perkuliahan dan penyusunan skripsi.

PT Mitra Abadi Autopart, tempat dimana penulis melakukan penelitian. Atas

waktu dan informasi yang diberikan saat proses penyusunan skripsi dilakukan.
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Teman-teman seperjuangan dalam pembuatan skripsi ini yaitu Stella, Grace
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Christine, Priscilla Irena, Florencia Indri, Fungni Tania, Stephanie, dan Gracia
yang selalu saling berbagi keluh kesah, selalu mengingatkan dan selalu bersedia

membantu dalam penyusunan skripsi.

8.c» Stevanny dan Retno Puji selaku sahabat yang selalu mendengarkan keluh kesah
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penulis selama perkuliahan di Kwik Kian Gie dan selalu menghibur penulis ketika

penyusunan skripsi.

Ricky Renata, Gamaliel Michael, Widya Natasha, dan Katrina selaku sahabat
yang selalu memberikan dukungan, semangat, dan selalu memberikan

penghiburan ketika penulis menyusun skripsi.

Siti Juwei, Devica Natalie, dan Gaviola selaku sahabat dari SMA yang selalu

menyemangati penulis dalam penyusunan skripsi.
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= semangat dalam penulisan skripsi.
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menyelesaikan skripsi.

13. Teman-teman jurusan manajemen dan pihak-pihak lain yang tidak dapat
disebutkan satu per satu yang turut membantu penulis dalam menyelesaikan

skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini belum dapat dikatakan sempurna. Oleh
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sebab itu, penulis bersedia menerima saran dan kritik dari berbagai pihak untuk

1eugo

kesempurnaan skripsi ini. Namun, penulis berharap semoga skripsi ini dapat

ki

meémberikan manfaat bagi perusahaan tempat penelitian berlangsung, dan seluruh

= )g\/\){

pihak yang membacanya
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Jakarta, Februari 2018
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