
BAB IX  

 

RINGKASAN EKSEKUTIF 

 

A. Ringkasan Kegiatan Usaha 

 

1. Konsep Bisnis 

Kedai Ropang Sui!! adalah bisnis yang bergerak di bidang kuliner yang 

menyajikan beberapa menu seperti roti panggang, kreasi indomie, sate taichan, dan 

beberapa minuman sebagai pelengkap. Konsep bisnis kedai Ropang Sui!! secara 

keseluruhan hampir sama dengan ropang-ropang pada umumnya, yang membedakan 

adalah sajian dan serta rasa yang diberikan oleh kedai Ropang Sui!!. Nama kedai 

Ropang Sui!! dipilih agar mudah diingat dalam mindset konsumen bahwa restoran 

ini Sui!!. Sui dalam hal ini diartikan lezat dan tiada tandingannya. Ropang adalah 

kependekan dari roti panggang, sedangkan tanda seru dua buah dibelakang kata Sui 

diartikan sebagai penekanan dari kata Sui itu sendiri bahwa roti panggang itu lezat 

dan tiada tandingannya. Hal lain yang menjadi pembeda adalah layout kedai ini yang 

memadukan hiasan serta peralatan yang digunakan dari negara Asia, Amerika, dan 

Eropa. 

 

2. Visi dan Misi Perusahaan 

Visi dari kedai Ropang Sui!! sendiri adalah “Memberikan Sensasi dan Cita 

Rasa yang Berkualitas dengan Harga yang Terjangkau”. Sedangkan misinya adalah 

sebagai berikut: 



a. Menciptakan produk bercita rasa dari berbagai negara 

b. Memberikan kepuasan pelanggan dengan memberikan kualitas produk 

yang baik 

c. Membuat produk dengan value of money yang sangat baik 

d. Memberikan pelayanan pelanggan yang ramah 

e. Mensejahterakan seluruh karyawan 

f. Berpartisipasi dalam hubungan sosisal masyarakat 

 

3. Produk 

Produk yang disajikan kedai Ropang Sui!! adalah berupa hasil olahan dari 

indomie, roti, sate, dan minuman yang tentunya bervariasi. Kedai Ropang Sui!! 

menggunakan bahan baku yang berkualitas sehingga menghasilkan makanan yang 

bercita rasa tinggi.  

 

4. Persaingan 

Kedai Ropang Sui!! memiliki 2 pesaing yaitu Warkop Masa Gitu dan Warunk 

Fenomenal yang berada dalam domisili yang sama. Berikut adalah sekilas hasil 

pengamatan yang dilakukan: 

1. Nama toko   : Warkop Masa Gitu 

Harga   : Relatif Mahal 

Lokasi   : Ruko Boulevard Harapan Indah No.26, Jalan 

       Bulevard Hijau Raya, Pejuang, Medan Satria, 

       Kota Bekasi, Jawa Barat, 17131 

Kualitas Produk  : Biasa saja 

Kualitas Pelayanan  : Sangat lambat, lama menunggu order 



Promosi   : Relatif gencar 

Kenyamanan Tempat : Kotor, panas, berisik, dan terlalu ramai 

Lahan Parkir   : Luas 

Fasilitas   : Relatif tidak baik, wi-fi lambat, stopkontak 

  tidak ada 

 

2. Nama toko   : Warunk Fenomenal 

Harga   : Mahal 

Lokasi   : Komplek Sentra Kuliner Blok H2, Jalan 

  Harapan Indah Raya, Medan Satria,  

  Kota Bekasi, Jawa Barat, 17132 

Kualitas Produk  : Biasa saja 

Kualitas Pelayanan  : Rendah, pelayan jutek, pelayanan lambat 

Promosi   : Belum ada 

Kenyamanan Tempat : Baik, tempat sangat luas 

Lahan Parkir   : Sangat luas 

Fasilitas   : Relatif tidak baik, wi-fi lambat, stop kontak  

  tidak ada 

 

Para pesaing dari kedai Ropang Sui!! memiliki kekuatan dan kelemahannya 

masing-masing. Kedai Ropang Sui!! melihat kelemahan dari pesaing sebagai 

peluang dan kekuatan pesaing sebagai pembelajaran yang dapat dicontoh dan ditiru 

jika itu baik. Kedai Ropang Sui!! menggungguli dari harga yang lebih terjangkau 

dibandingkan para pesaing dan cita rasa yang lebih tinggi daripada pesaing. Dalam 



analisis CPM menunjukkan pada kriteria harga dan cita rasa kedai Ropang Sui!! 

menggungguli dengan rating 4 dibandingkan kedua pesaing yang memiliki rating 3. 

5. Target dan Ukuran Pasar 

 Target pasar dari kedai Ropang Sui!! adalah konsumen atau masyarakat 

menengah atas maupun bawah yang berdomisili di sekitar Jabodetabek. Dalam data 

yang disajikan dalam Bab I menjelaskan bahwa masih luas kesempatan peluang 

usaha sejenis kedai Ropang Sui!!. 

 

6. Strategi Pemasaran 

 Kedai Ropang Sui!! memiliki beberapa strategi pemasaran yang dilakukan 

sebagai berikut: 

a. Pemasaran melalui media sosial dan internet sebagai alat pemasar yang 

paling efektif dan efisien saat ini. Biaya murah dan dampak yang dihasilkan 

sangat besar karena era digital saat ini sudah merubah pola perilaku dan 

tindak dari masing-masing individu. Penggunaan gadget saat ini menjadi hal 

yang utama dalam aktivitas hidup manusia. 

b. Menggunakan influencer adalah cara kedua yang dilakukan oleh kedai 

Ropang Sui!!. Masih berbasis media sosial dan internet, dampak dari 

influencer ini menjadi salah satu dampak yang paling besar untuk kesuksesan 

suatu usaha terutama kuliner. 

c. Cara yang ketiga adalah cara lama yaitu menyebarkan brosur di sekitar 

domisili tempat kedai Ropang Sui!! berdiri untuk mempercepat penyampaian 

informasi. 

d. Cara yang terakhir adalah dengan memberikan diskon di awal pembukaan 

toko. Hal ini dilakukan untuk mengundang banyak konsumen yang datang. 



 

 

7. Tim Manajemen 

 Kedai Ropang Sui!! menerapkan struktur organisasi sederhana dimana 

pemilik sekaligus sebagai manajer langsung membawahi empat bagian divisi yaitu 

pelayan, juru masak, kasir, dan OB. Pelayan berjumlah 4 orang, juru masak 4 orang, 

kasir 2 orang, dan OB 2 orang. Seluruh bagian divisi bertanggung jawab kepada 

manajer. Tugas manajer sendiri adalah mengawasi kinerja yang dilakukan oleh 

semua divisi dan sebagai pemberi keputusan akhir dalam melakukan suatu tindakan 

kerja. 

 

8. Kelayakan Keuangan 

 Analisis kelayakan usaha dilakukan untuk menilai apakah suatu investasi 

layak dilakukan pada usaha tersebut atau tidak. Dalam hal ini, kedai Ropang Sui!! 

menggunakan 4 analisis usaha yang dilakukan yaitu: Break Even Point (BEP), Net 

Present Value (NPV), Internal Rate of Return (IRR), dan Payback Period (PP). 

 Pada analisis BEP nilai penjualan yang dilakukan kedai Ropang Sui!! lebih 

besar daripada nilai BEP setiap tahunnya. Untuk NPV nilainya lebih besar dari 0 

yaitu Rp 339,471,221.0. Nilai IRR sebesar 33.201% lebih besar daripada suku bunga 

investasi yaitu 11.83% dan Payback Period kurang dari 5 tahun yaitu selama 2 tahun 

1 bulan 10 hari. Dari keempat analisis di atas menunjukkan bahwa usaha kedai 

Ropang Sui!! layak untuk dijalankan. 

 


