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     PROGRAM STUDI AKUNTANSI 
KWIK KIAN GIE SCHOOL OF BUSINESS 
 

Lampiran                  : Kuesioner Penelitian 

Perihal                       : Permohonan bantuan pengisian kuesioner penelitian  

 

Kepada Yth,  

Bapak/ Ibu/ Saudara : Wajib Pajak Orang Pribadi 

Di Tempat 

 

Dengan hormat, 

 Kuesioner ini digunakan dalam rangka penulisan skripsi di Kwik Kian Gie School 

of Businees. Penelitian ini mengangkat topik perpajakan, khususnya pengetahuan tentang 

perpajakan, efektifitas sistem perpajakan, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi usahawan. 

  Identitias Peneliti                     : Fidelia Riandhi 

 NIM                                         : 34140062 

 Program Studi/ Konsentrasi     : Akuntansi / Perpajakan 

 Peneliti menyadari sepenuhnya, kehadiran kuesioner ini sedikit banyak akan 

menganggu aktivitas Bapak/Ibu yang sangat padat. Namun demikian dengan segala 

kerendahan hati peneliti memohon kiranya Bapak/ Ibu/ Saudara berkenan meluangkan 

waktu untuk mengisi kuesioner ini.  

 Partisipasi Bapak/Ibu/ Saudara sangat penting bagi kesuksesan studi ini, 

kerahasiaan jawaban Bapak/ Ibu/ Saudara sepenuhnya dijamin dan jawaban tersebut 

semata-mata hanya diperlukan untuk kepentingan penelitian dalam rangka penyusunan 

skripsi. Demikian surat ini peneliti sampaikan berserta kuesionernya. Atas perhatiannya 

serta kerjasama Bapak/ Ibu/ Saudara, peneliti ucapkan terima kasih.  

           

Hormat saya, 

 

 

          Fidelia  
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KUESIONER PENELITIAN 

Nama                         : 

Jenis Kelamin           :           L                        P 

Usia                            :           20-25thn            26-35thn            36-45thn  

                                               46-55thn             > 55thn  

Pendidikan terakhir :          SMA/ Sederajat             Diploma              S1 

                                               S2                                      S3 

Kepemilikan NPWP :           Ya                                       Tidak                             

 

Bapak/ Ibu / Saudara dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda √ atau × 
pada kolom yang sudah disediakan, dengan petunjuk sebagai berikut: 

STS = Sangat Tidak Setuju            N = Netral             SS = Sangat Setuju 

TS  = Tidak Setuju                           S = Setuju 

 

1. Kepatuhan Wajib Pajak  

No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Saya selalu tepat waktu menyampaikan SPT setiap 
tahunnya 

     

2. Saya selalu menyetor dan melaporkan SPT Masa 
dengan tepat waktu setiap bulannya 

     

3. Teman – teman dan rekan satu profesi di lingkungan 
saya mendorong saya untuk mematuhi ketentuan 
perpajakan 

     

4. Petugas pajak memberikan saya saran dan dorongan 
untuk mematuhi kewajiban pajak  

     

5. Saya tidak pernah dijatuhi hukuman pidana di bidang 
perpajakan 

     

6. Saya tidak pernah mendapat sanksi atau denda pajak 
karena kelalaian 

     

7. Saya merasa takut bila berhubungan dengan 
pemeriksaan pajak 
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 2. Persepsi Wajib Pajak atas Efektifitas Sistem Perpajakan  

No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Sistem pelaporan SPT melalui e-filling dapat 
mempermudah wajib pajak dalam melaporkan pajak 

     

2. Sistem pelaporan SPT melalui e-filling dapat 
mempercepat dalam melaporkan pajak 

     

3. Pembayaran pajak melalui e-banking sangat 
memudahkan wajib pajak dalam melakukan transaksi 
pembayaran di mana saja, tanpa harus membayar ke 
kantor pajak 

     

4. Pembayaran pajak melalui e-banking sangat 
memudahkan wajib pajak dalam melakukan transaksi 
pembayaran kapan saja sesuai dengan waktu yang 
dimiliki wajib pajak 

     

5. Penyampaian SPT melalui Drop Box memudahkan 
pelaporan wajib pajak dan tidak perlu ke Kantor 
Pelayanan Pajak tanpa harus antri berlama-lama 

     

6. Update peraturan pajak terbaru dapat wajib pajak 
memperoleh secara online melalui internet resmi 
yang dipublikasikan oleh Kantor Pelayanan Pajak 

     

7. Pendaftaran NPWP melalui e-register dapat 
meningkatkan kemauan wajib pajak dalam 
melakukan pendaftaran 

     

8. Pendaftaran NPWP melalui e-register dapat 
mempermudah dan mempersingkat waktu 
pendaftaran 

     

 

3. Persepsi Wajib Pajak tentang Sanksi Perpajakan 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Setiap orang yang dengan sengaja tidak 
mendaftarkan diri untuk diberikan Nomor Pokok 
Wajib Pajak sehingga dapat menimbulkan kerugian 
pada pendapatan negara dikenakan sanksi pidana 

     

2. Saya bersedia diberikan sanksi pidana jika dengan 
sengaja memperlihatkan dokumen palsu atau 
dipalsukan 

     

3. Apabila saya terlambat melaporkan SPT Masa maka  
dikenakan sanksi administrasi denda yang dapat 
mempengaruhi kepatuhan pelaporan SPT Masa 

     

4. Apabila saya terlambat pembayaran masa pajak maka 
dikenakan sanksi administrasi bunga yang dapat 
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mempengaruhi kepatuhan pembayaran masa pajak 

5. Sanksi perpajakan dilaksanakan adil terhadap semua 
subjek pajak 

     

6. Sanksi pajak akan diberikan jika saya 
menyembunyikan penghasilannya 

     

7. Saya setuju sanksi pajak yang tegas akan 
menimbulkan efek jera untuk melanggar pajak 
sehingga dapat meningkatkan kepatuhan pajak 

     

8. Saya setuju pengenaan sanksi yang cukup berat 
merupakan salah satu sarana mendidik Wajib Pajak 

     

9 Saya setuju dengan denda keterlambatan 
penyampaian SPT Wajib Pajak Orang Pribadi 
Usahawan sebesar Rp 100.000 

     

10. Saya setuju apabila sanksi pajak akan dikenakan jika 
tidak melaporkan SPT Tahunan maksimal 3 bulan 
setelah berakhirnya tahun pajak 

     

 

*Bapak/Ibu dapat memberikan jawaban untuk pengetahuan tentang perpajakan dengan     
petunjuk sebagai berikut: 

   B = Benar                            S = Salah  

4. Pengetahuan tentang Perpajakan 

No Pernyataan B S 

1. Wajib Pajak mempunyai hak untuk mengajukan keberatan 
atas suatu ketetapan pajak dengan mengajukan keberatan 
secara tertulis kepada Direktur Jenderal Pajak 

  

2. Wajib Pajak tidak punya hak untuk dapat perpanjangan 
penyampaian SPT tahunan 

  

3. Kewajiban Wajib Pajak membayar pajak sesuai dengan 
peraturan pajak penghasilan PPh pasal 4 ayat (2) 

  

4. Metode pembayaran dapat dilakukan dengan online 
banking 

  

5. Untuk dapat membayar pajak secara elektronik Wajib Pajak 
harus membuat kode billing 

  

6. Kode billing dapat dipergunakan seumur hidup Wajib Pajak   

7. Dasar pengenaan pajak untuk menghitung pajak 
penghasilan yang final adalah jumlah peredaran netto 

  

8. Tarif pajak penghasilan sebesar 1% final dari peredaran 
bruto setiap bulan 
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9. SPT Masa PPh paling lambat tanggal 15 bulan berikutnya   

10. SPT Tahunan Pajak Penghasilan Wajib Pajak Orang Pribadi 
Usahawan paling lama 3 (tiga) bulan setelah akhir tahun 
pajak 

  

11. Sanksi administrasi SPT Tahunan PPh Orang Pribadi 
Usahawan Rp 300.000 

  

12. Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan yang sudah meninggal 
dunia tidak dikenakan sanksi administasi berupa denda 
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LAMPIRAN 2 
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Lampiran 2a 

Rekapitulasi Data Untuk Uji Validitas & Reliabilitas 

Pengetahuan tentang Perpajakan (X1) 

 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 9 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 11 

3 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 6 

8 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 9 

9 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 9 

10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

12 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2 

13 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

14 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 5 

15 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 6 

16 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 5 

17 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9 

18 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 8 

19 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 10 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11 

21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

24 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

25 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 8 

26 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 8 

27 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 11 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 11 

29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 10 

30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
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Lampiran 2b 

Rekapitulasi Data Untuk Uji Validitas & Reliabilitas 

Efektifitas Sistem Perpajakan (X2) 

 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

2 4 5 5 5 5 3 4 4 35 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

5 4 4 4 4 3 4 5 5 33 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

8 5 4 4 3 3 4 4 4 31 

9 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

14 3 4 4 4 4 4 4 3 30 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

22 4 4 5 5 3 4 4 4 33 

23 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

24 4 4 5 5 3 3 4 4 32 

25 4 5 4 5 5 5 4 5 37 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

30 5 5 5 5 4 4 5 4 37 
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Lampiran 2c 

Rekapitulasi Data Untuk Uji Validitas & Reliabilitas 

Sanksi Perpajakan (X3) 

 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 33 

3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 35 

4 3 4 2 2 4 4 4 4 4 4 35 

5 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 37 

6 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

7 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

8 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 37 

9 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

10 3 3 3 3 5 5 5 5 4 4 40 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 5 3 4 4 5 3 5 5 3 3 40 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

22 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 45 

23 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

24 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

25 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 45 

26 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

27 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

28 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

29 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

30 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 47 
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Lampiran 2d 

Rekapitulasi Data Untuk Uji Validitas & Reliabilitas 

Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 

1 4 4 3 4 4 3 3 25 

2 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 4 4 4 4 4 3 2 25 

4 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 4 3 4 4 3 4 2 24 

6 3 4 4 4 4 3 2 24 

7 4 4 4 4 4 4 4 28 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 4 4 5 4 5 4 4 30 

10 4 4 4 4 4 4 5 29 

11 4 4 4 4 4 4 2 26 

12 4 4 5 4 4 4 2 27 

13 4 4 5 4 5 4 2 28 

14 4 4 4 4 4 4 4 28 

15 4 4 4 4 4 4 4 28 

16 3 4 3 4 4 4 2 24 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 4 4 4 4 4 4 4 28 

19 4 4 4 4 4 4 4 28 

20 5 5 5 5 5 5 5 35 

21 5 5 5 5 5 4 5 34 

22 5 5 5 5 5 5 5 35 

23 5 5 5 5 5 5 5 35 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 5 5 5 5 5 5 4 34 

26 5 5 5 5 4 4 5 33 

27 5 5 5 5 5 5 5 35 

28 5 5 5 5 5 5 5 35 

29 5 5 5 5 5 5 5 35 

30 5 5 5 5 5 5 5 35 
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Lampiran 3a  

Uji Validitas untuk Pra Kuesioner Variabel X1 

 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 Total 

X1.1 1,000 ,367 ,739 ,653 ,577 ,522 ,167 ,226 ,659 ,433 ,464 ,577 ,771 

X1.2 ,367 1,000 ,480 ,558 ,489 ,451 ,508 ,139 ,312 ,342 ,120 ,489 ,634 

X1.3 ,739 ,480 1,000 ,757 ,693 ,537 ,277 ,167 ,690 ,533 ,191 ,853 ,830 

X1.4 ,653 ,558 ,757 1,000 ,617 ,455 ,505 ,408 ,602 ,617 ,262 ,772 ,866 

X1.5 ,577 ,489 ,693 ,617 1,000 ,238 ,577 ,342 ,666 ,700 ,331 ,550 ,816 

X1.6 ,522 ,451 ,537 ,455 ,238 1,000 ,247 ,033 ,457 ,095 ,261 ,523 ,584 

X1.7 ,167 ,508 ,277 ,505 ,577 ,247 1,000 ,367 ,384 ,433 ,191 ,289 ,599 

X1.8 ,226 ,139 ,167 ,408 ,342 ,033 ,367 1,000 ,451 ,342 ,259 ,196 ,476 

X1.9 ,659 ,312 ,690 ,602 ,666 ,457 ,384 ,451 
1,00

0 
,523 ,261 ,523 ,789 

X1.10 ,433 ,342 ,533 ,617 ,700 ,095 ,433 ,342 ,523 1,000 ,331 ,400 ,691 

X1.11 ,464 ,120 ,191 ,262 ,331 ,261 ,191 ,259 ,261 ,331 1,000 ,189 ,472 

X1.12 ,577 ,489 ,853 ,772 ,550 ,523 ,289 ,196 ,523 ,400 ,189 1,000 ,763 

Total ,771 ,634 ,830 ,866 ,816 ,584 ,599 ,476 ,789 ,691 ,472 ,763 1,000 
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Lampiran 3b 

Uji Validitas untuk Pra Kuesioner Variabel X2 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

Efektifitas 

(X2) 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .769** .687** .516** .416* .617** .750** .708** .822** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .004 .022 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.769** 1 .767** .801** .720** .629** .738** .707** .935** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.687** .767** 1 .797** .477** .345 .651** .515** .797** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .008 .061 .000 .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.516** .801** .797** 1 .516** .415* .587** .571** .797** 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .000  .004 .023 .001 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.416* .720** .477** .516** 1 .637** .473** .540** .743** 

Sig. (2-tailed) .022 .000 .008 .004  .000 .008 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.6 Pearson 

Correlation 

.617** .629** .345 .415* .637** 1 .702** .771** .777** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .061 .023 .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.7 Pearson 

Correlation 

.750** .738** .651** .587** .473** .702** 1 .805** .857** 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .008 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.8 Pearson 

Correlation 

.708** .707** .515** .571** .540** .771** .805** 1 .848** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .004 .001 .002 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Efektifitas 

(X2) 

Pearson 

Correlation 

.822** .935** .797** .797** .743** .777** .857** .848** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 3c 

Uji Validitas untuk Pra Kuesioner Variabel X3 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 Sanksi (X3) 

X3.1 Pearson Correlation 1 .148 .478** .507** .582** .451* .602** .582** .501** .501** .734** 

Sig. (2-tailed) 
 

.436 .008 .004 .001 .012 .000 .001 .005 .005 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.2 Pearson Correlation .148 1 .272 .309 .228 .450* .188 .228 .508** .508** .492** 

Sig. (2-tailed) .436 
 

.146 .097 .226 .013 .319 .226 .004 .004 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.3 Pearson Correlation .478** .272 1 .933** .167 .144 .126 .167 .176 .176 .455* 

Sig. (2-tailed) .008 .146 
 

.000 .378 .447 .506 .378 .353 .353 .011 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.4 Pearson Correlation .507** .309 .933** 1 .261 .236 .215 .261 .280 .280 .543** 

Sig. (2-tailed) .004 .097 .000 
 

.164 .210 .254 .164 .134 .134 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.5 Pearson Correlation .582** .228 .167 .261 1 .760** .953** 1.000** .667** .667** .853** 

Sig. (2-tailed) .001 .226 .378 .164 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.6 Pearson Correlation .451* .450* .144 .236 .760** 1 .801** .760** .894** .894** .873** 

Sig. (2-tailed) .012 .013 .447 .210 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.7 Pearson Correlation .602** .188 .126 .215 .953** .801** 1 .953** .708** .708** .856** 

Sig. (2-tailed) .000 .319 .506 .254 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.8 Pearson Correlation .582** .228 .167 .261 1.000** .760** .953** 1 .667** .667** .853** 

Sig. (2-tailed) .001 .226 .378 .164 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.9 Pearson Correlation .501** .508** .176 .280 .667** .894** .708** .667** 1 1.000** .876** 
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Sig. (2-tailed) .005 .004 .353 .134 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3.10 Pearson Correlation .501** .508** .176 .280 .667** .894** .708** .667** 1.000** 1 .876** 

Sig. (2-tailed) .005 .004 .353 .134 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Sanksi (X3) Pearson Correlation .734** .492** .455* .543** .853** .873** .856** .853** .876** .876** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .006 .011 .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 3d  

Uji Validitas untuk Pra Kuesioner Variabel Y 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 

Kepatuhan 

(Y) 

Y1 Pearson 

Correlation 

1 .847** .782** .909** .697** .777** .754** .933** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y2 Pearson 

Correlation 

.847** 1 .710** .944** .832** .724** .721** .925** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y3 Pearson 

Correlation 

.782** .710** 1 .747** .758** .691** .504** .818** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y4 Pearson 

Correlation 

.909** .944** .747** 1 .755** .784** .692** .929** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y5 Pearson 

Correlation 

.697** .832** .758** .755** 1 .691** .556** .834** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y6 Pearson 

Correlation 

.777** .724** .691** .784** .691** 1 .668** .862** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y7 Pearson 

Correlation 

.754** .721** .504** .692** .556** .668** 1 .845** 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .004 .000 .001 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Kepatuhan 

(Y) 

Pearson 

Correlation 

.933** .925** .818** .929** .834** .862** .845** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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LAMPIRAN 4 
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Lampiran 4a 

Uji Reliabilitas untuk Pra Kuesioner Variabel X1 

 

 

 

 

 

Lampiran 4b 

Uji Reliabilitas untuk Pra Kuesioner Variabel X2 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 4c 

Uji Reliabilitas untuk Pra Kuesioner Variabel X3 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.913 10 

 

Lampiran 4d 

Uji Reliabilitas untuk Pra-Kuesioner Variabel Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.924 7 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.899 12 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.928 8 
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LAMPIRAN 5 
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Lampiran 5a 

Skor Jawaban untuk Kuesioner 

Pengetahuan tentang Perpajakan (X1) 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

2 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 9 

3 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

6 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 8 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

8 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 10 

9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

10 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 8 

11 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11 

13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 

14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

16 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 8 

17 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 9 

18 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 8 

19 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 11 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

22 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

23 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

24 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 10 

25 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

26 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 8 

27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

28 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 8 

29 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 11 

30 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9 

31 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 10 

32 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 10 

33 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 9 

34 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 9 

35 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 8 

36 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 

37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

38 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 10 

39 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 8 

40 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

41 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 5 

42 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 8 
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43 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 11 

44 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 9 

45 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 8 

46 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 8 

47 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 8 

48 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2 

49 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 4 

50 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 6 

51 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 5 

52 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 8 

53 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 9 

54 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 6 

55 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

56 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 5 

57 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 3 

58 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11 

60 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 11 

61 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

62 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 5 

63 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 10 

64 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 6 

65 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3 

66 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

67 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 8 

68 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 8 

69 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 6 

70 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

71 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 0 0 5 

72 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 5 

73 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 4 

74 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

75 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 8 

76 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 11 

77 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 11 
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Lampiran 5b 

Skor Jawaban untuk Kuesioner 

Efektifitas Sistem Perpajakan (X2) 

Responden NILAI ITEM NILAI 

TOTAL 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

6 4 4 4 4 3 3 4 4 30 

7 4 4 5 5 3 4 4 4 33 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

10 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

11 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

13 5 4 4 4 4 4 3 4 32 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

15 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

16 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

17 5 4 4 3 3 4 4 4 31 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

21 5 5 5 4 3 3 5 5 35 

22 4 4 5 5 3 3 4 4 32 

23 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

25 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

27 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

32 4 4 3 4 4 3 3 4 29 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

39 5 5 5 5 3 5 5 5 38 

40 4 4 4 4 3 4 5 5 33 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

42 5 5 5 5 5 3 4 5 37 
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43 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

46 4 5 4 5 5 5 4 5 37 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

49 3 4 4 4 4 4 4 3 30 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

61 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

71 3 4 4 4 4 4 4 3 30 

72 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

73 3 4 4 4 3 3 5 4 30 

74 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

75 5 5 5 5 3 5 5 5 38 

76 4 4 4 3 4 4 3 4 30 

77 4 5 5 5 5 3 4 4 35 
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Lampiran 5c 

Skor Jawaban untuk Kuesioner 

Sanksi Perpajakan (X3) 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

3 2 3 3 3 5 5 5 5 4 4 39 

4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 2 4 4 4 5 5 5 5 5 5 44 

6 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

7 3 4 3 4 5 5 5 5 5 5 44 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

10 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 43 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 34 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

15 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 36 

16 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 35 

17 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 39 

18 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

19 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 35 

20 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 37 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

22 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 45 

23 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 37 

24 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 36 

25 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 43 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

29 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 22 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

31 2 2 2 2 5 5 5 2 3 4 32 

32 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

33 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 35 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

37 2 2 2 2 5 2 5 5 2 2 29 

38 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

39 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

40 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 37 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

42 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 
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43 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

46 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 45 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

49 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

50 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

51 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

52 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

55 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 36 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

59 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

60 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

61 4 4 2 2 4 3 4 4 3 3 33 

62 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 37 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

65 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

66 5 3 4 4 5 3 5 5 3 3 40 

67 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

68 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

69 2 2 2 2 4 4 4 2 4 4 30 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

72 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

73 5 5 3 3 5 5 5 5 3 3 42 

74 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

75 3 1 3 3 4 4 4 4 3 3 32 

76 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 47 

77 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 34 
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Lampiran 5d 

Skor Jawaban untuk Kuesioner 

Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

Responden NILAI ITEM NILAI TOTAL 

1 2 3 4 5 6 7 

1 3 3 3 4 5 4 5 27 

2 4 4 5 4 5 4 4 30 

3 4 4 4 4 4 4 5 29 

4 3 4 4 4 4 3 2 24 

5 5 5 5 5 5 5 5 35 

6 5 5 3 4 5 4 4 30 

7 5 5 5 5 5 5 5 35 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 4 4 4 4 4 4 2 26 

10 3 4 4 4 5 5 2 27 

11 5 5 3 5 5 3 4 30 

12 5 5 5 5 5 5 5 35 

13 4 4 3 4 4 3 2 24 

14 5 5 5 5 5 5 5 35 

15 5 5 5 5 5 5 5 35 

16 4 4 5 4 4 4 5 30 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 5 5 5 5 5 5 5 35 

19 5 5 5 5 5 5 5 35 

20 5 5 5 5 5 5 5 35 

21 5 5 5 5 5 5 5 35 

22 4 4 4 4 4 4 4 28 

23 5 5 5 5 5 5 5 35 

24 5 5 5 5 4 4 2 30 

25 5 5 5 5 5 5 5 35 

26 5 5 4 4 5 2 5 30 

27 4 4 4 4 4 4 4 28 

28 5 5 5 5 5 4 5 34 

29 4 4 4 4 4 4 3 27 

30 4 4 4 4 4 4 4 28 

31 4 4 3 4 5 5 4 29 

32 5 3 4 4 4 4 2 26 

33 5 4 4 4 5 4 5 31 

34 5 5 5 5 5 5 4 34 

35 4 4 4 4 4 4 4 28 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 4 4 4 4 4 4 4 28 

38 5 5 5 5 5 5 5 35 

39 4 4 4 4 5 5 5 31 

40 4 3 4 4 3 4 2 24 

41 3 4 3 4 4 4 2 24 

42 4 4 4 4 5 5 3 29 
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43 5 5 5 5 5 5 5 35 

44 4 4 4 4 4 4 4 28 

45 5 5 5 5 5 5 5 35 

46 5 5 5 5 5 5 4 34 

47 4 4 3 4 5 4 2 26 

48 4 4 5 4 4 4 2 27 

49 3 3 3 4 5 4 5 27 

50 4 4 4 4 4 4 4 28 

51 4 4 4 4 4 4 2 26 

52 5 5 5 5 5 5 4 34 

53 4 4 3 4 4 3 3 25 

54 5 4 4 4 4 4 2 27 

55 4 4 4 4 4 3 2 25 

56 4 4 3 3 5 5 3 27 

57 4 4 4 4 4 4 4 28 

58 4 4 4 2 2 2 3 21 

59 5 5 5 4 5 4 4 32 

60 5 5 5 5 5 5 5 35 

61 3 3 4 4 4 4 2 24 

62 4 4 4 4 4 4 3 27 

63 5 5 4 4 4 4 4 30 

64 4 4 4 4 4 4 4 28 

65 4 4 4 4 4 4 4 28 

66 4 4 5 4 5 4 2 28 

67 4 4 4 4 4 4 4 28 

68 5 5 5 5 4 4 5 33 

69 4 4 4 4 4 4 4 28 

70 5 5 5 5 5 4 5 34 

71 4 4 4 4 4 4 4 28 

72 2 2 4 5 5 5 2 25 

73 4 4 4 4 4 4 4 28 

74 5 5 5 5 5 5 5 35 

75 4 4 4 4 4 4 5 29 

76 5 5 5 5 5 5 5 35 

77 4 4 4 4 4 4 4 28 
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LAMPIRAN 6 
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Lampiran 6 

Hasil Output SPSS Uji Asusmsi Klasik  

  

a. Output Hasil Uji Normalitas  

 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

b. Output Hasil Uji Multikolinearitas 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Standardized 

Residual 

N 77 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation ,98006444 

Most Extreme Differences 

Absolute ,110 

Positive ,097 

Negative -,110 

Kolmogorov-Smirnov Z ,965 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,309 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.240 .306  4.056 .000   

Pengetahuan (X1) .096 .009 .635 10.213 .000 .934 1.070 

Efektifitas (X2) .156 .070 .146 2.228 .029 .839 1.192 

Sanksi (X3) .411 .059 .441 6.942 .000 .895 1.118 

a. Dependent Variable: Kepatuhan (Y) 
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c. Ouput Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,157 ,171  ,916 ,363 

Pengetahuan (X1) ,015 ,005 ,316 2,766 ,007 

Efektifitas (X2) ,012 ,039 ,036 ,303 ,763 

Sanksi (X3) -,025 ,033 -,088 -,757 ,451 

a. Dependent Variable: Absres 

 

 

 

d. Ouput Hasil Uji Autokorelasi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .858a .736 .725 .28028 2.081 

a. Predictors: (Constant), Sanksi (X3), Pengetahuan (X1), Efektifitas (X2) 

b. Dependent Variable: Kepatuhan (Y) 
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LAMPIRAN 7 
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Lampiran 7 

Hasil Output Uji Hipotesis (Uji f) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 15.990 3 5.330 67.847 .000b 

Residual 5.735 73 .079   

Total 21.725 76    

a. Dependent Variable: Kepatuhan (Y) 

b. Predictors: (Constant), Sanksi (X3), Pengetahuan (X1), Efektifitas (X2) 
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LAMPIRAN 8 
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Lampiran 8 

Hasil Output Analisis Regresi Berganda 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.240 .306  4.056 .000   

Pengetahuan (X1) .096 .009 .635 10.213 .000 .934 1.070 

Efektifitas (X2) .156 .070 .146 2.228 .029 .839 1.192 

Sanksi (X3) .411 .059 .441 6.942 .000 .895 1.118 

a. Dependent Variable: Kepatuhan (Y) 
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LAMPIRAN 9 
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Lampiran 9 

Hasil Output Koefisien Determinasi (R2) 

 

 Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .858a .736 .725 .28028 

a. Predictors: (Constant), Sanksi (X3), Pengetahuan (X1), Efektifitas 

(X2) 


