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dny ferian / 32140147 / 2018 / Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan
pajakan, dan Efektivitas Sistem Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di
atan Koja, Jakarta Utara/ Pembimbing: Drs. Bambang Sugiarto, M.M., M.AKk.

Pglak merupakan salah satu sumber penerimaan negara yang berasal dari rakyat
Fe iteEsendiri. Namun, banyak faktor-faktor yang membuat rakyat tidak patuh dalam hal
akan ini. Setelah sistem perpajakan berubah menjadi self-assessment system,
nerintah memberikan kepercayaan penuh kepada Wajib Pajak di Indonesia untuk patuh
am hakperpajakan ini.
c

can
-~
O
g

ara

g@g@

as neR.u

Kesadaran, Pengetahuan, dan Efektivitas Sistem Perpajakan merupakan contoh
ariabel yang memungkinkan mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak tersebut. Kesadaran WP
dalah suatu kondisi dimana WP mengetahui, mengakui, menghargai dan menaati ketentuan
@exrpaakan yang berlaku serta memiliki kesungguhan dan keinginan untuk memenuhi
ol gsewﬁlban pajaknya. Pengetahuan perpajakan adalah mengetahui hal-hal yang berkenaan
_‘—Ed@ﬂgan pajak, seperti misalnya tata cara pembayaran pajak. Sedangkan efektivitas sistem
perpajakan adalah tanggapan masyarakat mengenai manjur atau mujarabnya sistem
@grpajakan yang berlaku.

gﬁLu1u9Q3§%5nqﬁn

A

QJQJ

‘u

Méetode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
Té(l@ntltatlf yaitu menggunakan instrument untuk mengumpulkan data. Pengumpulan data
Eﬁjﬂ»;akukan dengan menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada wajib pajak di wilayah
éKEja Jakarta Utara. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yaitu data
5}/%19 diperoleh dengan cara mengumpulkan data melalui kuesioner yang disebarkan langsung
~kepada wajib pajak di kecamatan Koja, Jakarta Utara, dan selanjutnya dianalisis dengan
:rr@nggunakan analisis regresi sederhana. Pengambilan sampel dilakukan dengan purposive
asa?npllng, data dikumpulkan dengan pembagian kuesioner sebanyak 100 buah kuesioner
u&xuk Wajib Pajak di kecamatan Koja. Variabel yang digunakan adalah variabel indenden
%@1 variabel dependen.

w

unsnA
A}

5 Berdasarkan data yang diperoleh, didapatkan hasil sebesar 0,000 untuk uji F. Pada uji
% §|dapatkan hasil sebesar 0,000 untuk variabel kesadaran wajib pajak terhadap variabel
“kepatuhah wajib pajak, 0,002 untuk variabel pengetahuan perpajakan wajib pajak terhadap
“variabelkepatuhan wajib pajak, dan sebesar 0,0005 untuk variabel efektivitas sistem terhadap

Fariabel keptuhan wajib pajak.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah variabel kesadaran, pengetahuan, dan
efektivitas sistem perpajakan bersama-sama berpengaruh positif pada kepatuhan Wajib Pajak.
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ABSTRACT

—

Q

1ﬁg?fdhy Férian / 32140147/2018 / The Effect of Taxpayer Awareness, Taxation Knowledge,

ga@ Effegtiveness of Taxation System on Taxpayer Compliance in Koja, North Jakarta /
EAgvisor:Drs. Bambang Sugiarto, M.M., M.AKk.

T

> & = Tax is one source of state revenue derived from the people of the country itself.
%i-lgwgver many of the factors that make people disobey this taxation. After the taxation
ﬂsyste@ tuens into a self-assessment system, the government gives full trust to Taxpayers in
@Ioneaa to comply with this taxation.

edi
us

A

n
g

n
6unpu

gi Awareness, Knowledge, and Perceptions The of the Taxation System is an example of
éva&'able that may affect the taxpayer's compliance. Awareness of WP is a condition in
|c§} WP know, acknowledge, respect and comply with prevailing taxation provisions and
avehe Seriousness and desire to fulfill its tax obligation. Knowledge of taxation is to know
‘Zhe things.with regard to taxes, such as tax payment procedures. While the effectiveness of
a@ tax system is the response of the public regarding the efficacy or efficacy of the tax
%}%tefm irgforce.

ygday yn

“—E’%

‘ue

Ll sin

The research method used in this research is descriptive quantitative method, that is
zusing instrument to collect data. The data was collected by using questionnaires distributed to
?a@payersin Koja, North Jakarta. The data used in this study is primary data is data obtained
jo@ collecting data through questionnaires distributed directly to taxpayers in sub-district
El@ja North Jakarta, and then analyzed by using simple regression analysis. Sampling is done
Eb@ purpasive sampling, data collected by division of questionnaire as many as 100
g§stlonnalre3 for taxpayers in Koja subdistrict. The variables used are indendent variable
zand dependent variable.

=)

ad

11 eAd

-5 Based on the data obtained, obtained a result of 0,000 for the test F. In the T test
btained 0.000 for taxpayer awareness variable to taxpayer compliance variable, 0,002 for
% ayerstax variables to taxpayer compliance variable, and by 0.0005 for variable
@e ctiveress system to taxpayer taxpayer variable.

Re conglusion for this research is the awareness, knowledge, and the effectiveness of the tax
tem together have a positive effect on taxpayer compliance.

uSs
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gé P‘iéji syukur dan terima kasih kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena
gétés @hnﬁat—Nya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Adapun tujuan penulisan skripsi
%ﬁi %)alah sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi, Jurusan
§ :uéansl di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.

gg ;CL Dé.lam proses penyusunan skripsi ini, peneliti memperoleh banyak bantuan dan
Eﬂdgtligan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini peneliti mengucapkan
%egng lgasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang telah membantu dan
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skripsi ini

4. Seéluruh teman-teman yang telah menyemangati, membantu, dan menemani peneliti
selama menjalankan kuliah di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie, yang
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5. Kakak Anastasia yang telah membantu dalam mengumpulkan data di Kanwil DJP

Jakarta Utara.
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6. Semua pihak yang telah membantu peneliti selama proses penyelesaian skripsi yang

t@( dapat peneliti sebutkan satu per satu.

- I
;% Paeliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna dan mempunyai
:;Eb%yja:k I;terbatasan dan kelemahan baik dalam hal isi, bahasan, maupun penyajiannya.
é\lénén, énelltl telah berusaha memberikan yang terbaik dengan usaha semaksimal mungkin.
go%hz'ka §1 itu, peneliti sangat mengharapkan segala kritikan dan saran yang membangun
;:U%UE- pe% ikan di kemudian hari. Akhir kata, peneliti meminta maaf yang sebesar-besarnya
éanzs gigga?a kekurangan dalam skripsi ini. Besar harapan peneliti semoga skripsi ini dapat
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an manfaat bagi banyak pihak.
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