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BAB IX 

RINGKASAN EKSEKUTIF 

A. Ringkasan Kegiatan Usaha 

1. Konsep Bisnis 

Lucia Custom Lipstick adalah sebuah usaha yang bergerak di bidang 

kecantikan. Lucia Custom Lipstick menawarkan tempat dimana seseorang 

dapat menikmati pengalaman dalam mencari warna lipstick yang disukai 

yang akan di campur langsung oleh para pegawai kita secara face-to-face. 

Bisnis ini direncanakan akan didirikan di Mall Kota Kasablanka, Jl. 

Casablanca Raya Kav.88, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta Selatan. 

Usaha ini didirikan dengan harapan menjadi tempat favorit bagi para 

pecinta make-up yang ingin mendapatkan sensasi berbeda dengan 

pengalaman yang unik dalam menciptakan warna-warna lipstick yang khusus 

dibuat berdasarkan permintaan konsumen. Hal ini akan menjadi keunggulan 

kompetitif tersendiri dibandingkan brand-brand lipstick yang sudah berdiri 

terlebih dahulu di daerah Jakarta. 

Target pasar dari Lucia Custom Lipstick adalah masyarakat Indonesia 

khususnya kaum wanita yang selalu memperhatikan penampilan dan 

menggunakan riasan pada wajah pada aktivitas sehari-hari dengan kelas 

sosial menengah atas. Tujuan didirikan bisnis ini adalah menjadi pelopor 

mixing lipstick laboratory pertama di Indonesia dengan memberikan 

pengalaman unik yang sebelumnya belum pernah ada dan masih jarang 

ditemui oleh masyarakat pada umumnya. Tentunya harapan penulis terhadap 
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bisnis ini akan memberikan umpan balik berupa keuntungan yang besar 

kedepannya. 

 

2. Visi dan Misi Perusahaan 

Usaha Lucia Custom Lipstick juga memiliki sebuah visi yaitu “Menjadi 

pelopor pertama mixing lipstick ternama dan terbaik di Indonesia dengan 

mengutamakan kualitas dan kepuasan pelangan”. 

Misi yang dimiliki oleh Lucia Custom Lipstick adalah: 

1. Menjadi trendsetter mixing lipstick di Indonesia 

2. Memberikan pengalaman yang unik dalam membuat lipstick 

3. Mengutamakan kepuasan pelanggan dengan pelayanan yang profesional 

4. Menciptakan produk yang berkualitas 

5. Menjaga dan menjalin hubungan dengan para pelanggan maupun para 

rekan bisnis 

 

3. Produk 

Lucia Custom Lipstick merupakan usaha dibidang kecantikan dengan 

menawarkan jasa untuk membuat lipstick yang dapat disesuaikan warna dan 

teksturnya sesuai dengan keinginan pelanggan.  

Produk yang kami tawarkan adalah sebuah lipstick dengan konsep 

memberikan pengalaman untuk membuat lipstick para konsumen menjadi 

lebih berharga karena para konsumen dapat ikut serta dalam pembuatan 

lipstick tersebut. Pelanggan bebas memilih berbagai warna pigmen sebagai 

warna dasar dan warna campuran, kemudian memilih hasil akhir dari 



114 
 

formulasi lipstick tersebut dan menambahkan macam-macam aroma yang 

disukai. 

 

4. Persaingan 

Pesaing yang perlu dihadapi oleh Lucia Custom Lipstick adalah produk 

lipstick dari merk lokal yang sudah ada terlebih dahulu berdiri sebelum Lucia 

Custom Lipstick. Merk lokal tersebut adalah Make Over dan Martha Tilaar. 

Namun mengingat konsep yang ditawarkan Lucia Custom Lipstick belum 

pernah ada di Indonesia, maka Lucia Custom Lipstick dapat bersaing dengan 

merk lokal lainnya dengan menawarkan konsep yang unik, produk 

berkualitas dan harga yang bersaing. 

 

5. Target dan Ukuran Pasar 

Daerah geografi yang dianggap potensial dan menguntungkan dapat 

dijadikan sebagai target operasi Lucia Custom Lipstick. Lokasi yang dipilih 

penulis untuk menjalankan usaha Lucia Custom Lipstick adalah di Mall Kota 

Kasablanka, Jl. Casablanca Raya Kav.88, Menteng Dalam, Tebet, Jakarta 

Selatan. Lokasi ini terbilang strategis karena sangat ramai akan pengunjung 

terutama pada saat akhir pekan dan lokasi ini memiliki banyak toko dengan 

brand kosmetik lainnya. 

Target utama konsumen dari Lucia Custom Lipstick adalah wanita di 

Indonesia dengan rentang usia 15 tahun hingga 45 tahun dengan penghasilan 

menegah ke atas. Namun, Lucia Custom Lipstick akan fokus menargetkan 

kepada para wanita yang sudah memasuki masa remaja seperti umur 17 tahun 
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hingga umur 35 tahun. Selain itu tidak menutup kemungkinan pula bagi para 

pria untuk mengunjungi ke Lucia Custom Lipstick. 

Segmentasi Lucia Custom Lipstick menargetkan konsumen berdasarkan 

gaya hidup. Masyarakat moden cendereung mengalami dan ingin mencoba 

hal yang baru dan unik, mereka juga senang untuk mengikuti tren terbaru. 

Biasanya masyarakat modern lebih memiliki pemikiran yang terbuka dan 

dapat menerima hal-hal baru di lingkungan sekitar mereka. 

Fokus segmentasi dari Lucia Custom Lipstick adalah menyediakan 

produk kosmetik yang berkualitas serta aman untuk digunakan dan 

memberikan pengalaman tidak terlupakan pada setiap konsumen yang 

datang. Lucia Custom Lipstick memposisikan dirinya sebagai produk 

kosmetik yang berkualitas dengan pelayanan yang terbaik dan memberikan 

kesan pengalaman unik yang sulit dilupakan oleh para konsumen.  

 

6. Strategi Pemasaran 

Seperti halnya bisnis yang lain, diperlukan strategi pemasaran untuk 

meningkatkan kesadaran masyarakat akan merek dan produk yang 

ditawarkan sebuah usaha. Untuk itu usaha Lucia Custom Lipstick juga 

memiliki strategi pemasaran, yaitu menggunakan media sosial seperti 

Instagram dan Facebook, memanfaatkan website gratis seperti 

www.wix.com sebagai kegiatan promosi dan pemasaran serta membuat kartu 

nama dan banner sebagai identitas perusahaan.  

 

 

 

http://www.wix.com/
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7. Tim Manajemen 

Sebagai usaha yang profesional dan mampu diandalkan, dibutuhkan 

sumber daya manusia yang juga turut memberikan dampak positif bagi usaha. 

Demi mewujudkan hal tersebut, Lucia Custom Lipstick melakukan training 

bagi setiap karyawan yang tergabung. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan 

kemampuan dan pengetahuan karyawan. Saat ini direncanakan tim dalam 

Lucia Custom Lipstick berjumlah 3 orang yang terdiri dari satu orang manajer, 

dan dua orang di divisi produksi. 

 

8. Kelayakan Keuangan 

Proyeksi penjualan pada tahun 2019 adalah sebesar Rp 390.922.000 

dengan laba kotor sebesar Rp 137.268.000. Pajak yang ditetapkan pemerintah 

adalah 1% dari penjualan kotor, maka pajak yang harus dibayar pada periode 

2019-2020 adalah sebesar Rp 3.909.220. Berdasarkan perhitungan tersebut, 

dapat diperkirakan bahwa laba bersih (EAT) yang dihasilkan pada periode 

2019-2020 adalah sebesar Rp 133.358.780. 

 

B. Rekomendasi Visibilitas Usaha 

Setelah melakukan berbagai macam analisis dan perhitungan keuangan untuk 

menilai kelayakan usaha pada Bab VII, maka kelayakan usaha Lucia Custom 

Lipstick dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Melalui analisis BEP, dapat disimpulkan bahwa usaha Lucia Custom Lipstick 

merupakan bisnis yang layak dijalankan. Hal ini dikarenakan jumlah 

penjualan Lucia Custom Lipstick selalu berada di atas nilai BEP. 
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2. Melalui perhitungan NPV, usaha Lucia Custom Lipstick dikatakan layak 

untuk dijalankan karena nilai NPV positif, yaitu sebesar Rp 182.754.854. 

3. Melalui perhitungan IRR, usaha Lucia Custom Lipstick mendapatkan nilai 

36,88%%. IRR ini lebih besar dari 19,50% dibandingkan tingkat return yang 

diharapkan. Maka berdasarkan perhitungan IRR, usaha Lucia Custom 

Lipstick dikatakan layak untuk dijalankan. 

4. Melalui perhitungan PP pada usaha Lucia Custom Lipstick dihasilkan nilai 

3,94. Berdasarkan nilai tersebut, dapat disimpulkan bahwa jangka waktu 

pengembalian investasi usaha ini adalah selama 3 tahun 11 bulan dan 8 hari 

dengan perhitungan suku bunga 3 kali lipat. Jangka waktu tersebut lebih kecil 

dari umur investasi, sehingga dapat dikatakan Lucia Custom Lipstick layak 

untuk dijalankan. 

Berdasarkan metode analisis kelayakan usaha tersebut, dapat disimpulkan 

bahwa usaha Lucia Custom Lipstick memenuhi segala aspek dari analisis 

kelayakan usaha. Oleh karena itu, bisnis ini dapat dikatakan layak untuk 

dijalankan.  

 


