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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

   Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Jumlah Wajib Pajak, 

Kepatuhan, dan Penagihan terhadap penerimaan Pajak Orang Pribadi yang terdaftar di 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Penjaringan pada tahun 2014-2016. Berdasarkan hasil 

penelitian yang telah diuraikan pada bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Jumlah Wajib Pajak tidak terbukti berpengaruh positif terhadap Penerimaan Pajak 

Orang Pribadi yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Penjaringan. 

2. Kepatuhan terbukti berpengaruh positif terhadap Penerimaan Pajak Orang Pribadi yang 

terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Penjaringan. 

3. Penagihan terbukti berpengaruh positif terhadap Penerimaan Pajak Orang Pribadi yang 

terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Penjaringan. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, dapat diusulkan saran yang diharapkan dapat 

bermanfaat bagi penelitian selanjutnya: 

1. Bagi pemerintah 

Bagi pemerintah, perlu adanya sosialisasi yang mampu menjangkau seluruh 

Wajib Pajak Orang Pribadi, menarik, dan inovatif, membentuk kesadaran tentang 

tujuan membayar pajak agar Wajib Pajak Orang Pribadi tidak hanya mendaftarkan 

diri sebagai seorang Wajib Pajak saja, tetapi juga melunaskan kewajiban 

perpajakannya. Selain itu perlu adanya penagihan yang lebih efektif dan tegas serta 
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dasar hukum dan ancaman yang kuat kepada Wajib Pajak yang mangkir untuk 

melunaskan kewajiban perpajakannya agar Wajib Pajak Orang Pribadi mau 

melunaskan kewajiban perpajakannya. Selain itu perlu juga adanya pemeriksaan 

kepada seluruh Wajib Pajak agar negara tidak kehilangan potensi pendapatan 

pajaknya. Diharapkan juga ada transparansi dari pemerintah dalam hal bentuk nyata 

pembangunan atau keperluan negara yang uangnya berasal dari pajak, sehingga 

masyarakat yang membayar pajak menjadi tahu betul bahwa pajak yang 

disalurkannya memang benar-benar untuk pembangunan negara dan kemakmuran 

rakyat. 

2. Bagi Masyarakat 

Masyarakat perlu memiliki kesadaran yang tinggi sebagai seorang Wajib 

Pajak dan perlu mempunyai anggapan bahwa pajak adalah kontribusi untuk 

pembangunan negara dan bukan sebuah beban yang harus dipikul, sehingga 

masyarakat menjadi rela dalam melunaskan kewajiban perpajakannya dan 

berdampak pada berkurangnya penagihan, meningkatnya jumlah Wajib Pajak 

Efektif, serta meningkatnya Kepatuhan, dan yang paling penting akan berdampak 

pada Penerimaan Pajak yang meningkat. 

3. Bagi Peneliti selanjutnya 

Diharapkan peneliti selanjutnya tertarik untuk melakukan penelitian serupa 

dengan tambahan variabel independen lain seperti modernisasi, sosialisasi, 

pemeriksaan, ekstensifikasi, dan variabel lain yang mempengaruhi penerimaan 

pajak yang dalam penelitian ini tidak dapat dilakukan karena keterbatasan data 

yang disebabkan oleh pergantian staff pada Kantor Pelayanan Pajak Penjaringan, 

sehingga data di tahun 2013-2015 tidak tersedia. Selain itu, diharapkan juga 

periode penelitian diperpanjang lagi. 
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