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BAB IlI

- ANALISIS INDUSTRI DAN PESAING

éAoTr?hd dan Pertumbuhan Industri

2 % Di zaman yang serba modern seperti sekarang segala informasi dapat kita akses
%dé;gan ‘mudah, setiap harinya selalu ada informasi baru yang dapat kita cari melalui gadget
éy%g k1ta punya. informasi demi informasi dapat datang dan pergi dengan begitu cepat,
:éta%nas[uk salah satunya yaitu tren dan perkembangan industri yang ada. Tidak dapat

Jey yn

o
e

ng1<|r| bahwa perkembangan tren memang sangat mempengaruhi naik turunnya dunia

E

gblsnls "sebagai seorang pebisnis, penulis harus mampu menganalisis setiap perkembangan
g'tren yang ada terutama di zaman sekarang dimana perkembangan trend selalu berubah-
o —

%ubah dengan cepat setiap waktunya.

= I

% §Setiap bidang bisnis memiliki analisa trendnya masing-masing, sesuai dengan
;Tbldang ‘dari bisnis tersebut. Vine clutch merupakan salah satu bisnis yang bergerak di
gbldang tas Fesyen, maka dari itu salah satu Tren yang akan sangat mempengaruhi
= -

2

@erke{nbangan bisnis ini adalah Tren Fesyen. Tren fesyen merupakan mode pakaian, tas

n

§atau perhlasan yang populer selama waktu tertentu. Istilah fesyen sering digunakan dalam

n
c

Jarti pesitif yaitu sebagai sinonim untuk glamour, keindahan dan gaya yang terus

@
= —Z

mengalami perubahan dari masa ke masa. Tren fesyen bisa di bilang merupakan suatu tren
yang =tidak ada matinya. Karena selama masyarakat masih memerlukan pakaian, tren
fesyem akan selalu ada dan mengalami perkembangan demi perkembangan setiap
waktufiya. Contoh nyatanya kita bandingkan cara berpakaian masyarakat di tahun 2005

denga; masyarakat di tahun 2017 sangatlah berbeda jauh. Tren fesyen sebagian besar

didoreng oleh perancang busana yang membuat dan menghasilkan pakaian. Tidak ada
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yang dapat menyangkal bahwa karya perancang busana memiliki kontribusi besar untuk

industrhgarmen, karena saat ini para pengusaha garmen akan perlu menggunakan keahlian

cpara desainer untuk selalu up to date agar tidak ketinggalan dengan tren fesyen yang lagi
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o
o
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] Perkembangan trend fesyen di Indonesia didorong oleh beberapa faktor yaitu

s dianbua

media:massa, dunia entertainment, dunia bisnis, dan internet. Namun menurut penulis yang

gs,

p ng perkontribusi besar di zaman sekarang adalah internet. Tidak bisa dipungkiri bahwa

ueipe

E16ungul

kekuatan internet sangat mempengaruhi seluruh faktor kehidupan manusia, seperti salah

as neje

-%epu

nya yaitu media sosial yang merupakan salah satu produk dari internet. Media sosial

3 Ungnl

gun

m upgkan salah satu alat penyampaian informasi masa Kkini yang sangat efektif.

eAJe
bu

ayangkan Media sosial dapat mempengaruhi jutaan orang diseluruh dunia hanya dalam

1ul s&m,

=

waktu hltungan detik saja. seperti contohnya saat seorang selebgram/artis media sosial

dengarr.jutaan pengikut memposting foto tren fesyen terbarunya di media sosial, setiap

w edu

JUeOUd

mata yang melihat foto tersebut pasti akan mulai terpengaruh dan akhirnya akan mengikuti

gyuwn

ren feSyen tersebut. hal Inilah yang membuat setiap tren fesyen terbaru bisa dengan cepat

uepu

dikenal dikalangan masyarakat, terutama masyarakat indonesia. tren fesyen di Indonesia

afusw

sendiEL sangat dipengaruhi oleh budaya Eropa dan Asia terutama busana Korea yang sudah

erjadicbelakangan ini.

wBeberapa industri-industri yang berhubungan langsung dengan tren fesyen yaitu

:JoquINs UgXINg

sepertl industri tekstil, industri kulit, dan lainnya. Biasanya industri-industri tersebut akan
mengtkuti setiap perkembangan tren yang ada, agar produknya bisa laku dan update
dengan perkembangan yang ada. Untuk Vine clutch sendiri termasuk kedalam industri
produk kulit. untuk pertumbuhan industri kulit dan kulit buatan juga mulai berkembang

pesata beberapa tahun belakangan. tentunya hal ini dipengaruhi oleh beberapa hal yang

membuat salah satu industri sektor non migas ini bisa berkembang begitu cepat dibanding
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EN g

tahun sebelumnya, berikut disajikan data sektor Industri dengan pertumbuhan tertinggi di
TriWL@ | tahun 2017.

Gambar 3.1
Data Sektor Industri yang Tumbuh Tinggi pada Triwulan 1 2017
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56567881057213/1453854727995188/?type=3&theater
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Dari data gambar diatas bisa kita lihat beberapa sektor-sektor industri yang sedang

9l uep ueywniuedouasw eduey 1ul siny eAJey ynanyas neje uelbeqgas dipnbusw buede)iq |

bertumbuh pesat pada triwulan | di tahun 2017, salah satunya yaitu industri produk dari
=

uIit.gertumbuhan ini bisa disebabkan karena permintaan produk kulit sendiri yang mulai
(a §

>11n?g_a/<u

[ =
meningkat diawal tahun 2017, penyebab permintaan produk kulit dapat meningkat karena

wnsg ue

csalah u:,s'atunya dipengaruhi oleh perkembangan trend fesyen yang ada. Karena kulit sendiri

7

meru@kan bahan baku utama dari beberapa produk fesyen seperti sepatu, dompet, tas,
=)

clutcr'5dan lainnya. Maka dari itu tidak heran ketika trend fesyen berkembang, industri

=y
kulit §Jga akan ikut berkembang. Selain itu Hal ini juga disebabkan karena mulai

banygpya UMKM daerah yang mengolah produk kulit, mulai mengembangkan bisnis dan
x
produ%ya untuk masuk ke pasar e-commerce. Karena dengan adanya e-commerce setiap

UMKM bisa menjangkau pasarnya dengan lebih mudah, bahkan dengan modal yang
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 terbatas sekalipun. Selain itu munculnya tren ekonomi kreatif belakangan ini ikut

mendarong peran vital UMKM bagi perkembangan ekonomi kreatif di Indonesia. Hal ini

cterus berlanjut dengan munculnya gelombang ekonomi digital atau e-commerce yang

edeylq |

gmendapat dukungan penuh Pemerintah dengan dicanangkannya ekonomi digital sebagai

gpr@gram pembangunan nasional.

ﬁDapat disimpulkan bahwa perkembangan industri-industri fesyen akan terus

ou

egas diin
nig edin

b

Eb@kembang pesat ke depannya, termasuk salah satunya produk fesyen kulit. Hal ini

=]
Q a

“’dlgkarenakan tren fesyen yang tidak akan pernah ada habisnya, karena akan terus update

u

1

Nnas N

gse%ap waktu. Selain itu bahan baku kulit juga merupakan salah satu bahan utama dari
> C .
gbegaerapa produk fesyen seperti sepatu, dompet, tas dan produk lainnya. Hal ini juga

m@

(;dldukung dengan adanya e-commerce, yang mempermudah customer untuk bisa belanja

n}

%\U\

ebutuhan fesyennya kapanpun dan dimanapun. Maka dari itu Vine clutch diyakini akan

punyaipeluang besar untuk berkembang kedepannya. Karena untuk trend dan pertumbuhan

aw edu

dustn kulit pun memiliki prospek yang bagus ke depan.

B. Analisis Pesaing

wMenurut Kotler dan Amstrong (2014:94), analisis pesaing adalah mengidentifikasi

>11nqa/{uaLu uep uemumgeau

pesaifg utama; menilai tujuan mereka, strategi, kekuatan dan kelemahan, dan pola reaksi;

ns ue

?JSQ&J

an nigmilih pesaing untuk diserang atau dihindari.

?Persaingan merupakan hal tidak akan bisa dihindari dalam suatu bisnis. persaingan
antar sperusahaan akan terjadi ketika masing-masing perusahaan saling mengadu strategi
yang efektif untuk merebut pangsa pasar mereka. Persaingan yang terjadi meliputi segala
aspekayaitu aspek harga, produk, pemasaran, merek dan lainnya.

':Dalam menjalankan usaha Vine Clutch, penulis menyadari bahwa ada beberapa

pesaing yang memiliki pangsa pasar yang sama dengan Vine Clutch, dalam hal ini penulis
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Qf
menyadari pentingnya melakukan analisa terhadap pesaing, agar bisa lebih mendalami

5

tentar@eunggulan dan kekurangan yang dimiliki oleh pesaing, agar ke depan Vine Clutch

- u
chisa m&nerapkan strategi yang tepat untuk bisa lebih unggul dari pesaing yang ada, dan

a3l o,
§ gberiku-g'pesaing—pesaing yang dimiliki oleh Vine Clutch, yaitu :
53 - 32
53 x &
2=2
% v I Bee.id
c52 o
§§ 2 J@ls Produk : Clutch, Pouch & Card Holder
= Pfoduk Unggulan : Clutch
432 =
@ 5 @ S%gmentasi pasar : Menengah ke atas
325 2
ELE S Website : https://www.instagram.com/boe.id/
25 g3 3
ER= L%le . @sjs0738r
3 3 ]
i 3 V\gqatsapp . 087875255516
§'E =
53 2
(9] @ ~
25 . &
5 = 2. Chutchtheclutch
5 5 )
53 Jehis Produk : Clutch, handbag
3 g Produk Unggulan : Clutch
g % igementasi pasar : Menengah
2: & |
o \ﬁebsne . https://www.instagram.com/clutchtheclutch/
S W
o Line . @bkx4148p
s% 3
E Whatsapp - 081294645807
)
=)

C. A@isis PESTEL
gMenurut David (2015:45), kekuatan eksternal dapat dibagi menjadi beberapa
kateg§i luas: kekuatan ekonomi; kekuatan budaya, sosial, demografi, dan lingkungan;

kekua§_n politik, pemerintah, dan hukum; kekuatan teknologi; dan kekuatan

25
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persaingan.Hal itu dikenal dengan analisis PESTEL. Analisis PESTEL adalah salah satu

metodey)analisis lingkungan eksternal yang meliputi aspek politik, ekonomi, sosial,

|

buele

:1aquins ueyingaAuaw uep ueyuwniuedsusw edue) 1ul SN eAJey ynanyas nele ueibegas dipnbuaw

JRy)

eknolggi, lingkungan, dan hukum. Berikut merupakan analisis PESTEL dari usaha Vine

clutchgyaitu :

L Palitik

o

& Politik merupakan salah satu faktor yang sangat mempengaruhi setiap kegiatan
=

bisnis di dalam suatu negara. faktor politik meliputi setiap hukum yang berlaku,

bijékan pemerintah, serta aturan formal dan informal yang ada dalam negara tersebut.
tia}j perusahaan dalam suatu negara biasanya akan selalu mengikuti perkembangan

IitiB yang ada. Karena hal tersebut sangat berpengaruh kepada setiap pengambilan

BU'gjum-gDJepugﬁun

keputUsan serta perkembangan perusahaan ke depan.

Untuk sekarang kondisi politik di Indonesia bisa dibilang sudah mulai cukup

stabik. meskipun kemarin sempat dalam masa yang sangat bergejolak. kondisi stabil ini
dihardpkan akan terus terjaga kedepan, agar tidak mengganggu setiap pertumbuhan dan
pembangunan yang ada. Untuk beberapa tahun belakangan kondisi pemerintahaan di
indonesia bisa dibilang sudah mulai mengalami peningkatan, pengaturan birokrasi yang
mulfg rapi, aturan-aturan yang sudah jelas, peningkatan standard mutu pelayanan
mas;Zarakat yang mulai baik serta kasus-kasus korupsi yang perlahan-lahan di bereskan.
Pemgrintah juga mulai membangun infrastruktur diseluruh wilayah-wilayah di indonesia,
hal ini bertujuan agar tercapainya pembangunan dan pertumbuhan yang merata di seluruh
indortesia. Pemerintah juga membuat paket kebijakan perekonomian yang sangat
menaPantu banyak usaha-usaha, bukan hanya usaha besar tetapi setiap UMKM yang ada.
sepefti contoh pengurusan izin usaha yang mudah dan cepat, peminjaman modal usaha

dariaemerintah, serta juga membuka peluang bagi setiap UMKM untuk bisa memasarkan

prodek dan jasanya ke luar negeri.pada kondisi sekarang pemerintah memang sedang
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sangat mendorong masyarakat indonesia untuk mulai berani berwirausaha, hal tersebut

terlihat) dari kebijakan-kebijakan pemerintah yang sangat pro terhadap UMKM yang ada.

bahkéh sebelumnya presiden Jokowi sempat berkunjung ke perusahaan E-commerce
raksésa di China yaitu Alibaba. Kunjungan ini tentu untuk mendalami kerjasama antar
T =

Ihdomesia-China serta salah satu hasil dari kerjasama ini yaitu UMKM indonesia bisa

O

%emiasarkan produk nya ke pasar China melalui platform E-commerce yang disediakan.

=

% Ekonomi

a Memasuki tahun 2017 pertumbuhan perekonomian Indonesia mencapai 5,1
c

@ers @ Pertumbuhan PDB triwulanan meningkat menjadi 5,0 persen pada triwulan

Q@ .

pertéha tahun 2017. nilai ekspor meingkat yaitu mencapai 17,27 persen. Ekspor riil
barar;ig non migas tumbuh tertinggi dalam tujuh tahun terakhir, yaitu 20,51 persen. nilai
Rupiéh dalam kondisi yang stabil dan inflasi yang mulai menurun. Lalu perkembangan e-
comrﬁerce di Indonesia juga sangat meningkat tajam. Menurut PFS, sebuah lembaga
konsUitan ecommerce global, Indonesia diperkirakan menjadi salah satu pasar e-
commerce dengan pertumbuhan tercepat di kawasan Asia Pasifik di tahun-tahun
mengatang. Di tahun 2018, pasar diperkirakan akan meningkat lebih dari 239%, dengan
totaEpenjuaIan sekitar $ 11 miliar. Pertumbuhan e-commerce ini tentunya akan sangant
berefgk kepada perkembangan ekonomi kreatif dan UMKM di Indonesia, karena
seka;éng pasar online merupakan salah satu tambang emas yang sangat di incar oleh
usaha besar maupun usaha kecil. Hal ini juga terus didukung dari besarnya pasar
Indapesia, bertambahnya pengguna e-commerce setiap waktu, lalu meningkatnya
pergkonomian Indonesia yang berdampak pada konsumsi masyarakat yang meningkat.

Sumbeér:

http:Agvww.worldbank.org/in/country/indonesia/publication/indonesia-economic-quarterly-june-2017

http://ivalidnews.co/Perkembangan-E-commerce-di-Indonesia-—l--YXAiJ
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3. Sosial

Lingkungan sosial Indonesia memang tidak terlalu berkembang pesat setiap
Waktiu?nya, namun perlahan-lahan pola pikir masyarakat sudah mulai lebih berubah ke
arah yang lebih modern. Di tahun 2017 tingkat kriminalitas di Indonesia menurun hingga
&IO%.iTingkat dan standart pendidikan di Indonesia pun sudah mulai baik karena adanya

O

Erogram bantuan dari pemerintah, meskipun belum tersebar merata sepenuhnya.

éesenjangan sosial juga masih terasa di beberapa daerah terpencil. Namun hal tersebut

pun

d_ipatikan akan teratasi dengan adanya pembangunan infrastrukur secara merata oleh

epu

@emekintah. Pola pikir masyarakat juga sudah mulai berkembang luas terutama

r&asﬁrakat di perkotaan. Hal ini terjadi karena berkembangnya gaya hidup masyarakat

un

bu

Indofiesia yang mulai update dan hidup berdampingan dengan teknologi. semenjak
adanya perkembangan teknologi informasi atau internet, masyarakat Indonesia sudah
mulaiiibelajar untuk lebih membuka pikirannya ke dunia luas. Karena dengan adanya
teknalogi masyarakat bisa dengan mudah mendapat informasi demi informasi, yang
membuat masyarakat menjadi lebih kritis dan belajar banyak hal. Meskipun efek dari
tekonologi ini tidak selamanya berdampak positif, karena ada beberapa orang yang
mengalahgunakan internet yang justru merugikan dirinya dan sekitarnya. Namun sebagai

negai?a berkembang yang akan menjadi negara maju, kualitas lingkungan sosial di

Indaresia diyakini akan terus berkembang dengan baik.

Sumbér . https://kumparan.com/rini-friastuti/wakapolri-tingkat-kriminalitas-tahun-2017-menurun-hingga-

30-persen

4. T-eknologi
- Perkembangan teknologi di Indonesia memang tidak secepat di negara-negara
laingzkarena memang dalam segi penciptaan dan inovasi teknologi, Indonesia masih

terti%ggal jauh dari negara besar lain. Namun kebanyakan dari masyarakat indonesia

28


https://kumparan.com/rini-friastuti/wakapolri-tingkat-kriminalitas-tahun-2017-menurun-hingga-30-persen
https://kumparan.com/rini-friastuti/wakapolri-tingkat-kriminalitas-tahun-2017-menurun-hingga-30-persen

"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

Jagwins ueyingaAuaw uep ueywniuedsuaw eduey 1ul sijn) eAdey yninjas neje ueibeqgas dinbusw buede)iq |

merupakan pengguna dari teknologi buatan dari negara lain. Salah satu contohnya yaitu
tekn@togi smartphone, rata-rata orang di indonesia pasti sudah memiliki smartphone.
Teknglogi lainnya yaitu internet, dari data yang ada pada tahun 2016 jumlah pengguna
interaet di Indonesia mencapai 132,7 juta dan hampir setengah dari populasi Indonesia

§I¢|daﬁ menggunakan internet. Di jaman sekarang internet bahkan menjadi kebutuhan

J

Ed

ajib=bagi banyak orang. Dengan adanya internet orang-orang bisa selalu terhubung

@eskipun berada di tempat dan waktu yang berbeda, internet membuat pertukaran

S
@formasi menjadi sangat cepat, bahkan internet juga menciptakan suatu dunia sosial baru

[oN
Q

bagi :banyak orang atau biasa yang kita sebut media sosial. Internet juga menciptakan
(e -

@uda!a baru bagi masyarakat seperti salah satunya yaitu budaya belanja online, jika dulu
masyarakat yang ingin belanja harus mengunjungi sebuah toko fisik, namun kini dengan
adanya onlineshop masyarakat hanya cukup memencet smartphone nya untuk
mendépatkan barang belanjaannya.

Perkembangan tekonologi memang menjangkau ke segala sektor kehidupan
termasuk salah satunya sektor ekonomi yang menghasilkan E-commerce. Seiring
berjalannya waktu teknologi e-commerce mulai menjangkau ke segala aspek kehidupan
sepe?ti munculnya Tokopedia, Shopee, Gojek, Grab dan teknologi baru lainnya.

Tekriologi-tekonologi ini diyakini akan terus berkembang kedepannya, serta menciptakan

inov@asi-inovasi baru yang memudahkan setiap kehidupan masyarakat.

5 Legal

Agar setiap usaha dapat berjalan lancar tanpa halangan, sebuah usaha harus
menoruti setiap aturan-aturan hukum yang berlaku dalam suatu negara. Di Indonesia
sendiri memiliki beberapa peraturan Undang-undang yang mengatur tentang pendirian

usalfa. Seperti undang-undang no 20 tahun 2018 tentang kriteria usaha mikro, kecil dan

menengah. Lalu pengaturan mengenai usaha yang wajib memiliki SIUP (surat izin usaha
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perdagangan) dan TDP (tanda daftar perusahaan), yang di atur dalam Undang-Undang

Nonier 3 Tahun 1982 tentang Wajib Daftar Perusahaan. Kemudian mengenai pendaftaran

U merek Dagang yang di atur dalam Undang undang nomor 15 tahun 2001. Lalu Undang-

cC

ndang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik yang

mudian menjadi salah satu dasar hukum bisnis online. Usaha Vine clutch yang

J&H

rmasuk dalam usaha dagang wajib mendaftarkan usahanya menurut undang-undang

g &@idi

Ry

ng ada

ps: //andrllamodjl wordpress.com/2014/05/08/hukum-bisnis-online/

-B@pu@!ﬁu
3
19 3D

tp:/Avww.kemendag.go.id/files/regulasi/2001/10/289.htm

6uep9;n

6. Limgkungan

2 Dampak dari perkembangan zaman yang ada adalah Lingkungan yang perlahan-
lahan=mulai rusak, pemanasan global pun terjadi akibat ulah manusia yang bertindak
sema{u-maunya tanpa memikirkan efek ke depan bagi kelestarian lingkungan. Contoh
sederhananya seperti penebangan liar yang terjadi, menyebabkan berkurang nya populasi
hutaizrdunia yang berefek kepada pemanasan global dan isu-isu mencairnya es di kutub
utar%dan selatan. Vine clutch dalam menjalankan usahanya akan sepenuhnya menjaga

li ng@ngan dan akan memakai bahan baku dan peralatan secara efisien tanpa memboros-

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwniuedsuaw edue) 1ul SN eAJey ynanyas nele ueibeqas diinbuaw Huede

boroskan sumber daya yang ada.

D. Lima Kekuatan Persaingan Model Porter
Analisis Lima Kekuatan Porter adalah suatu kerangka kerja untuk menganalisis dan
memahami dimana letak kekuatan perusahaan dalam menghadapi situasi persaingan di

duniazlisnis. Dengan mengunakan analisis lima kekuatan ini perusahaan dapat memahami
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kekuatan posisi persaingan saat ini dan kekuatan posisi persaingan pada bisnis yang sedang

diren@akan.

u
“Menurut Michael Porter yang dikutip dari buku (David, 2015:59), Porter’s Five

eJelqg -y

gForceg' Model adalah pendekatan kompetitif yang secara luas digunakan untuk
3

ou

L = . . . . ..
Zmeéngembangkan strategi dalam banyak industri. Melalui pendekatan ini, perusahaan dapat
=2
?Dm%ngidxentifikasi aspek-aspek atau elemen-elemen kunci dari setiap kekuatan bersaing
52 O
%y@g d§pat memengaruhi perusahaan. Berikut ditampilkan gambar dari 5 analisis kekuatan
2 g £
cParter yaitu :

n =2
° 5

@ Gambar 3.2

c

é Model Lima kekuatan Porter

. Pendatang

Baru

Ancaman pendatang baru
Daya tawar-menawar
Pemasok

Pesaing Industri

Pemasok SN =~ Pembeli
Persaingan di antara

Perusahaan yang Ada

Daya tawar-menawar
Pembeli

(319 ueIy YIMY BX13RWLIOLU| UBP SIUSIg 33

Ancaman Produk atau
Jasa Substitusi

Jngakuaw uep uexuwinjuesusw eduey jui siny eAley ynun

Produk

— Substitusi

=

o
= umber”: Fred R. David dan Forest R. David, Strategic Management: Concepts and Cases Fifteenth Edition,
o [ =
-]
§(2015.2-'§9)
o gSesuai gambar 3.2 di atas ada 5 kekuatan persaingan dalam teori Michael Porter,

dan bg’kut terapan teori tersebut kedalam usaha Vine clutch, yaitu :

=)
S
=y
1. Ig"saingan antar perusahaan sejenis
g‘ Persaingan dalam industri fesyen sendiri memang mempunyai tingkat

persﬁngan yang tinggi. Hal ini terbukti dari banyaknya jumlah merek-merek fesyen yang

ada§i pasar, dimulai dari merek-merek terkenal yang ada di pusat perbelanjaan hingga
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merek-merek lokal baru yang ada pasar online. Ketatnya persaingan di dunia fesyen
membuat Vine Clutch harus bisa punya standart dan keunggulan bersaing agar bisa
bertai’;an dalam menghadapi di industri fesyen, terutama di indsutri tas fesyen yang ada.

& Standart yang dimaksud yaitu menetapkan standart terbaik dari setiap mutu
éodl]k dan pelayanan yang diberikan. Seperti penjelasan yang detail mengenai

O

?ﬁ)esifikasi produk kepada konsumen, Kualitas foto produk yang tinggi, punya customer

1'd

rvige yang baik dan memastikan pesanan konsumen sesuai dengan apa yang dipesan.

ungu

laif itu keunggulan bersaing yang paling Vine clutch unggulkan yaitu dimana

@epughﬁ

nsﬁmen bisa mendapatkan barang berkualitas hamun dengan harga yang terjangkau.

eslkjpun target pasar Vine clutch menengah kebawah, namun untuk kualitas produk

bugdun

selal& ditetapkan standard yang terbaik. Hal itulah yang akan Vine clutch tekankan dalam
setiaé persaingan yang ada.
2. Kémungkinan masuknya pesaing baru

Globalisasi menyebabkan dunia bisnis bergerak dan berkembang begitu cepat
terutama di Indonesia, hal ini di dukung juga dari program-program pemerintah yang
sanggt mendorong UMKM untuk berani berkembang dan ditambah perkembangan bisnis
e-co%wmerce yang memungkinkan sebuah usaha bisa berkembang tanpa perlu memiliki
tokadzsecara fisik. Hal-hal inilah menjadi faktor pemicu tingginya tingkat kemungkinan
muncijlnya pesaing-pesaing baru di masa yang akan datang. Sebagai sebuah usaha yang
sudah terlebih dahulu didirikan, Vine Clutch memiliki strategi untuk mengatasi setiap
pesatfig-pesaing baru yang akan muncul, salah satunya yaitu melakukan pengembangan
Braf@/merek Vine clutch, hal ini dinilai efektif karena Vine clutch akan membangun

suattl Brand image positif yang akan dikenal oleh pasar, sehingga pasar terlebih dahulu

menjadi loyal dengan merek Vine Clutch. sehingga jika ke depan ada pesaing baru yang
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muncul, Merek Vine Clutch sudah terlebih dahulu dikenal dan Konsumen sulit untuk

berpingah merek.

w

. PQtensi pengembangan produk pengganti

Perkembangan tren fesyen selalu akan berubah-ubah setiap waktunya. tren lama

anitergantikan oleh trend baru yang tidak ada habisnya. Hal inilah menjadi pemicu

110 8d1g veH

amg tingginya potensi munculnya produk pengganti dari tas clutch. Untuk mengatasi

IbBUNgll

B

rmasalahan tersebut, Vine clutch akan terus melakukan inovasi-inovasi desain dan

™

odﬂk baru ke depan, yang artinya Vine clutch tidak akan hanya berfokus pada 1 jenis

odgk saja, namun akan terus melakukan inovasi produk yang update sesuai masanya.

buBpun-Buepu

Sepefti contoh Vine clutch juga memiliki produk-produk lainnya seperti Cardholder dan

Pouc:ﬁ. Hal ini bertujuan agar produk-produk Vine clutch tidak akan tertinggal oleh trend
fesyén. Selain itu, Vine Clutch juga akan terus melakuakan inovasi Desain pada produk-
prodﬁknya. Hal ini agar desain-desainnya tidak terlihat kuno dan terus mengikuti
perkérﬁbangan tren.
4. K;kuatan Tawar-menawar penjual/pemasok

? Kekuatan tawar-menawar pemasok rendah, karena rata-rata pemasok di industri
Fesygh memiliki jumlah yang sangat banyak. Untuk sekarang Vine clutch memiliki 1
pem;léok utama, namun masih ada kemungkinan besar ke depan Vine clutch untuk
berpthdah pemasok, karena masih banyak pemasok-pemasok lain yang kemungkinan
menapunyai harga dan kualitas produksi yang lebih baik. namun untuk berpindah
pemasok terkadang tidak semudah yang dipikirkan, karena jika berpindah pemasok, Vine

clutéh harus membangun ulang kembali kepercayaan kepada pemasok baru. Karena
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kepercayaan merupakan faktor penting yang dibangun dalam suatu hubungan bisnis

den@ stakeholder.
- u
= =
o) 0,
o o .
2 5. Kekuatan tawar-menawar pembeli/konsumen
3 - 3
2 2 = Kekuatan tawar menawar pembeli tinggi, karena jika membahas mengenai produk
e @) —
= = =)
° B - . . . - . . . .
§ %syexn, rata-rata pembeli pasti mempunyai banyak pilihan produk yang bisa dibeli. seperti
o 9]
i @ont(@ ketika ingin membeli tas fesyen, pembeli mempunyai banyak pilihan produk tas
5
238
= %angﬂ)lsa dipilih dan biasanya pembeli bisa dengan sangat mudah berpindah merek. Hal
n =)
g o
S i kgena merek fesyen sendiri sangat banyak di pasaran. Untuk mengatasi hal ini Vine
o C o
= 3
3 @utcg lebih menerapkan strategi untuk membuat konsumen menjadi loyal dengan merek
o 5
o =h
U% Vlnegllutch yaitu dengan menanamkan brand image kepada konsumen mengenai produk
3. o
3 berklg,alltas Vine clutch yang harganya bersahabat
B =
3 g,
g ~
o A
°E. Angllsw Posisi dalam Persaingan
3 o
5 e Gambar 3.3
§ Product Life Cycle
3
3 5 i : i ;
: & i : :
= (=3 G : ; :
s 8 L : : :
o) = i ) |
s = | E 5
S | g : : :
R ) 5 : : :
Q. L L 4 > Time
g [: Introduction II: Growth [1I: Maturity [V: Decline
— or Stabilization
=
28umber . https://en.wikipedia.org/wiki/Product_life-cycle management (marketing)
()

N}

nx’l\/lenurut Philip Kotler and Gary Armstrong (2014:297), product life cycle adalah

perjalgan dari penjualan dan keuntungan produk semasa hidupnya mencakup empat
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| tahapan yang berbeda. Beriktu merupakan penjelasan dari 4 tahapan product life cycle,

yaitu ()

—_

ol. Td

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniueduaw edue) 1ul sin1 eAJey ynanias neje ueibeqas diinbusw Buede

buepln-buepun 1bunpuniqg eidig yeH

?ap pengenalan (Introduction)

tallap awal pengenalan produk ke pasar jadi kemungkinan masih ada modifikasi pada
pribduk. lalu pada tahan ini penjualan nya masih rendah, persaingan yang masih relatif
keCiI , dan volume perkembangan pasar yang masih lambat serta . Tingkat kegagalan
uséha masih tinggi, biaya pemasaran pada tahap ini juga harus besar karena pada tahap

infi; perlu dilakukan promosi secara agresif serta distribusi yang masih terbatas.

Té}hap pertumbuhan (Growth)

Dglam tahap ini produk sudah mulai dikenal oleh pasar,maka penjualan serta juga laba
akan meningkat dengan sangat cepat. Pada tahap ini usaha promosi yang dilakukan
ti(aak seagresif tahap sebelumnya.dalam tahap ini sudah mulai muncul persaingan
yéng cukup ketat . strategi yang bisa dilakukan untuk dapat memperluas pasar serta
mje‘ningkatkan distribusinya adalah dengan memberi promo-promo menarik atau

unggul dalam penetapan harga.

Tahap kedewasaan (Maturity)

T;ahap ini merupakan tahap terlama dalam siklus hidup produk, tahap ini ditandai
déngan tercapainya titik tertinggi dalam penjualan perusahaan. namun Penjualan
dz‘;llam tahap ini sangat sensitif terhadap perubahan perekonomian. Pasar semakin
téksegmentasi, sehingga untuk masing masing segmen diperlukan promosi yang
berbeda dengan lainnya. Promosi yang perlu dilakukan yaitu dengan Strategi

pemasaran kreatif yang digunakan untuk memperpanjang daur hidup suatu produk

digebut innovative maturity.
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4. Tahap penurunan (Decline)

Pada tahap ini ditandai dengan Penjualan perusahaan yang semakin bergerak ke arah

; péﬁurunan (decline). Penurunan penjualan ini disebabkan oleh faktor-faktor seperti
§ péjubahan selera pasar, pasar merasa jenuh terhadap produk yang ada.

3 . 3

2 % Vine Clutch merupakan jenis bisnis yang berada dalam tahap pengenalan
%(Igfroduction), hal ini ditandai dari jumlah penjualan yang belum stabil dan masih sedikit.
%P;ida téhap ini Vine Clutch harus mengatur strategi promosi yang agresif dan tentunya
%héjus ﬁengeluarkan biaya promosi yang cukup besar. Hal ini bertujuan agar merek Vine
5 & v

%xC@]tchibisa dikenal oleh pasar, serta mendorong terjadinya penjualan.

§F. Anaitlisis Competitive Profile Matrix (CPM)

% kCPM (Competitive profile matrix) adalah sebuah alat manajemen strategis yang
%penting untuk mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan pesaing utama dalam
;Thubungannya dengan posisi strategis perusahaan. Perangkat ini digunakan pada tahap
%masukan. CPM menunjukkan gambaran yang jelas tentang titik kuat dan titik lemah relatif
%perusahaan terhadap pesaing mereka.

§ ?Menurut David (2015:66), Matriks Profil Kompetitif (Competitive Profile Matrix —

JSQ(U)J

PM)amengidentifikasi pesaing utama perusahaan serta kekuatan dan kelemahan pesaing

”terten{u' terkait posisi strategis perusahaan.Matriks Profil Kompetitif membantu perusahaan
agar dapat mengidentifikasi faktor-faktor kunci keberhasilan (critical success factors) yang
mencakup isu internal dan eksternal.

wPenilaian CPM diukur berdasarkan faktor penentu keberhasilan, dimana setiap

faktoa/ang diukur dalam skala yang sama untuk setiap perusahaan, namun dengan rating
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 bervariasi sehingga memudahkan untuk dilakukan analisis komparatif. Dalam

menganalisis CPM terdapat beberapa hal yang perlu diperhatikan yaitu:

buepun-buepun 1bunpuniqg eidig yeH
1g 3N33sul) O 191 q1w edi

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniueduaw edue) 1ul siny eAJey yninias neje ueibeqgas diynbusw Buedeyiq *|

i1 Critical Success Factor (CSF)

Critical Success Factor adalah faktor terpenting yang mempengaruhi
keberhasilan organisasi. Faktor-faktor tersebut digambarkan secara luas tanpa
memasukkan data yang spesifik dan faktual. Critical Success Factors yang
memiliki peringkat lebih tinggi dibanding pesaingnya menunjukkan bahwa
strategi perusahaan terhadap faktor-faktor penentu keberhasilan tersebut telah
berhasil dengan baik, atau dalam kata lain merupakan kekuatan perusahaan.
Sedangkan peringkat yang lebih rendah berarti startegi perusahaan dalam
mendukung faktor-faktor tersebut masih kurang, atau dengan kata lain menjadi

kelemahan perusahaan.

Weight

Weight (Bobot) dalam CPM menunjukkan kepentingan relatif dari faktor untuk
menjadi penentu kesuksesan perusahaan dalam industri. Bobot berkisar dari 0,0
yang berarti tidak penting dan 1,0 yang berarti penting. Jumlah dari semua bobot

dari faktor-faktor yang dianalisis harus sama dengan 1,0.

Rating

Rating (peringkat) dalam CPM menunjukkan suatu respons perusahaan terhadap
faktor-faktor penentu keberhasilan. Rating tertinggi menunjukkan bahwa
perusahaan dengan baik mampu mesrespons faktor penentu keberhasilan dan hal

ini menunjukkan kekuatan utama perusahaan. Kisaran peringkat diberikan antara
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IS

1,0 — 4,0 dan dapat diterapkan pada setiap faktor. Ada beberapa poin penting

yang terkait dengan pemberian rating di CPM, antara lain:

a. Rating akan diterapkan ke setiap critical success factor.

b. Respon perusahaan yang kurang terhadap critical success factor diwakili
oleh 1.0. Nilai ini menunjukkan bahwa faktor tersebut menjadi kelemahan
utama perusahaan.

c. Respon rata-rata terhadap critical success factor diwakili oleh 2.0. Nilai ini
menunjukkan bahwa faktor tersebut menjadi kelemahan minor perusahaan.

d. Respon diatas rata-rata terhadap critical success factor diwakili oleh 3.0.
Nilai ini menunjukkan bahwa faktor tersebut menjadi kekuatan minor
perusahaan.

e. Respon perusahaan yang superior terhadap critical success factor diwakili
oleh 4.0 . Nilai ini menunjukkan bahwa faktor tersebut menjadi kekuatan

utama perusahaan.

. Score

Score merupakan hasil perkalian dari weight dengan rating dari masing — masing

perusahaan.

Total Score

Total score merupakan total jumlah dari semua nilai tertimbang. Nilai akhir dari
jumlah nilai tertimbang harus berada di antara rentang 1.0 (rendah) untuk 4.0
(tinggi). Rata-rata total nilai tertimbang untuk CPM adalah 2,5, dimana setiap
perusahaan dengan total nilai tertimbang berada di bawah 2,5 dapat dikatakan
dalam posisi yang lemah. Perusahaan dengan total nilai tertimbang lebih tinggi

adalah 2,5 maka dianggap memiliki posisi yang kuat. Dimensi lain dalam CPM
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adalah perusahaan dengan jumlah nilai tertimbang yang paling tinggi dianggap

sebagai pemenang di antara para pesaing. Namun meski demikian, angka-angka

= total nilai tertimbang hanyalah menggambarkan kekuatan relatif perusahaan-

ditampilkan analisis CPM dari usaha Vine clutch, yaitu :

mempunyai arti yang dapat membantu pengambilan keputusan.

perusahaan yang dibandingkan, bukan dengan tujuan untuk mendapatkan angka
tertentu tetapi lebih kepada asimilasi dan evaluasi informasi dalam cara yang

Berikut

bliepyntbuepun 1bunpuiig exdig ey

p ueywniueouauf edueyfiuifsnny efiey yhanjas neie ueibegas diznbusw buedeyiq |

usw_ue

SKuali

k

uexing

Jeq%mS

=Sumber : Vine Clutch, 2017

Tabel 3.1

| Analisa Competitive Profile Matrix (CPM)

ritical Success Bobot Vine Clutch Boe.id clutchtheclutch
Factor Peringkat | Nilai | Peringkat | Nilai | Peringkat | Nilai

Brand/Merek 0,10 2 0,2 3 0,3 3 0,3
Produk

Harga produk 0,16 4 0,64 3 0,48 4 0,64

Kualitas dan Fitur 0,38 3 1,14 4 1,52 3 1,14

Rroduk

Desain Produk 0,36 3 1,08 4 1,44 3 1,08
TOTAL 1,00 3,06 3,74 3,16

"Hasil Survei CPM pada tabel 3.1 di atas didapatkan dari 103 Responden yang

berasal dari beragam profesi seperti mahasiswa, profesional dan wiraswasta. Faktor
tas dan fitur tas merupakan salah satu faktor yang paling diperhatikan ketika seorang
onsumen ingin membeli sebuah tas fesyen, Disusul oleh desain tas dan harganya. Dalam

al ingzkualitas dan fitur dari produk Vine clutch memiliki peringkat yang cukup baik

”meskipUn masih kalah dari salah satu pesaing lain yang lebih memiliki kualitas dan fitur

yang tengkap. Dari hasil total dari analisa CPM ini Vine clutch juga menduduki posisi

terakhar dengan nilai 3.06, hal ini tentu dikarenakan Vine clutch yang merupakan usaha

baru yang masih butuh beberapa pengembangan produk ke depan.

39




‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

919 NV MY

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q
‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

G. Analisis Lingkungan Eksternal dan Internal (SWOT)

@WOT adalah metode perencanaan strategis yang digunakan untuk mengevaluasi

—_

: u
g_kekual%n, kelemahan, peluang, dan ancaman dalam suatu proyek atau suatu spekulasi

(2]

eJe

gbisnisEKeempat faktor itulah yang membentuk akronim SWOT. Keempat faktor itu adalah
3 3
§St§eng§t, Weaknesses, opportunity, dan Threats.

SO0 m
- 5 =
§ Q_é G;’Strenght merupakan analisa kekuatan suatu perusahaan, Weaknesses yaitu analisa
e 5 =
%su%tu I;:g’,elemahan atau kekurangan yang dimiliki suatu perusahaan, Opportunity merupakan
~ Q -
o c
gsugtu analisis peluang, situasi atau kondisi yang mendukung perkembangan perusahaan,
— n
5.3 . 3 o .
<dan yahg terakhir yaitu threats (ancaman) merupakan suatu analisa ancaman dan tantangan
23 9
Syﬁlg Earus dihadapi perusahaan. Berikut di tampilkan analisa SWOT dari usaha Vine
c )
at:lutché’yaitu sebagai berikut :

=

Q

§1' Strength

; - Harga produk yang terjangkau

L

=)

%, - Kaualitas produk yang berkualitas

- Desain produk yang menarik

- Fitur produk yang memadai

Weaknesses

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwniuedsusw edue) Iul

Merek produk yang masih baru

Belum punya jangkauan pasar yang luas

Bisnis terbilang masih baru

Opportunity

Tren belanja online yang semakin meningkat

Teknologi E-commerce yang terus berkembang
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- Jumlah customer E-commerce yang terus bertambah

uli

Eﬁepu

- I
= =
o) Q,
-
3 &4. Threats
3z 2
a = =
=92 m
s o =
: 8z
W)
g = @
Q 5 =
o =
> 5 4
2 a &
Q | =
c C
gyaé?]gfﬁ?
— n
C =
R —
=ST, dan
=
Q
=
St
c

Masyarakat yang mulai memperhatikan penampilan

- Tren fesyen yang terus berubah-ubah

- Semakin banyak pesaing tas fesyen yang muncul

Menurut David (2015:171), matriks SWOT adalah alat pencocokan yang penting
mbantu manajer mengembangkan empat strategi: strategi SO, strategi WO, strategi
strategi WT. Mencocokan faktor kunci internal dan eksternal merupakan bagian

alam pengembangan matriks SWOT dan membutuhkan penilaian yang baik.

Tabel 3.2

SWOT Matrix dari Vine clutch

(319 uery My exewIojUTuepS)
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Trerﬁ)elanja online yang
semékin meningkat
02 Tek&rlogi E-commerce

'UEJSE’

3

5 Strength (S) Weaknesses (W)

= S1 Harga produk yang W1 Merek produk yang masih
3 terjangkau baru

5 S2 Kualitas produk yang W?2 Variasi produk yang masih
5 berkualitas sedikit

3 MATRIX SWOT S3 Desain produk yang W3 bisnis masih terbilang baru
3 5 menarik

s 2 S4 Fitur Produk yang

= 1 memadai

s S

@)ortumy (O) Strategi (SO) Strategi (WO)

-

- Menjaga standart kualitas | - Menambah beberapa varian
Produk dan pelayanan produk baru tiap periodenya

yangdterus berkembang (52,01,03) (W2,03,04) ) _
03 Jumigh customer - Menetapkan harga yang - Melakukan promosi seperti
Ecofiimerce yang terus kompetitif dari pesaing endorsement, paid promote,
bertg;bah _ (S1,02,03) Instagram ads dan promosi
04 r':1/|: (:fhk;?k;’gng mulai | \jengembangkan Desain modern lainnya
pendmpilan dan Fitur-fitur baru (W1,W3,01,02,03)
= (S3,54,03,04,02) - Menjangkau pasar online
= melalui berbagai platform E-
~ commerce (W3,02,03)
—
)
= 41
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