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Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, harga, dan 

citra merek terhadap keputasan pembelian honda cb 150 r di Jakarta. Untuk itu peneliti 

mengharapkan bantuan dari responden untuk mengisi kuesioner ini dengan baik dan benar. 

Atas bantuan anda, peneliti mengucapkan terima kasih. 

Petunjuk Pengisian: 

 Berilah tanda silang (X) pada jawaban yang sesuai dengan Bapak/Ibu/Saudara/i 

 Pada Pertanyaan yang sifatnya terbuka, tuliskan jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i 

A. Profil Responden 

1. Jenis Kelamin 

a. Pria   b. Wanita 

2. Domisili wilayah Jakarta 

a. Utara b. Selatan c. Barat  d. Timur e. Pusat 

3. Usia Bapak/Ibu/Saudara/i sekitar 

a. <18 tahun   d. 40-49 tahun 

b. 19-29 tahun   e. >50 tahun  

c. 30-39 tahun 

4. Pekerjaan Bapak/Ibu/Saudara/i saat ini adalah 

a. Pelajar/Mahasiswa d. Ibu Rumah Tangga 

b. Karyawan   e. Lainnya, (sebutkan) ___________________ 

c. Wiraswasta 

       5. Apakah Bapak/Ibu/Saudara/i menggunakan sepeda motor 

 a.   Ya    b. Tidak 

       6.  Apakah Bapak/Ibu/Saudara/i memiliki Honda CB150r 

 a.   Ya    b. Tidak  

 (bila jawaban Tidak, stop sampai disini) 
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Berilah tanda checklist (√) pada jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i untuk pernyataan pada  tabel 

dibawah ini. 

1: Sangat Tidak Setuju 3: Ragu-Ragu  5: Sangat Setuju 

2: Tidak Setuju  4: Setuju 

KUESIONER 

 

1.  KEPUTUSAN PEMBELIAN 

NO PERTANYAAN 1 2 3 4 5 

1 Saya memiliki keinginan untuk membeli 

produk Honda CB150r 
     

2 Secara keseluruhan, saya puas terhadap 

Produk Honda CB150r 
     

3 Dimasa yang akan datang, saya akan 

membeli kembali model terbaru produk 

Honda CB150r 

     

 

2. CITRA MEREK 

NO Pertanyaan 1 2 3 4 5 

1 Merek Honda memiliki reputasi yang baik di 

benak masyarakat 

     

2 Merasa puas mengunakan produk Honda      

3 Sepeda motor Honda adalah sepeda motor 

yang mudah dalam mencari suku cadangnya 

     

4 Honda telah memberikan pertanggung 

jawaban yang baik atas pelayanan yang 

diberikan 

     

5 Sepeda motor Honda merupakan sepeda 

motor yang irit dalam penggunaan bahan 

bakar 

     

6 Sepedah motor Honda merupakan sepeda 

motor yang perduli terhadap kebutuhan 

konsumennya 
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3. HARGA 

NO Pertanyaan 1 2 3 4 5 

1 Harga Honda CB150r terjangkau bagi saya 

 
     

2 Harga honda CB150r sesuai dengan 

kemampuan atau daya beli masyarakat 
     

3 Harga yang ditawarkan Honda CB150r 

sesuai dengan kualitas produknya. 
     

4 Varian Honda cb150r (special edition) yang 

lebih mahal, sebanding dengan kualitas 

yang diberikan 

     

5 Harga Honda CB150r lebih murah daripada 

pesaing sejenisnya 
     

6 Harga jual kembali Honda CB150r lebih 

tinggi daripada pesaing sejenisnya 
     

7 Harga yang ditawarkan Honda CB150r 

sesuai dengan manfaat yang saya dapatkan 
     

 

4. KUALITAS PRODUK 

NO Pertanyaan 1 2 3 4 5 

1 Honda CB150r  memiliki performa mesin 

yang baik dalam produk nya 
     

2 Honda CB150r mudah dikemudikan 

 
     

3 Daya tahan mesin Honda CB150r  tangguh 

untuk jarak menengah hingga jauh 
     

4 Honda CB150r  memiliki umur ekonomis 

yang lebih lama (jarang mengalami 

kerusakan yang parah) 

     

5 Honda CB150r memiliki kinerja produk 

sesuai dengan spesifikasi yang di janjikan 

oleh perusahaan 

     

6 Tidak ditemukannya ke cacatan dalam 

produk CB150r yang honda tawarkan 
     

7 Honda CB150r memiliki fitur yang lebih  

(unggul) dibanding dengan produk pesaing 
     

8 Honda mengusung teknologi yang cangih 

ke dalam fitur Honda CB150r 
 

 

    

9 Honda CB150r  memiliki keandalan yang 

tinggi, dimana dalam penggunaannya 

sedikit mengalami kegagalan 

     

10 Honda cb150r merupakan motor yang dapat 

di handalkan dalam segala macam cuaca 
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11 Honda CB150r memiliki  penampilan 

produk yang menarik 
     

12 Honda CB150r memiliki design yang 

inovatif 
     

13 Honda CB150r memiliki kesan yang baik 

bagi penggunanya, baik itu dari citra 

perusahaan, atau merek dari produk tersebut 

     

14 Honda CB150r merupakan motor yang irit, 

dengan kemampuan menempuh jarak 40 

km dalam 1lt bensin (dalam pemakaian 

normal) 

     

15 Honda CB150r merupakan motor yang 

mudah dalam perawatannya 
     

16 Honda CB150r  merupakan produk yang 

mudah dalam melakukan reparasi, serta 

mekanik handal dan berkompeten dalam 

melayani 
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Lampiran II 

Data Kuistioner Variabel Keputusan Pembelian, Citra Merek, dan Harga 

No kp1 kp2 kp3 Cm1 Cm2 Cm3 Cm4 Cm5 Cm6 H1 H2 H3 H4 H5 H6 H7 

1  4 5 3 3 4 4 4 4 3 4 5 4 4 5 4 5 

2  5 5 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

3  4 4 3 3 3 5 4 5 4 5 5 4 3 4 5 3 

4  5 5 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 

5  5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 3 5 2 4 4 4 

6  5 5 3 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

7  4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 

8  4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 4 5 4 5 4 

9  5 5 3 4 4 4 3 4 3 4 3 5 5 5 4 4 

10  5 4 3 4 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 5 5 

11  5 5 3 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

12  3 3 2 3 5 4 4 5 3 4 3 3 3 3 4 3 

13  5 5 3 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

14  4 4 3 4 3 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 

15  4 4 3 5 5 3 5 5 4 5 4 4 5 5 3 5 

16  3 3 2 4 4 3 4 4 5 4 4 3 2 4 3 4 

17  4 4 3 5 5 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 5 

18  4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 

19  5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 

20  4 4 3 4 3 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 

21  5 5 3 4 4 5 4 4 4 5 5 5 3 4 5 4 

22  4 4 2 4 4 2 3 3 4 5 5 5 5 3 3 4 

23  4 4 3 4 3 4 3 3 5 5 5 4 3 3 4 4 

24  4 4 2 5 4 5 3 5 4 4 3 5 4 5 5 5 

25  4 4 3 5 4 5 3 5 4 5 4 4 3 5 4 5 

26  4 4 3 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

27  4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 3 5 3 5 5 4 

28  5 5 4 3 4 2 2 3 4 5 5 5 5 5 5 5 

29  5 5 3 3 3 2 2 3 4 4 4 3 4 5 4 4 

30  4 5 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 5 3 3 2 

31  5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 3 5 

32  4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 

33  5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

34  4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 

35  4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 2 3 4 4 

36  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 5 

37  4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 

38  4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

39  4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 

40  5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 3 5 5 4 

41  4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 
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42  4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 2 4 4 4 

43  3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 5 

44  4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 5 2 4 4 

45  4 3 5 5 4 5 3 5 4 3 4 5 4 3 4 5 

46  5 4 4 4 2 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 5 

47  5 5 4 3 5 5 4 4 4 4 3 4 2 3 4 4 

48  4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

49  5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 2 4 5 5 

50  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51  4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 5 5 

52  4 4 4 5 5 5 4 5 4 3 3 4 3 3 4 4 

53  4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

54  4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

55  4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

56  4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 

57  4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

58  4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

59  4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 4 5 

60  4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

61  5 2 3 3 2 4 3 4 3 4 4 5 5 4 5 4 

62  4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 

63  5 4 3 5 5 4 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 

64  4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

65  4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

66  4 5 3 3 4 4 3 4 4 4 5 4 5 4 5 5 

67  5 5 2 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 

68  3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 

69  5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 5 4 4 3 5 

70  5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 

71  4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

72  4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

73  4 4 2 3 4 4 4 4 2 4 5 4 5 4 4 5 

74  3 4 2 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 

75  4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 3 5 4 3 3 5 

76  4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 3 3 5 
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77  4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 3 4 5 4 4 5 

78  3 3 4 4 4 5 3 5 4 3 4 4 4 3 3 4 

79  4 5 3 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 5 

80  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

81  4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 3 5 5 4 5 5 

82  4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 4 4 5 5 5 

83  4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 

84  5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 

85  4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

86  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

87  4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 

88  5 5 4 5 5 5 4 5 4 3 3 3 1 2 4 5 

89  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

90  4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

91  4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

92  4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 

93  4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

94  4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 

95  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

96  4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

97  4 2 2 3 4 4 3 4 4 4 2 4 2 3 4 5 

98  5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 

99  4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 

100  4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

 

Data Kuistioner Variabel Kualitas Produk 

N0  Kpr
1 

Kpr 
2 

Kpr 
3 

Kpr 
4 

Kpr 
5 

Kpr 
6 

Kpr 
7 

Kpr 
8 

Kpr 
9 

Kpr 
10 

Kpr 
11 

Kpr 
12 

Kpr 
13 

Kpr  
14 

Kpr 
15 

Kpr 
16 

1  4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 3 

2  4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 

3  4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 

4  4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

5  4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

6  5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

7  5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 

8  4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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9  4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

10  4 4 4 3 3 3 5 4 5 5 4 3 5 3 3 4 

11  5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 

12  3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 

13  5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

14  4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 

15  5 4 5 4 4 5 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

16  4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 3 4 3 3 4 

17  3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 

18  3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 5 4 4 3 

19  4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 

20  4 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

21  4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

22  3 4 4 4 5 3 3 3 4 5 3 5 4 5 5 3 

23  3 5 5 5 3 3 4 3 4 5 3 4 4 4 4 3 

24  5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

25  5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

26  5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

27  5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 

28  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

29  5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

30  4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 5 

31  5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

32  5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

33  5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

34  4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

35  5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 3 4 5 

36  5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

37  4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

38  5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

39  4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 

40  4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

41  4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

42  4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

43  4 3 4 3 3 5 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 

44  4 4 4 4 4 2 3 4 4 3 3 3 4 5 4 4 

45  4 5 5 3 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 3 

46  4 5 5 4 3 2 4 5 3 5 5 5 5 3 5 4 

47  4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

48  5 4 5 4 5 3 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 

49  5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

50  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51  5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

52  4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

53  5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 

54  4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 5 4 4 4 5 
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55  5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

56  5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 

57  4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

58  4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 

59  4 4 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 

60  4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

61  5 4 4 3 3 4 2 4 3 4 4 5 4 4 5 5 

62  4 3 4 2 4 4 4 2 2 4 4 5 5 4 5 4 

63  4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

64  4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

65  4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 

66  4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 

67  4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

68  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

69  4 5 4 4 4 1 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 

70  4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71  5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

72  4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

73  4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

74  5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 

75  5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 

76  5 5 4 3 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 

77  4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 3 2 3 5 5 5 

78  5 4 5 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

79  4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

80  5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

81  4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

82  5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

83  4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

84  4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

85  5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

86  5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

87  5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

88  5 4 4 5 4 2 3 4 4 4 3 4 4 5 4 4 

89  5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

90  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

91  5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

92  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 

93  4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

94  5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

95  4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

96  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

97  4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 2 3 4 4 

98  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

99  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

100  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 4 
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Lampiran III 

Frekuensi Data Responden 

Keputusan Pembelian 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

kp1 100 3 5 4.22 .543 

kp2 100 2 5 4.22 .629 

kp3 100 2 5 3.72 .911 

Valid N (listwise) 100     

 

Citra Merek 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

cm1 100 3 5 4.15 .609 

cm2 100 2 5 4.12 .591 

cm3 100 2 5 4.24 .726 

cm4 100 2 5 3.96 .695 

cm5 100 3 5 4.28 .587 

cm6 100 2 5 4.11 .618 

Valid N (listwise) 100     

 

Harga 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

H1 100 3 5 4.34 .572 

H2 100 2 5 4.11 .790 

H3 100 3 5 4.37 .614 

H4 100 1 5 4.03 1.029 

H5 100 2 5 4.17 .805 

H6 100 2 5 4.25 .687 

H7 100 2 5 4.53 .611 

Valid N (listwise) 100     
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Keputusan Pembelian 

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

KPR1 100 3 5 4.37 .580 

KPR2 100 3 5 4.42 .554 

KPR3 100 2 5 4.31 .615 

KPR4 100 2 5 4.18 .716 

KPR5 100 3 5 4.30 .628 

KPR6 100 1 5 4.16 .861 

KPR7 100 2 5 4.27 .709 

KPR8 100 2 5 4.39 .680 

KPR9 100 2 5 4.33 .697 

KPR10 100 3 5 4.55 .592 

KPR11 100 3 5 4.31 .647 

KPR12 100 2 5 4.37 .614 

KPR13 100 2 5 4.29 .608 

KPR14 100 3 5 4.40 .651 

KPR15 100 3 5 4.43 .573 

KPR16 100 3 5 4.43 .655 

Valid N (listwise) 100     
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Lampiran IV 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

Keputusan pembelian 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

 

.809 
3 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

kp1 7.37 .930 .786 .593 

kp2 7.33 .920 .780 .600 

kp3 8.70 1.390 .446 .926 

 

Citra Merek 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.721 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

cm1 19.90 6.438 .561 .650 

cm2 20.03 8.378 .117 .760 

cm3 20.00 5.379 .552 .655 

cm4 20.37 6.309 .593 .640 

cm5 19.87 5.982 .682 .610 

cm6 19.83 7.868 .244 .734 
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Harga 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.705 7 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

H1 25.14 8.623 .528 .656 

H2 25.55 8.328 .373 .683 

H3 25.52 8.330 .441 .666 

H4 25.69 8.436 .229 .735 

H5 25.48 7.973 .476 .656 

H6 25.55 8.113 .466 .659 

H7 25.41 7.966 .504 .649 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



85 
 

KUALITAS PRODUK 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.887 16 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

KPR1 64.60 34.662 .766 .871 

KPR2 64.37 39.689 .263 .889 

KPR3 64.60 36.248 .564 .880 

KPR4 64.50 36.879 .545 .881 

KPR5 64.47 35.844 .674 .875 

KPR6 64.67 35.471 .645 .876 

KPR7 64.57 37.426 .411 .886 

KPR8 64.60 34.317 .811 .869 

KPR9 64.40 36.938 .515 .882 

KPR10 64.10 39.266 .365 .886 

KPR11 64.50 36.052 .601 .878 

KPR12 64.47 36.602 .633 .877 

KPR13 64.53 41.913 -.085 .903 

KPR14 64.53 36.120 .661 .876 

KPR15 64.50 36.259 .629 .877 

KPR16 64.60 35.903 .607 .878 
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Data Kuistioner Uji validitas dan Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian, Citra 

Merek, dan Harga 

 

No  Kp 1 Kp 2 Kp 3 Cm 1 Cm 2 Cm 3 Cm 4 Cm 5 Cm 6 H 1 H 2 H 3 H 4 H 5 H 6 

1  4 5 3 3 4 4 4 4 3 4 5 4 4 5 4 

2  5 5 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 

3  4 4 3 3 3 5 4 5 4 5 5 4 3 4 5 

4  5 5 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 

5  5 5 4 4 4 4 3 4 5 5 3 5 2 4 4 

6  5 5 3 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

7  4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

8  4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 4 5 4 5 

9  5 5 3 4 4 4 3 4 3 4 3 5 5 5 4 

10  5 4 3 4 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 5 

11  5 5 3 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 

12  3 3 2 3 5 4 4 5 3 4 3 3 3 3 4 

13  5 5 3 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 

14  4 4 3 4 3 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 

15  4 4 3 5 5 3 5 5 4 5 4 4 5 5 3 

16  3 3 2 4 4 3 4 4 5 4 4 3 2 4 3 

17  4 4 3 5 5 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 

18  4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 

19  5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 

20  4 4 3 4 3 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

21  5 5 3 4 4 5 4 4 4 5 5 5 3 4 5 

22  4 4 2 4 4 2 3 3 4 5 5 5 5 3 3 

23  4 4 3 4 3 4 3 3 5 5 5 4 3 3 4 

24  4 4 2 5 4 5 3 5 4 4 3 5 4 5 5 

25  4 4 3 5 4 5 3 5 4 5 4 4 3 5 4 

26  4 4 3 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

27  4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 3 5 3 5 5 

28  5 5 4 3 4 2 2 3 4 5 5 5 5 5 5 

29  5 5 3 3 3 2 2 3 4 4 4 3 4 5 4 

30  4 5 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 5 3 3 
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Data Kuistioner Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Produk  

 

No  Kpr 
1 

Kpr 
2 

Kpr 
3 

Kpr 
4  

Kpr 
5 

Kpr 
6 

Kpr 
7 

Kpr 
8 

Kpr 
9 

Kpr 
10 

Kpr 
11 

Kpr 
12 

Kpr 
13 

Kpr 
14 

Kpr 
15 

Kpr 
16 

Kpr 
17 

1  5 4 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 3 

2  5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 

3  3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 

4  5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

5  4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

6  5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

7  5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 

8  4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9  4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

10  5 4 4 4 3 3 3 5 4 5 5 4 3 5 3 3 4 

11  5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 

12  3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 

13  5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

14  4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 

15  5 5 4 5 4 4 5 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

16  4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 3 4 3 3 4 

17  5 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 

18  4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 5 4 4 3 

19  4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 

20  4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

21  4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

22  4 3 4 4 4 5 3 3 3 4 5 3 5 4 5 5 3 

23  4 3 5 5 5 3 3 4 3 4 5 3 4 4 4 4 3 

24  5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

25  5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

26  5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

27  4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 

28  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

29  4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

30  2 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 5 
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Lampiran V 

Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation .42968579 

Most Extreme Differences 

Absolute .081 

Positive .081 

Negative -.073 

Kolmogorov-Smirnov Z .813 

Asymp. Sig. (2-tailed) .524 

 

Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 1.332 .565  2.357 .020   

Cm .134 .095 .132 1.414 .161 .914 1.094 

H -.040 .115 -.037 -.351 .726 .729 1.371 

KPR .538 .127 .451 4.238 .000 .703 1.422 

a. Dependent Variable: kp 

 

Uji Autokorelasi 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-Watson 

1 .486a .236 .213 .436 1.789 

a. Predictors: (Constant), KPR, cm, H 
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Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficients 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) .648 .361  1.793 .076   

Cm .007 .015 .050 .479 .633 .914 1.094 

H -.020 .012 -.196 -1.666 .099 .729 1.371 

KPR .001 .006 .028 .232 .817 .703 1.422 

a. Dependent Variable: Residual 

 

Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 1.332 .565  2.357 .020   

Cm .134 .095 .132 1.414 .161 .914 1.094 

H -.040 .115 -.037 -.351 .726 .729 1.371 

KPR .538 .127 .451 4.238 .000 .703 1.422 

a. Dependent Variable: kp 

 

Uji F 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 5.659 3 1.886 9.908 .000b 

Residual 18.278 96 .190   

Total 23.938 99    

a. Dependent Variable: kp 

b. Predictors: (Constant), KPR, cm, H 
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Uji t 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 1.332 .565  2.357 .020   

Cm .134 .095 .132 1.414 .161 .914 1.094 

H -.040 .115 -.037 -.351 .726 .729 1.371 

KPR .538 .127 .451 4.238 .000 .703 1.422 

a. Dependent Variable: kp 

 

Uji 𝑹𝟐 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

Durbin-Watson 

1 .486a .236 .213 .436 1.789 

a. Predictors: (Constant), KPR, cm, H 
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Lampiran VI 

Foto Responden 

 

       

  

 

   



(Nama Lengkap) 

Jakarta,_? o -Fel:>fvD'r~ 2 o I?­ 

yang membuat pernyataan 

Dernikian agar yang berkepentingan maklum. 

I. Keabsahan data dan hal-hal lain yang berkenaan dengan keaslian dalam penyususan 

skripsi ini merupakan tanggung jawab pribadi, 

2. Apabila dikemudian hari tirnbul masalah dengan keabsahan data dan 

keaslian/originalitas skripsi adalah diluar tanggung jawah pihak karnpus dan saya 

bersedia menanggung segala resiko sanksi yang dikeluarkan pihak kampus dan 

gugatan yang diajukan oleh pihak lain. yang merasa dimgikan. 

Te!p Kantor 

Telp Rumah 2 0) b t S 2.1 

No. HP 0 'iJ ?_t 3~ 3o <-to~ '-I 
Menyatakan dcngan sungguh-sungguh bahwa : 

Kode Pos 

i2.T.oo!;, 12..wotS 
: Man<1<)e.~---·--------------­ 
: ]L. f.> lntor~-- LI [\) O 3 2 

Be.t..g)' [3 or" 1.- 

Program Studi 

Alarnat lengkap 

: -6..h..e_ 0 QI i Ve c o Por L1n5' D MC\fl H!)-t~5a lv n.:) 
:_)..)t 103 tt- 

Nam a 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

SURAT PERNYATAAN 
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