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KUESIONER PENELITIAN 

PERSEPSI CELEBRITY ENDORSER YUANITA CHRISTIANI DALAM MEDIA 

SOSIAL INTAGRAM MARETTA OEI COUTURE  

 

Kepada Responden yang terhormat, 

Diantara kesibukan Anda, saya memohon kesediaannya untuk meluangkan waktu guna 

mengisi kuesioner ini. Anda diharapkan menjawab dengan jujur dan terbuka, sebab tidak 

ada jawaban yang benar atau salah. Karenanya saya mengharapkan kesediaan Anda untuk 

menjawab dengan jujur dan sungguh-sungguh. Sesuai dengan kode etik penelitian, peneliti 

menjamin kerahasiaan identitas Anda. Akhir kata, saya ucapkan terimakasih atas waktu 

yang telah Saudara/i luangkan. 

Hormat Saya, 

 

Devina Andriani 
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Data Responden 

Berikan tanda () sesuai dengan data diri anda : 

Umur     :   20 Tahun   21 Tahun 

    22 Tahun   23 Tahun   24 Tahun 

 

Pekerjaan    :   Mahasiswa   

    Profesional/Bisnis 

    Karyawan 

 

Sejak tahun berapa menjadi customer Maretta Oei Couture :    

         2015   2016    2017 

 

Apakah Anda Memiliki Instagram? :    Ya    Tidak 

 

Wilayah Tempat Tinggal  :  Sunter Danau Agung  Sunter Sacna 

   Sunter Paradise                   Sunter Garden 

   Sunter Griya                       Sunter Agung 
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KUESIONER PENELITIAN 

Petunjuk Pengisian :Berikanlah tanda () pada jawaban yang Bapak/Ibu pilih 

Keterangan dalam kuesioner : 

STS  = Sangat Tidak Setuju          S   = Setuju    TS  = Tidak Setuju   

SS  = Sangat Setuju                   N = Netral 

 

NO KETERANGAN STS 

1 

TS 

2 

N 

3 

S 

4 

SS 

5 

   1 Yuanita Christiani sebagai endorser yang dapat 

dipercaya di dalam Instagram Maretta Oei Couture 

     

   2 Yuanita Christiani jujur dalam menyampaikan 

pesan iklan di dalam Instagram Maretta Oei 

Couture 

     

   3 Yuanita Christiani jujur dalam menyampaikan 

pesan iklan di dalam Instagram Maretta Oei 

Couture 

     

   4 

 

Pesan iklan yang disampaikan celebrity endorser 

Yuanita Christiani di dalam Instagram Maretta Oei 

Couture dapat dipercaya 

     

   5 

 

Yuanita Christiani seorang artis yang dapat 

dijadikan celebrity endorser di dalam Instagram 

Maretta Oei Couture 

     

   6 

 

 

Yuanita Christiani berpengetahuan luas mengenai 

produk-produk Maretta Oei Couture di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

   7 Yuanita Christiani selebriti yang dipilih untuk 

mewakili brand di dalam Instagram Maretta Oei 

Couture 

     

   8 Yuanita Christiani selebriti yang dapat 

menampilkan image yang baik bagi brand Maretta 

Oei Couture di dalam Instagram Maretta Oei 

Couture 

     

   9 Penampilan Yuanita Christiani menarik di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

  10 Penampilan Yuanita Christiani menyenangkan di 

dalam Instagram Maretta Oei Couture 

     

  11 Saya menyukai Yuanita Christiani di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

  12 Penampilan Yuanita Christiani Elegan di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

  13 Penampilan Yuanita Christiani berkarisma di 

dalam Instagram Maretta Oei Couture 

     

  14 Yuanita Christiani ikut menggunakan produk-

produk Maretta Oei Couture di dalam Instagram 

Maretta Oei Couture 
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  15 Yuanita Christiani selalu memberikan respon 

positif terhadap brand Maretta Oei Couture 

kepada followersnya di dalam Instagram Maretta 

Oei Couture 

     

  16 

 

Yuanita Christiani menjelaskan detail dari produk 

Maretta Oei Couture yang digunakan di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

  17 Yuanita Christiani sangat memperhatikan produk 

Maretta Oei Couture yang digunakan di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

  18 

 

Yuanita Christiani mampu mewakili konsumen 

Maretta Oei Couture di Instagram Maretta Oei 

Couture 

     

  19 Yuanita Christiani memiliki style yang cocok 

dengan koleksi Maretta Oei Couture di dalam 

Instagram Maretta Oei Couture 

     

  20 Yuanita Christiani mampu menyampaikan pesan 

yang ingin disampaikan oleh Maretta Oei Couture 

melalu Instagram 

     

  21 Yuanita Christiani mampu mengintepretasikan 

style dari Maretta Oei Couture di dalam Instagram 

Maretta Oei Couture 

     

22 Pengguna media sosial Instagram Maretta Oie 

Couture lebih banyak menggunakan aplikasi 

online shop 

     

23 Penggunaan media sosial Instagram Maretta Oei 

Couture menggunakan kebutuhan pribadi untuk 

aktifitas online 

     

24 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture 

banyak diminati dibandingkan media sosial 

lainnya 

     

25 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani  

memudahkan penggunanya untuk mendapatkan 

informasi mengenai produk-produk Maretta Oei 

Couture 

     

26 Penggunaan media sosial Instagram Maretta Oei 

Couture yang digunakan celebrity endorser 

Yuanita Christiani memudahkan untuk 

memasarkan produk Maretta Oei Couture 

     

27 Penggunaan media sosial Instagram Maretta Oei 

Couture yang digunakan celebrity endorser 

Yuanita Christiani dapat membantu menjelaskan 

produk Maretta Oei Couture yang dijual 

     

28 Penggunaan media sosial Instagram Maretta Oei 

Couture yang digunakan celebrity endorser 

Yuanita Christiani merupakan langkah yang tepat 

untuk membangun citra sebuah produk Maretta 

Oei Couture 
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29 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture  

mampu memfasilitasi konsumen untuk 

mengetahui informasi sebuah produk dan promosi-

promosi yang diberikan oleh celebrity endorser 

Yuanita Christiani 

     

30 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture dapat 

memberikan informasi produk yang digunakan 

celebrity endorser Yuanita Christiani  secara jelas 

     

31 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani   

sekarang ini dapat dijadikan sarana Maretta Oei 

Couture untuk lebih dekat kepada konsumen 

     

32 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani   

dapat dijadikan sarana konsumen untuk 

memberikan saran dan komentar kepada Maretta 

Oei Couture 

     

33 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani   

dapat dijadikan sarana konsumen untuk 

mengetahui produk-produk yang dijual di Maretta 

Oei Couture 

     

34 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani   

sebagai sarana konsumen untuk memberikan 

masukan kepada Maretta Oei Couture 

     

35 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani   

sebagai sarana konsumen untuk memberikan 

saran-saran untuk kemajuan Maretta Oei Couture 

     

36 Media sosial Instagram Maretta Oei Couture yang 

digunakan celebrity endorser Yuanita Christiani   

sebagai sarana untuk mengetahui sejauh mana 

fasilitas yang dimiliki Maretta Oei Couture 

     

37 Dengan adanya media sosial Instagram Maretta 

Oei Couture yang digunakan celebrity endorser 

Yuanita Christiani   mampu mengurangi 

pengeluaran untuk kegiatan promosi Maretta Oei 

Couture 

     

 


