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BAB II  

GAMBARAN USAHA 

Gambaran Usaha sebuah perencanaan bisnis harus dijelaskan dengan baik 

agar dapat mengetahui hal-hal apa saja yang diperlukan oleh sebuah usaha sebelum 

memulainya, dan juga dapat menemukan resiko-resiko yang dapat menjadi ancaman 

di kemudian harinya. Sehingga sebuah perencanaan yang dilakukan dengan rinci 

dapat membuat sebuah bisnis berjalan dengan baik dan tetap terarah. 

Fruit Storage merupakan toko buah-buahan yang akan menjual buah-buahan 

segar, buah-buahan yang sudah dipotong-potong ataupun yang sudah diolah menjadi 

salad ataupun Cold-Pressed Juice. Produk utama dari Fruit Storage adalah buah-

buahan segar, sedangkan hasil olahan buah-buahan merupakan upaya untuk 

mempertahankan daya jual buah-buahan yang sudah mulai tidak segar lagi. Target 

pasar yang ingin dicapai adalah masyarakat yang berada di Kelapa Gading, Jakarta 

Utara. 

 

A. Visi, Misi dan Tujuan Perusahaan 

Visi dan misi adalah gambaran masa depan yang ingin dicapai oleh sebuah 

perusahaan, Visi dan Misi menjawab pertanyaan-pertanyaan seperti “Ingin menjadi 

apakah kita?” dan “ Apa bisnis kita ini?”, sehingga visi dan misi menjadi acuan kita 

dalam menjalankan sebuah bisnis agar tidak menyimpang dari tujuan semulanya. 

Menurut Fred R. David (2012:16) pernyataan visi mencoba memberi jawaban 

atas pertanyaan “Kita ingin menjadi seperti apa?”. Mengembangkan pernyataan visi 

sering kali dipandang sebagai langkah pertama dari perencanaan strategis, bahkan 

mendahului pembuatan pernyataan misi. Pernyataan misi adalah “pernyataan tujuan 

yang secara jelas membedakan satu bisnis dari perusahaan-perusahaan lain yang 
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sejenis. Sebuah pernyataan misi menunjukkan cakupan operasi perusahaan dalam hal 

produk dan pasar. Pernyataan misi yang jelas melukiskan nilai dan prioritas dari 

sebuah organisasi. 

Menurut Fred R. David (2012:102) ada 9 komponen untuk membuat 

pernyataan misi: 

1. Konsumen: Siapakah konsumen perusahaan? 

2. Produk atau jasa: Apakah produk atau jasa utama dari sebuah perusahaan? 

3. Pasar: Dimanakah perusahaan bersaing? 

4. Teknologi: Apakah perusahaan canggih secara teknologis? 

5. Fokus pada kelangsungan hidup, pertumbuhan, dan profitabilitas: Apakah 

perusahaan komitmen terhadap pertumbuhan dan kondisi keuangan yang sehat? 

6. Filosofi: Apakah keyakinan, nilai, aspirasi, dan prioritas etis merupakan dasar 

perusahaan? 

7. Konsep diri: Apakah kompetensi khusus atau keunggulan kompetitif utama dari 

perusahaan? 

8. Fokus pada citra publik: Apakah perusahaan responsif terhadap masalah-masalah 

sosial, komunitas, dan lingkungan hidup? 

9. Fokus pada karyawan: Apakah perusahaan memandang Karyawan sebagai asset 

yang berharga?  

Dengan mempertimbangkan semua itu, maka Fruit Storage memiliki Visi 

dan Misi seperti berikut ini:  

Visi   : Menjadi penyedia buah-buahan segar dan berkualitas terbesar di 

daerah Jakarta 
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Misi    : Menyediakan, mengolah dan memberikan jasa delivery untuk 

buah-buahan segar dan berkualitas untuk dikonsumsi oleh masyarakat yang terletak 

di Jakarta Utara  

Tujuan: 

a. Jangka Pendek: Meningkatkan laba setelah pajak sebesar 50% dan 

menambah variasi rasa produk Juice di tahun ke-2. 

b. Jangka Menengah: Meningkatkan laba setelah pajak untuk tahun ke-

3 dan ke-4 sebesar 30%, mengurangi waste dari buah yang rusak 

sebesar 30% di tahun ke 3 dan seterusnya. 

c. Jangka Panjang: Meningkatkan laba setelah pajak sebesar 35% dalam 

waktu 5 tahun. 

 

B. Logo Perusahaan 

Logo adalah identitas perusahaan yang menggambarkan value sebuah 

perusahaan dan juga menjadi pengenal bagi konsumen, maka logo harus dibuat 

dengan simple, menarik dan juga mudah diingat. 

Logo berbentuk Apel karena merupakan buah yang paling mudah diingat, 

dan juga dikenal luas oleh masyarakat, daun berwarna hijau menggambarkan 

kesegaran buah tersebut, dan tulisan dalam warna biru menggambarkan kata 

“storage” itu sendiri, yaitu tempat penyimpanan buah-buahan yang dingin yang 

identik dengan warna biru. 
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Gambar 1.1  

Logo Fruit Storage 

 

 

 

 

 

 

C. Gambaran sekilas Produk dan atau Jasa 

Menurut Philip Kotler dan Gary Armstrong (2013: 248),  Produk adalah 

apapun yang dapat ditawarkan ke pasar untuk menarik perhatian, diakuisisi, 

digunakan,  atau di konsumsi yang dapat memuaskan sebuah keinginan atau 

kebutuhan. Sedangkan jasa adalah aktivitas, manfaat, atau kepuasan yang ditawarkan 

yang bersifat tidak berbentuk, dan tidak menyebabkan kepemilikan atas apapun.  

Toko Buah-buahan Fruit Storage akan fokus menjual buah-buahan import 

dan selain itu juga menjual buah-buahan lokal. Buah-buahan impor yang disediakan 

mengikuti musim-musimnya, antara lain berbagai jenis Apel, Jeruk, Mangga, Kiwi, 

Durian, Pear, Cherry, Delima, Kurma(saat mendekati hari raya idul fitri). Hal ini 

dilakukan karena menurut hasil survey yang penulis lakukan, 38 dari 57 orang lebih 

menyukai buah-buahan impor daripada buah lokal. 

Selain buah-buahan segar, Fruit Storage juga akan menjual berbagai hasil 

olahan dari buah-buahan seperti Cold-Pressed Juice dan juga salad buah-buahan 

yang akan diambil dari buah-buahan fresh. Untuk Cold-Pressed Juice akan disegel 

dengan menggunakan botol yang dipesan melalui supplier botol plastik bersegel 

secara online. 
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Buah-buahan yang sudah tidak bisa dijual secara utuh juga dapat dipotong-

potong dan diambil bagian yang baiknya, lalu dikemas dalam tempat makan plastik 

dan dijual kembali, atau bagian ini pun bisa dijadikan Juice dan Salad buah. 

Jasa yang akan ditawarkan adalah berupa customer service melalui aplikasi 

instant messaging yang dapat menerima pemesanan dari pelanggan sehingga siap 

diambil saat mereka sampai ke toko, dan juga delivery yang akan dilakukan dengan 

motor maupun mobil box tergantung jumlah pesanannya. 

 

D. Jenis dan ukuran usaha 

Jenis dan ukuran usaha menurut Undang – Undang No 20 Tahun 2008 

Tentang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah Bab 1 Pasal 1, adalah: 

“1. Usaha Mikro adalah usaha produktif milik orang perorangan dan/atau 

badan usaha perorangan yang memenuhi kriteria Usaha Mikro sebagaimana diatur 

dalam Undang-Undang ini.  

2. Usaha Kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang 

dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak 

perusahaan atau bukan cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi 

bagian baik langsung maupun tidak langsung dari Usaha Menengah atau Usaha Besar 

yang memenuhi kriteria Usaha Kecil sebagaimana dimaksud dalam Undang-Undang 

ini.  

3. Usaha Menengah adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, 

yang dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak 

perusahaan atau cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik 

langsung maupun tidak langsung dengan Usaha Kecil atau Usaha Besar dengan 

jumlah kekayaan bersih atau hasil penjualan tahunan sebagaimana diatur dalam 

Undang-Undang ini.  

4. Usaha Besar adalah usaha ekonomi produktif yang dilakukan oleh badan 

usaha dengan jumlah kekayaan bersih atau hasil penjualan tahunan lebih besar dari 

Usaha Menengah, yang meliputi usaha nasional milik negara atau swasta, usaha 

patungan, dan usaha asing yang melakukan kegiatan ekonomi di Indonesia”. 
 
Dalam bab 4 pasal 6 juga dijelaskan:  

“(1) Kriteria Usaha Mikro adalah sebagai berikut:  

a. memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp50.000.000,00 (lima puluh juta 

rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha; atau  

b. memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp300.000.000,00 (tiga 

ratus juta rupiah).  
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(2) Kriteria Usaha Kecil adalah sebagai berikut:  

a. memiliki kekayaan bersih lebih dari Rp50.000.000,00 (lima puluh juta 

rupiah) sampai dengan paling banyak Rp500.000.000,00 (lima ratus juta rupiah) 

tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha; atau 

b. memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari Rp300.000.000,00 (tiga ratus 

juta rupiah) sampai dengan paling banyak Rp2.500.000.000,00 (dua milyar lima 

ratus juta rupiah).  

(3) Kriteria Usaha Menengah adalah sebagai berikut:  

a. memiliki kekayaan bersih lebih dari Rp500.000.000,00 (lima ratus juta 

rupiah) sampai dengan paling banyak Rp10.000.000.000,00 (sepuluh milyar rupiah) 

tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha; atau  

b. memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari Rp2.500.000.000,00 (dua 

milyar lima ratus juta rupiah) sampai dengan paling banyak Rp50.000.000.000,00 

(lima puluh milyar rupiah)”. 

 

Dengan mengacu pada pasal di atas, maka Fruit Storage termasuk pada 

kriteria Usaha Menengah, karena memiliki kekayaan bersih di atas 

Rp500.000.000,00 dan di bawah Rp10.000.000.000,00. 

 

E. Latar Belakang Pemilik 

Penulis berasal dari keluarga yang bergelut di industri buah-buahan, sehingga 

sudah mengenal cara mengelola bisnis ini dan mengenal cara-cara melakukan 

penyimpanan buah-buahanya.  

Penulis juga telah melakukan mentorship di distributor buah-buahan, 

sehingga sudah mengenal cara melakukan impor buah-buahan dan juga mengenal 

supplier-supplier buah-buahan yang bisa diandalkan. 

Penulis juga mengikuti program studi  Administrasi Bisnis di Institut Bisnis 

dan Informasi Kwik Kian Gie, yang sudah dididik dengan banyak cara dan teknik 

untuk dapat mendirikan sebuah bisnis. 
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F. Peralatan yang dibutuhkan 

Untuk peralatan yang dibutuhkan Fruit Storage dalam menjalankan 

kegiatanya, akan dibutuhkan kulkas display, meja-meja dan rak buah-buahan untuk 

showcasing buah-buahan segar, lalu mesin untuk Cold-Pressing untuk membuat jus. 

Lalu akan dibutuhkan mesin kasir dan juga kursi dan meja kasir, yang sudah 

dilengkapi dengan scanner untuk barcodenya. 

Yang terakhir adalah Mobil box dan buah-buahan untuk mengirimkan buah-

buahan untuk dikirimkan ke pelanggan. Dan juga hand-truck untuk mengangkut 

buah-buahan dari atau keluar toko. 

Peralatan yang akan digunakan oleh Fruit Storage akan dirinci di tabel 2.1 

Tabel 2.1  

Peralatan Fruit Storage 1 tahun 
 

No Nama Alat Jumlah Harga(Rp) Total(Rp) 

1 Showcase Sunrry SY-SVS2500W 2 43.000.000 86.000.000 

2 
HUROM'S HU-100 MASTICATING 

SLOW JUICER 
1 6.000.000 6.000.000 

3 Suzuki Carry Box 2011 1 60.000.000 60.000.000 

4 Yamaha MIO M3 thn 2015 B 1 7.800.000 7.800.000 

5 Yamaha MIO J 2014 CW 1 5.950.000 5.950.000 

6 Rak Buah 4 4.000.000 16.000.000 

7 Meja Kayu 1 360.000 360.000 

8 Kursi Plastik 6 26.000 156.000 

9 Kasir Tablet 1 5.195.000 5.195.000 

10 Hand Truck 200Kg 2 670.000 1.340.000 

11 Timbangan 2 160.000 320.000 

12 Talenan  2 30.000 60.000 

13 Tempat Sampah 2 65.000 130.000 

14 Sapu 2 18.000 36.000 

15 Pengki 2 16.000 32.000 

16 Kain Pel 2 42.000 84.000 

17 Ember 2 13.000 26.000 

18 Kitchen Sink Fleximini 1 2.030.000 2.030.000 

19 Keranjang Belanja dengan Roda 10 160.000 1.600.000 

20 Pisau 2 40.500 81.000 

21 Queue Line 5 420.000 2.100.000 

22 Joyko MX-6600 1 220.000 220.000 
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23 
Green Air Curtain Low Watt Series 

GV 12L W/NSM 
1 1.600.000 1.600.000 

24 
SPLIT COLD ROOM TYPE GAC-

75S SUHU +2 ~ +4 'C 
1 65.331.000 65.331.000 

25 AC Daikin Standard 1PK 2 3.325.000 6.650.000 

26 Mutu KCS-12S Kitchen Sink 1 4.032.000 4.032.000 

27 Meja Kasir 1 2.400.000 2.400.000 

28 Seragam 12 50.000 600.000 

29 TV LED 24 inch 1 2.500.000 2.500.000 

30 Meja + 4 kursi 2 4.100.000 8.200.000 

31 Laptop 1 4.500.000 4.500.000 

32 Box Delivery 1 1.000.000 1.000.000 

33 Smartphone 1 2.700.000 2.700.000 

34 
 DK-50/Z Plastic cap mesin press 

botol plastik 
1 6.750.000 6.750.000 

35 Lampu LED Philips 10,5watt (4 pcs) 1 179.000 179.000 

  Total     301.962.000 

Sumber: Data yang diolah 

 

G. Perlengkapan Yang Dibutuhkan 

Perlengkapan adalah barang-barang yang bersifat dapat habis, sehingga 

dibutuhkan pembelian yang berulang. Perlengkapan yang akan digunakan oleh Fruit 

Storage akan dirinci di tabel 2.2 

Tabel 2.2  

Perlengkapan Fruit Storage 1 tahun 

 

No Nama Perlengkapan Jumlah Harga(Rp) Total(Rp) 

1 Polybag 12Pcs 30 10.000 300.000 

2 Tusuk Plastik@80 tusuk 64 7.031 450.000 

3 Kantong Plastik @50 120 12.500 1.500.000 

4 Sarung Tangan Plastik@100 48 16.500 792.000 

5 Label Roll( 10 roll) 36 32.500 1.170.000 

6 Ballpoint standard 48 2.000 96.000 

7 Sunlight 12 13.000 156.000 

8 Cup Pudding 1500 190 285.000 

9 Food Container 750ml 1800 3.000 5.400.000 

10 Plastik Sayur Roll 36 70.000 2.520.000 

11 
Botol Plastik Segel PET 

776(350ml) 
9200 2.000 18.400.000 

12 Solar(Liter) 720 5.500 3.960.000 

13 Bensin(Liter) 480 7.350 3.528.000 

  Total     38.557.000 

Sumber: Data yang diolah 
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H. Kebutuhan Bahan Baku 

Harga bahan baku yang tertera di Tabel 2.3 merupakan harga rata-rata untuk 

jenis buah-buahan tersebut, karena harga buah-buahan dapat berubah dengan sangat 

cepat dalam waktu yang singkat.
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Tabel 2.3  

Kebutuhan Bahan Baku Fruit Storage 1 tahun 
 

No 
Nama barang 

Quantity(Kg) Rata-Rata Harga(Rupiah) Total 

kebutuhan 

Bahan 

Baku(Rp) 

Bulan Bulan 

4-6 7-9 10-12 1-3 4-6 7-9 10-12 1-3 

1 Apel USA 125 294 210 231 273 26.000 27.500 21.500 28.000 26.062.424 

2 Apel USA 175-198 294 210 231 273 24.750 26.000 20.000 26.000 24.485.432 

3 Baby Jaffa Malang 151 88 126 240 14.722 12.778 12.778 12.000 7.845.711 

4 Lengkeng Bangkok Gold 294 210 231 273 31.500 29.444 40.000 40.000 35.649.369 

5 Apel Fuji RRC 17kg s88-72 294 210 231 273 17.500 19.118 17.941 18.824 18.466.269 

6 Apel Royal Gala New Zealand 294 210 231 273 31.667 30.556 23.333 26.500 28.387.028 

7 

Dragon Fruit Putih Vietnam s-

24 235 168 185 219 30.000 16.667 10.000 13.000 14.561.571 

8 Pear Golden RRC 294 210 231 273 22.000 21.111 16.667 19.000 19.963.553 

9 Pear Singo Korea 177 126 139 164 71.429 27.857 25.714 45.000 27.079.209 

10 Pear Singo RRC 235 168 185 219 15.000 15.476 16.111 16.667 12.761.455 

11 Pear Xiang Lie 235 168 185 219 28.500 31.071 20.714 27.143 21.706.622 

12 Apel Fuji 9kg Blush 235 168 185 219 25.500 34.444 31.111 20.412 22.019.346 

13 Delima Peru 177 126 139 164 125.000 43.750 35.000 100.000 48.855.218 

14 Kiwi Green Zespri 235 168 185 219 36.000 33.889 40.556 39.000 30.210.965 

15 Pear Hijau Afrika 235 168 185 219 20.000 23.750 25.833 22.000 18.295.913 

16 Pear Ya Lie 294 210 231 273 11.200 10.513 9.375 11.250 10.750.881 

17 Wortel RRC 118 84 93 109 8.600 10.278 7.250 7.850 3.406.116 

18 Anggur Hitam USA 294 210 231 273 56.500 63.333 55.556 55.555 57.984.099 

19 Anggur Red Globe Australia 235 168 185 219 45.556 50.760 50.000 54.444 40.424.080 

20 Anggur Red Globe USA 235 168 185 219 53.944 50.000 41.111 56.250 41.021.784 
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21 Apel Fuji 14kg Rossy 235 168 185 219 31.500 31.071 32.767 35.000 26.361.351 

22 Apel Granny Smith NZ 235 168 185 219 27.776 27.778 25.000 25.778 21.476.519 

23 Apel Granny Smith USA 294 210 231 273 32.639 31.944 32.650 31.333 32.441.299 

24 Apel Pacific Rose NZ 177 126 139 164 24.800 27.778 25.500 23.000 15.195.616 

25 

Dragon Fruit Putih Vietnam s-

16 294 210 231 273 19.000 19.722 17.000 16.667 18.227.693 

26 Kelapa Kulit(pcs) 177 126 139 164 24.444 24.444 21.944 19.444 13.635.608 

27 Kiwi Gold Zespri 235 168 185 219 72.000 65.000 64.000 70.000 55.039.130 

28 Mandarin Murcot Australia 202 118 168 320 32.000 32.500 31.250 31.000 25.450.551 

29 Pear Sweet Pear 235 168 185 219 21.750 23.333 15.000 18.000 15.758.708 

30 Sunkist Navel Australia 252 147 210 400 26.000 28.125 26.471 26.000 26.652.869 

31 

Anggur Hijau Calmeria 

Australia 235 168 185 219 45.556 48.000 44.500 44.000 36.658.176 

32 Durian Medan 294 210 231 273 52.000 52.889 52.389 50.000 52.212.459 

33 Apel Jumbo USA 235 168 185 219 33.056 37.000 42.500 52.000 33.243.463 

34 Apel Royal Gala USA 294 168 231 273 37.500 31.500 26.111 31.500 30.987.312 

35 

Kurma Medjool Jericho 

Palestina 131 10 10 10 261.667 300.000 270.000 210.000 42.204.516 

36 Kurma Tunisia Sultan 250gr 820 63 63 63 19.250 17.000 16.000 17.000 18.939.676 

37 Lemon Afrika 235 168 185 219 32.000 33.036 31.000 31.000 25.607.950 

38 Lemon Australia 235 168 185 219 60.714 55.000 55.500 60.000 46.939.698 

39 Lemon RRC 365 261 287 339 26.000 28.000 30.071 23.214 33.283.967 

40 Mandarin Kino Pakistan 202 118 168 320 23.333 22.000 18.500 15.000 15.206.410 

41 Pear Hosui Australia 235 168 185 219 67.708 40.000 38.000 93.750 50.205.824 

42 Pear Packham Afrika 235 168 185 219 34.861 38.800 34.000 30.300 27.653.387 

43 Mangga Manalagi 353 252 278 328 14.000 14.000 17.000 15.000 18.116.486 

44 Mangga Harum Manis 353 252 278 328 12.000 12.000 15.000 13.000 15.694.226 

45 Semangka biji 118 84 93 109 6.500 6.000 5.500 6.000 2.434.876 
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46 Melon 118 84 93 109 12.000 11.000 10.000 11.500 4.520.711 

47 Pisang Kepok 118 84 93 109 7.000 7.500 7.000 7.000 2.868.023 

48 Pisang Raja 118 84 93 109 8.000 8.500 8.000 8.000 3.271.733 

49 Pepaya California 118 84 93 109 7.000 7.250 6.000 6.500 2.699.811 

Total 39521,5kg   1.222.925.095 

No 
Kebutuhan bahan baku bukan 

buah 
Quantitiy(Unit) Harga(Rp)   

1 
French Honey Dijon Mustard 

750gr 
100 32.000 3.200.000 

2 Telly Tartar Sauce 230ml 100 22.300 2.230.000 

3 
Thousand Island Dressing 

Maestro 237ml 
100 18.000 1.800.000 

Total 300 Unit   7.230.000 

Grand Total 39521,5 kg dan 300 unit   1.230.155.095 

Sumber: Harga dari Supplier 
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Tabel 2.4  

Kebutuhan Bahan Baku Fruit Storage 1 tahun per bulan 

(dalam rupiah) 

Keterangan Apr Mei Jun Jul Aug Sep 

Nilai 118.378.642 91.504.753 196.958.979 71.767.593 93.461.279 71.422.933 

Keterangan Okt Nov Des Jan Feb Mar 

Nilai 67.075.403 68.630.049 113.151.900 76.429.462 184.944.641 76.429.462 

Sumber: Data yang diolah 

Kebutuhan bahan baku diasumsikan dari penjualan yang akan terjadi selama setahun. 

Dari hasil survei didapatkan rata-rata orang membeli sebanyak 3x seminggu, Jumlah penduduk 

di Kelapa Gading Barat, Jakarta utara pada tahun 2014 adalah 157.512orang dengan asumsi 

Fruit Storage dapat melayani 0,1% dari penduduk kelapa gading, maka akan mendapatkan 157 

orang dengan pembelian 3x untuk setiap minggunya, dengan asumsi membeli 1,75kg buah-

buahan setiap pembeliannya maka akan didapatkan perkiraan penjualan per minggu 824,25kg 

total pembelian sebulan 3297kg, dan untuk setahunya  sekitar 39.564kg. 

Dengan adanya 49 jenis buah-buahan yang disediakan, maka rata-rata penjualan untuk 

setiap jenis buah-buahan adalah 807,42kg dan angka ini akan dipengaruhi oleh popularitas 

buah-buahanya sendiri. 

  

I.   Sumber Daya Manusia 

Berikut adalah SDM yang diperlukan untuk kegiatan operasional dari Fruit 

Storage yang akan dijelaskan di Tabel 2.5 
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Tabel 2.5  

Kebutuhan SDM Fruit Storage 

No Posisi Jumlah 

1 Manager 1 

2 Penjaga Toko 3 

3 Kasir 2 

Sumber: Fruit Storage 2016 

 Penjaga toko adalah orang-orang yang bertugas untuk membantu konsumen dalam 

membeli buah-buahan, menjaga kebersihan, peletakkan buah-buahan, dan penempelan label 

harga pada buah-buahan. Penjaga Toko memiliki jumlah yang banyak agar tidak terjadi 

kekurangan layanan kepada konsumen saat dibutuhkan jika kondisi sedang ramai. Penjaga toko 

juga bertugas untuk memindahkan barang kiriman dari supplier ke gudang Cold Storage. 

Kasir melayani semua transaksi yang ada di Fruit Storage dan juga akan bertanggung 

jawab atas uang yang diterima dari hasil penjualan. 


