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BAB VI 

RENCANA ORGANISASI 

 

A. Rencana Kebutuhan Tenaga Kerja 

 Man Power Planning (MPP) atau perencanaan kebutuhan tenaga kerja atau kerap  

juga disebut sebagai Perencanaan Sumberdaya Manusia (SDM) merupakan salah satu hal 

penting yang harus di persiapkan dan dilakukan oleh para pelaku usaha. Perencanaan 

rencana kebutuhan tenaga kerja terdiri dari menempatkan sejumlah orang yang tepat, 

ditempat yang tepat, waktu yang tepat, melakukan hal yang benar dan cocok untuk 

pencapaian tujuan organisasi.  

Tingkat kebutuhan tenaga kerja Hero Fitness Center berjumlah 13 Orang dengan 

perincian sebagaimana tercantum pada tabel dibawah ini : 

Tabel 6.1 

Jumlah Tenaga Kerja 

 

Posisi Jumlah 

Manager (Pemilik) 1 orang 

Asisten Manager/operasional 1 orang 

Kasir 2 orang 

Administrasi 1 orang 

Instruktur 4 orang 

Office boy 2 orang 

Satpam/keamanan 2 orang 

Sumber : Hero Fitness Center 2016 
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 Berdasarkan tabel diatas dapat di lihat kebutuhan tenaga kerja yang dibutuhkan 

tenaga kerja Hero Fitness Center tidak terlalu banyak atau berlebihan, tetapi cukup 

lengkap dan effisen. 

Proses seleksi karyawan di Hero Fitness Center dilakukan oleh penulis sendiri, 

biasanya calon karyawan yang mendaftar direkomendasi dan dari keluarga ataupun 

teman-teman.  

 Seleksi untuk bagian administrasi dan kasir yaitu harus seorang yang mengerti 

dan berpengalaman dibidang administrasi dan akuntansi, kemudian seleksi di bagian 

operasional standar saja dimana karyawan tidak di haruskan memiliki pendidikan tinggi 

tetapi harus mempunyai tubuh yang bugar, sehat, aktif, rajin dan tahu tentang olahraga. 

 Seleksi  untuk security atau kemanan harus orang yang tegas dan rajin serta 

memiliki perawakan postur tubuh yang pantas untuk  menjadi bagian security di 

karenakan harus mengawasi kendaraan dan menjaga keamanan. Proses seleksi dilakukan 

penulis dilakukan secara personal, para calon karyawan datang melamar langsung ke 

Hero Fitness Center. 

B. Struktur Organisasi 

 Setiap organisasi ataupun perusahan pasti memiliki suatu struktur organisasi di 

dalamnya, menurut Gray Desseler (2015:4), “ Organisasi adalah orang-orang dengan 

peran yang di berikan secara formal yang bekerja sama untuk mecapai sasaran 

organisasi”. 

 Menurut Hisrich, et.al (2013:225), “Struktur organisasi merupakan anggota, 

pekerjaan, dan hubungan antara komunikasi dan pekerjaan yang saling memiliki satu 

dengan yang lainnya. Hubungan ini digambarkan pada bagan organisasi perusahaan. 

 Berdasarkan definisi diatas menurut penulis struktur organisasi sebagai fungsi 

untuk memudahkan pemilik usaha menetapkan fungsi pada masing-masing bagian, serta 
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membantu memudahkan karyawan agar dapat mengetahui serta menjalankan tugas 

masing-masing bagian agar kinerja perusahaan berjalan maksimal. 

Menurut Buchari Alma ( 2009:120-127), Jenis organisasi terdiri dari 4 bentuk yaitu: 

1. Organisasi garis : adalah suatu bentuk yang mempunyai satu komando atau pemimpin 

yang memerintah dari atas sampai kebawah. Demikian pula persoalan-persoalan yang 

terdapat pada bagian bawah tangga organisasi harus diajukan kepihak atas untuk 

mendapat penyelesaian. 

2. Organisasi staff : guna mencari pemimpin yang lebih tahu dan serba cakap, maka orang 

mengangkat staff tertentu, untuk membantu pemimpin. Pejabat staff disini semata-mata 

hanya sebagai penasehat dan tidak mempunyai wewenang memberikan perintah untuk 

melaksanakan usulan. 

3. Organisasi Lini : Fungsi eksekutif lini ialah memberi perintah langsung kepada 

bawahanya. Karakteristiknya ialah adanya hubungan antara atas dan bawahan. 

4. Organisasi fungsional : Oraganisasi menghendaki adanya specialisasi, dan tidak 

mengikuti kesederhanaan dan keseragaman komando seperti organisasi lini. 

Struktur organisasi juga menggambarkan secara jelas hubungan tanggung jawab 

antara anggota dalam suatu perusahaan, struktur organisasi digunakan oleh Hero Fitness 

Center adalah bagan organisasi garis yang hanya mempunyai satu otoritas seperti 

pemilik atau manager yang memerintah dari atas sampai kebawah, demikian atas 

terjadinya persoalan persolan yang terjadi di bagian bawah organisasi harus diajukan ke 

pihak atas untuk dilakukan penyelesaian ataupun evaluasi. 
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Gambar 6.1 

Struktur Organisasi Hero Fitness Center 

 

 

 

 

 

Sumber: Hero Fitness Center 2016 

Berdasarkan Struktur organisasi dapat dilihat bahwa manager atau pemilik langsung 

berhubungan dengan asisten manager yang juga bertindak sebagai Operasional dan 

berhubungan dengan  para karyawan yang ada.   

Berikut ini adalah fungsi dan job description tiap-tiap posisi pada Hero Fitness 

Center: 

1. Manager (Pemilik), manager atau pemilik seorang yang paling terpenting dalam 

menjalankan usaha ini, karena memiliki tanggung jawab dan peranan yang sangat besar 

atas keberlangsungan usaha seperti mengatur kegiatan operasi, membuat kebijakan atau 

peraturan, dan yang paling terpenting yaitu manager harus dapat menciptakan suatu 

pertumbuhan dan perkembangan yang positif bagi perusahaan. Berikut ini adalah tugas 

Manager (Pemilik) : 

a. Mengatur semua fungsi yang ada di Hero Fitness Center, baik secara  langsung 

maupun melalui asisten manager. 

b. Mengawasi para karyawan  agar kegiatan operasi berjalan dengan lancar. 

c. Mengatur pemasaran dan keuangan perusahaan. 

d. Mencari solusi untuk mengatasi setiap masalah. 

Manager 

Asisten Manager 

Kasir Admin Instruktur Office 

Boy  
Security 
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e. Membuat perencanaan masa depan untuk kesinambungan perusahaan. 

2. Asisten Manager atau operasional bertugas sebagai kepanjang tanganan dari manager 

dan bertindak untuk dan atas nama manager. Berikut tugas dan tanggung jawab asisten 

manager atau operasional : 

a. Mengatur semua fungsi operasional di Hero Fitness Center. 

b. Mengawasi para karyawan  agar kegiatan operasi berjalan dengan lancar. 

c. Mengatur pemasaran dan keanggotaan konsumen Hero Fitness Center 

d. Memberikan laporan operasional kepada Manager 

3. Kasir, bagian yang bertanggung jawab untuk mengatur kegiatan transaksi keuangan, 

baik transaksi pemasukan maupun transaksi pengeluaran. Kasir bertanggung jawab 

untuk memberikan laporan kepada manager (pemilik) yang terlebih dahulu dilakukan 

pengecekan laporan oleh asisten manager/operasional 

4. Keamanan, bagian ini bertanggung jawab dalam keamanan yang ada di Hero Fitness 

Center. Tugas dari bagian keamanan yaitu : 

a. Menjaga keamanan dan ketertiban lingkungan Hero Fitness Center. 

b. Mengatur dan menjaga keamanan kendaraan di Hero Fitness Center. 

c. Memberikan kartu parkir pada pengunjung yang datang. 

5. Administrasi, bagian ini yang paling bertanggung jawab atas masuk dan keluarnya 

keuangan yang di terima dari penyewaan perlengkapan fitness di Hero Fitness Center. 

Berikut adalah tugas dari bagian administrasi: 

a. Melayanin konsumen dalam proses pendaftaran atau kunjungan. 

b. Mengatur alur masuk dan keluarnya keuangan dari hasil pendaftaran dan 

keanggotaan. 
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c. Bertanggung jawab atas pemberian gaji yang di tetapkan oleh Manager (pemilik). 

d. Mempersiapkan dana untuk keperluan operasional Hero Fitness Center. 

C. Balas Jasa 

Balas jasa atau kompensasi adalah hal yang sangat penting untuk di perhatikan 

agar usaha yang di jalankan terus berjalan dengan baik. Balas jasa di berikan kepada para 

pegawai atas usaha atau hasil-hasil pekerjaan yang telah mereka lakukan sehingga 

aktifitas di perusahaan perjalanan dengan baik. 

Penulis sangat memperhatikan kompensasi atau balas jasa yang di berikan kepada 

para karyawanya. Peran karyawan begitu penting dalam kelangsungan usahanya, tanpa 

karyawan penulis tidak dapat menangani semua pekerjaan sendiri. 

Selain itu para karyawan sebegai orang yang paling dekat dengan para konsumen 

maka dari itu kesejahteraan para karyawan harus di perhatikan agar mereka dapat 

memberikan kinerja yang tebaik. 

Penulis percaya apabila karyawan terjamin kesejahteraanya, maka mereka akan 

memberikan kinerja yang baik pada usaha futsal ini, mereka akan memberikan pelayanan 

yang terbaik pada para konsumen yang datang. Namun hal yang penting yang perlu 

diperhatikan adalah pembayaran kompensasi para pegawai sebaiknya juga harus di 

imbangi dengan kemampuan dan juga perkembangaan perusahaan. Balas jasa yang akan 

di berikan oleh Hero Fitness Center terdiri dua komponen yaitu: 

1. Gaji pokok merupakan komponen utama balas jasa yang akan di berikan pada 

karyawan, gaji akan dibayarkan setiap awal bulan. Berikut tabel gaji pokok karyawan 

di Hero Fitness Center dapat dilihat di table 6.2 dihalaman 71. 
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Tabel 6.2 
Tabel Gaji Tenaga Kerja  

 

No Jabatan 
Jumlah 

Tenaga Kerja Gaji Perbulan/karyawan 

1 Manager 1 7.000.000 

2 Assisten Manager/operasional 1 5.000.000 

3 Kasir 2 6.400.000 

4 Administrasi 1 3.200.000 

5 Instruktur 4 4.000.000 

6 Office Boy 2 6.400.000 

7 Security 2 6.400.000 

 
Total 13 38.400.000 

Sumber : Hero Fitness Center 

Berdasarkan dari table 6.2 di atas terdapat perbedaan gaji pokok, karena 

perbedaan tanggung jawab yang di berikan dari setiap fungsi, mulai dari yang 

tertinggi yaitu Manager Rp 7.000.000 dan terkecil untuk instruktur Rp 1.000.000 

karena instruktur akan mendapatkan pembagian hasil dari penjualan jasa melatih, 

Penjelasan Pembagian Hasil dapat dilihat di Tabel 7.5 Halaman 74. 

2. Tunjangan hari raya, atau biasa di sebut dengan THR, kompensasi dalam bentuk THR 

akan diberikan pada hari raya atau satu tahun sekali. Besarnya THR yang diberikan 

yaitu sebesar gaji. 

Tabel 6.3 
Tunjangan Hari Raya Hero Fitness Center 

No Jabatan 
Jumlah Tenaga 

Kerja THR/ Tahun 

1 Manager 1 7.000.000 

2 Assisten Manager 1 5.000.000 

3 Kasir 2 6.400.000 

4 Administrasi 1 3.200.000 

5 Instruktur 4 4.000.000 

6 Office Boy 2 6.400.000 

7 Security 2 6.400.000 

 
Total 13 38.400.000 

Sumber : Hero Fitness Center 
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Berdasarkan tabel 6.3 di halaman 70 dapat dilihat bahwa Tunjangan Hari Raya 

Besarnya tergantung dari jabatan karyawan Masing-masing. Karyawan mendapatkan 

Tunjangan Hari Raya adalah 1 bulan, yang berhak mendapatkan THR adalah karyawan 

yang telah bekerja selama 1 tahun, sedangkan apabila ada karyawan baru yang belum 

bekerja genap satu tahun, maka karyawan tersebut mendapatkan 50% dari gaji 1 bulan. 

 


