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ABSTRAK

gﬁlbert Julistyo / 28130059 / 2017 / Pengaruh Corporate Social Responsibility Dan
zCorporate Reputation Terhadap Corporate Brand Equity Adidas Indonesia / Pembimbing:
Dr. Ir.Bilson Simamora, M.M.

uaw bue.

= =Dalama era globalisasi, olahraga merupakan kegiatan yang sangat diperhatikan oleh

Q

‘emasyarakat. Adidas merupakan salah satu perusahaan dunia yang memproduksi peralatan
<olahraga. Sebagai salah satu perusahaan besar di industrinya, CSR menjadi tuntutan
§pé’_§ting bagi masyarakat terhadap Adidas. Namun, pada kenyataannya masih terdapat
=beberapa masalah pada CSR yang dilakukan Adidas mengenai pemakaian bahan berbahaya

o

gdagw produk ramah lingkungan belum maksimal. Terkait kegiatan CSR, para peneliti
~meyakini bahwa salah satu fungsi CSR adalah meningkatkan reputasi perusahaan dan

Q
c

we@itas merek perusahaan. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk melakukan penelitian
“teptang Pengaruh Corporate Social Responsibility Dan Corporate Reputation Terhadap
gc“@’porate Brand Equity Adidas Indonesia.

buep

Teori yang digunakan untuk mendukung penelitian ini adalah definisi dari CSR,
~Corpofate Brand Equity, dan Corporate Reputation. Kemudian didukung oleh teori
“mengenai hubungan antara CSR dengan Corporate Brand Equity, CSR dengan Corporate
“Reputation, dan Corporate Reputation dengan Corporate Brand Equity.

eAue

edue

Obyek penelitian ini adalah CSR Adidas Indonesia. Metode pengumpulan data
Jdalam=: penelitian ini menggunakan metode komunikasi dan penarikan sampel
cmengguanakan non probability sampling dengan teknik judgement sampling. Oleh karena
Zitu, kuesioner online disebar melalui media Typeforms sebanyak 150 responden yang
Smengetahui program CSR Adidas Indonesia. Prosedur yang digunakan untuk pengujian
gmodel dan pengolahan data adalah model persamaan struktural (Structural Equation

SModelling) dengan menggunakan LISREL 8.80 dan SPSS 20.0.

usuw u

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Corporate Social Responsibility berpengaruh
positifa namun tidak signifikan terhadap Corporate Brand Equity, Corporate Social
cRespansibility berpengaruh positif dan signifikan terhadap Corporate Reputation,
§Corporate Reputation berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap Corporate

5

“BrandyEquity.

:Jaqui

Kesimpulan dari penelitian ini adalah tidak semua hipotesis yang ada terbukti
memiltki pengaruh yang positif dan signifikan. Pengaruh CSR Adidas Indonesia terhadap
ekuitas'merek Adidas Indonesia bernilai positif namun tidak signifikan, Pengaruh reputasi
perusahaan Adidas Indonesia terhadap ekuitas merek Adidas Indonesia bernilai positif
namugs tidak signifikan, dan pengaruh CSR terhadap reputasi Adidas Indonesia bernilai
positifydan signifikan. Saran bagi Adidas Indonesia adalah perlunya memperluas kegiatan
CSR strategis di Indonesia, memperbanyak kegiatan CSR untuk masyarakat di Indonesia,
dan pgrlunya mengkomunikasikan kegiatan CSR-nya secara maksimal kepada masyarakat
di Indenesia. Lalu, saran bagi penelitian selanjutnya yaitu menambah, mengganti, atau
meneliti lebih dalam variabel lain seperti CSR strategis dan CSR filantrofis.
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ABSTRACT

_Albert:Julistyo / 28130059 / 2017 / The Influence of Corporate Social Responsibility And
sCorporate Reputation To Corporate Brand Equity On Adidas Indonesia / Advisor : Dr. Ir.
“Bilsor ESimamora, M.M.

aw bue

— =In the era of globalization, sport is an activity that is highly regarded by the public.
didas-is one of the world's leading sports equipment companies. As one of the big
Hc@wpanies in the industry, CSR became an important public demand for Adidas. However,
glnﬂ’fact there are still some problems in CSR that Adidas do about the use of hazardous
gmaterlals and environmentally friendly products has not been maximized. With regard to
gCéR activities, researchers believe that one of the functions of CSR is to enhance the
ocainpaBy's reputation and brand equity. Therefore, the authors are interested to conduct
gre@arch on the Influence of Corporate Social Responsibility and Corporate Reputation to

%Cgrporate Brand Equity On Adidas Indonesia.

43

Kol

nJn

«

> & [Theories used to support this research are the definitions of CSR, Corporate Brand
cf)E@uity, and Corporate Reputation. Then supported by the theory of the relationship
Shetween CSR with Corporate Brand Equity, CSR to Corporate Reputation, and Corporate

Reputation to Corporate Brand Equity.

“The object of this research is CSR Adidas Indonesia. Data collection methods in
his sttidy using the method of communication and sampling using non probability
sampling with judgment sampling technique. Therefore, the online questionnaires are
aspreadsthrough Typeforms media as many as 150 respondents knowing Adidas Indonesia
SCSR program. The procedure used for model testing and data processing is the structural
~equation modeling using LISREL 8.80 and SPSS 20.0.

C

w edg_@ i sl

5The reSults showed that Corporate Social Responsibility had positive but not significant
-impact on Corporate Brand Equity, Corporate Social Responsibility had positive and
gsignificant impact to Corporate Reputation, Corporate Reputation have positive but not
%signifg:ant effect to Corporate Brand Equity.

ngaAu

«+ 1 he conclusion of this study is that not all hypotheses are proven to have a positive
=and significant influence. The influence of Adidas Indonesia's Adidas Indonesia’s
“reputation on Adidas Indonesia brand equity is positive but insignificant. The influence of
SAdidas; Indonesia's reputation on Adidas Indonesia brand equity is positive but
ginsignificant, and the influence of CSR on Adidas Indonesia reputation is positive and
“signifigant. Advice for Adidas Indonesia is the need to expand strategic CSR activities in
Indonesia, expand CSR activities for the people in Indonesia, and they need to maximize
their €ommunication of CSR activities to the people in Indonesia. Then, suggestions for
further=research are adding, replacing, or deeper researching into other variables such as
strategic CSR and philanthropic CSR.
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