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BAB IX 

RINGKASAN EKSEKUTIF 

Ringkasan Kegiatan Usaha 

Bisnis yang didirikan oleh penulis adalah tempat olahraga futsal. Penulis memberi 

nama Lunar Futsal pada bisnis tempat futsal yang didirikan ini. Pemilihan nama ini 

diambil oleh penulis berdasarkan sebuah nama dalam bahasa inggris Lunar yang berarti 

bulan dan memiliki bentuk bulat seperti bola. Lunar Futsal tidak terlalu memiliki makna 

yang mendalam tentang nama yang diberikan, hanya saja penulis memberikan nama ini 

supaya brand ini mudah diingat oleh para calon konsumen.  

 

1. Visi dan Misi Perusahaan 

Visi dari Lunar Futsal adalah “Menjadi penyedia jasa lapangan futsal terbesar di 

Jakarta dengan harga terjangkau dan berfasilitas lengkap” 

Sedangkan misi dari Lunar Futsal adalah : 

1. Menjadi penyedia lapangan futsal yang dapat mendapatkan pangsa pasar terbesar di 

Jakarta. 

2. Memberikan pelayanan memuaskan bagi semua pelanggan yang datang. 

3. Menyediakan fasilitas yang lengkap bagi para calon pelanggan. 

4. Memberikan pengarahan rutin bagi para karyawan untuk pelayanan yang baik. 

5. Memberikan harga dan pelayanan yang kompetitif. 

6. Mengutamakan kepuasan pelanggan untuk menciptakan loyalitas. 
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2. Produk/Jasa 

Jasa yang diberikan oleh Lunar Futsal yang utama adalah pemberian fasilitas 

bermain futsal yang lengkap dengan harga terjangkau dan juga berfasilitas lengkap, serta 

memiliki interior ruangan yang bersih terutama bagian kamar ganti atau toilet. Seringkali 

ditemukan beberapa tempat futsal di Jakarta yang kurang merawat kebersihan kamar 

ganti atau toiletnya sehingga menjadi perhatian khusus bagi penulis dalam membangun 

bisnis ini. 

Berikut adalah fasilitas – fasilitas yang akan diberikan oleh penyedia jasa 

lapangan futsal Lunar Futsal: 

1. Menyediakan 2 unit lapangan futsal berumput sintetis. 

2. Menyediakan kamar ganti atau toilet untuk pria dan wanita. 

3. Menyediakan kantin kecil yang menjual makanan ringan dan minuman. 

4. Menyediakan ruang tunggu untuk tamu pelanggan. 

5. Menyediakan papan timer  untuk masing – masing lapangan. 

6. Menyediakan 4 unit bola futsal. 

3. Persaingan/Pesaing Sejati 

 

3. Target dan Ukuran Pasar 

Lunar Futsal menargetkan pasar pada kaum laki-laki dari ekonomi rendah hingga 

menengah ke atas dan memposisikan diri sebagai tempat futsal dengan harga terjangkau 

tetapi bukan hanya sebagai tempat orang-orang yang bermain futsal namun juga dapat 

menikmati fasilitas-fasilitas yang berkualitas, seperti wifi. 

  


