53

2 S 8 i S 8 i S 8 i 8 8 i 3
M~ S = 5 S = 3 S = 38 S = 3 S
™~ ™~ x ™~
-
<
T
O
T
pd
<
= 2
Q o
= =
< <
— o
w — — — — —
o o i) S §e)
O = 2 c £ c i) c i) c 2
2 3 £ 3 & 3z & § & 3
o 3 N o 3 N o — N o — N o — N
n O ~ n O ~ n O ~ n @ ~ n @ ~
5 c : 5 c : 5 c : = : 5 S :
o O 2 o O 2 o O 2 o O 2 o O 2
a O nw 2 o O w 2 o O nw 2 o O n 2 o O n
—
c
@ Hak cipt§ milik IHl KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _—.-Mﬁmn—,_n Wmmzmm n_m: _—.-._..O—.—.-._mﬁm_hm Kwik —Qm: mmm
S ™ < Te)
M_a | Hak O_uﬂo_ indungi Undang- C:Qmﬂ X o X 2
R.W—\AJ)VW_ \_. G_Fm—nm:& ___ﬂ__&Cr T. UGCQ&_Q__ QFQC Uﬂrc_ r\___ ;D_ V\D rr\_r_U T rQ__—LQ ___ﬂ__(Q__rC___;Q__ CQ__ ___ﬂ__.v\ﬂccrﬂ/o__ ,Ur\____tﬂ_ .
m\an a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



54

8 8 8 ¢ 8 8 8 8 * 3
= 8 S = 8 S 4 5 S = - —
™~ ™~ ™~
L8 8
SERCIE
T .
O
T
L 8 8
5 S -
N ©
X
— o
=
—
% —
c X
2
ks
~ ~ ~ ~ [<D)
S o o i) Pt
e <Q = <Q = Q = 2 S
S = S = S s S s S
c s ) c s O c © O c T A c
2 g 3o g 2 g 2 & 8
S E . S E . 5 £ . 5 £ . IS
o Q 2 o Q 2 o Q =2 o Q 2 ey —
Z o O n 2 o O n 2 o O n 2 a O n Z =T
o <
O 3
c =
o N
m N—r
o o)
« e b =
&
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian mﬂv Institut B m—.-mmwnm: Informatika Kwik Kian Gie
T
pvm L Hak OPE.US_,YU_E:.Q%&_ c:am_:@-_Cqu:m | 3 P n_l_u | o m .
MAGAJ/WV.Y . C_FD_Q_:& ___ﬂ__M“Cr_T. UGCQE_Q__ altau oTuluTr urr nai V\Q Utro T rQ__—(.Q TTTCTTCATItUTTINGTT UdTT ___ﬂ__.v\ﬂccrﬂ/m__ S Ul ‘_Umqnn
mxx a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



Correlations

Han 3

o
indungi C:Qm:@-mqm:@

£ o o — o
< o o o
o Q@ —
>
— o % o o
o < o o
— S S —
S}
£ o o % o o
N~ o o — o o
S Q@ g9 <
© S}
c c
o o
=] =1
Ko o
<) [<5)
s o =l =)
o < o 2
O 'z O '
c D) c O
o o ¥
(72] N— n N—
S o < —
o 2 Jo5) B
o wn Pz o n =z
.|
| ,A
T . .
N _.m) Cipta Di
A_. UterQ:& ;__ﬂ__KCHMT Uﬂ_r.\

ampifan 4

gian atau meE.jomJ\m tul

L 8 8 - 2
-4 18 & = =
A o )
gl [
O
T
— o o o
S o =) S
a1 3 S —
) o
X —
c c
i) o
= s
2 = e =
o < [e) 2
O = @) =
c O c T
o o~ o o~
(7)) N (7)) N
< ; < ;
o) =2 o3 2
o (p] Z [a (9p] Z
1 .|
' o <<NSTITL
o
—
- - X 1 T 1 1
,U::N ;_TQ___ﬂ__r\Q__H—L___;Q__rLQ_____ﬂ__v\ﬂcrLﬂ_‘/

n mc_\j.q_mﬁn

#Reliability Statistics

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.

N of Items

Cronbach's Alpha

784

Lampiran 5

y Statistics

Reliabilit

55



56

@ 1-4juta
® 4-Tjuta
© 7-10]juta
@® >10juta

@ Pria
@ Wanita

™ N

1% %)
S e
(5] [<5] =
= w0 = ©
Y= L |+ ©
o ..n“‘u (@) o
pa s |2 i

5 A
(48] N~ o o c w

y 1
£ |3 S HE = :
< g |< |- o - T ¢
%) © © n ™~ x5 © g s s
= c = |x c w B S o g =
O © [} O © = © c o ©

H H H H H H H H S ° ° ° °

|...ma @ Hpk n_—u.m miftk _E_W—An (Instjtut W.W.w lemu _,_Wﬁo_\—.:mﬁ_xm Kwik Kian Gie) ——Wﬂ—ﬂ:%ws—u nm: —:*O—nsmﬂ——ﬂm —Aiw —Amm—.- m—m
5 £ | 1. E £ £
S c Hak( _”% Dlindunpi Unda®g-Undang a M_a

4= U:mﬁmﬂ_@ mengu fe=seiterem=dtau mmd__EJ karya tulis ini tanpa mencantumkan dan Bm:I_v\mUSxms sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



57

]

=

a

=

]

>

£

a
5 83835 1
%unm o MM A =<4 8
o0 o900 0@ o000

E

=

3 <

o o

@© o

© ©

8 =

= o

L g o © ¢ — S 8

E ¢ = > b = Q| &

= B n = ©— 3

S < © o < L3

2 Hak cipta milik IBI KKG (Institut _ww.:_w amna _mﬁo::mn_xm Kwik Kian Gie) _W.nmn& wmmq-mm dan _:ﬂcﬂamﬁm—nm Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi c:amé-c:am:@ m
1. Dilarang mengutip sebagian atau mmlmE.c: karya tulis ini tanpa mencantumkan dan Bmﬁd_\mvc;m: sumber:
@Ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



58

o
%]
°

@Ts
@N
®s
@SS

w
n 2

w
L ™

@55

@ TS
ON
®s
®ss
®Ts
@N
®s

y Alpha memiliki kinerja yang sesuai dengan

era DSLR merk Sony Alpha memiliki baterai yang tahan lama.
Kamera DSLR merk Sony Alpha memiliki "auto focus" yang sangat cepat.
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ra DSLR merk Sony Alpha memberikan kemudahan bagi fotografer

m bekerja karena "body" kamera yang kecil dan ringan.

Kamera DSLR merk Sony Alpha memiliki fitur "face detection auto focus".
Kamera DSLR merk Sony Alpha mampu merekam kualitas video 4K.
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il foto yang dihasilkan Kamera DSLR merk Sony Alpha sangat tajam.
ra DSLR merk Sony Alpha menetapkan harga yang sesuai dengan

"Service Center" kamera DSLR merk Sony Alpha tersebar di setiap mall besar.
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

o ¢ Unstandardized
i Residual
fo N 100
= nji L Mean .0000000
-5 | Normal Parameters*®
Ss9 2 Std. Deviation .81260468
2 = E Absolute 109
cZ ; I\gost Extreme Differences Positive .099
g;a 5: g Negative -.109
el é:«j KoImogorov-Smirnov Z 1.087
= FAsymp. Sig. (2-tailed) .188
- %Lampiran 17
= % Coefficients?
MOEEE Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Bl g Coefficients
3.5
5o B Std. Error Beta
2 £ (Cistant) 1.231 281 4.377 000
1 § ¢ KughitasProduk -.039 .015 -.450 -2.710 .069
— 3
S S Harga .090 .047 320 1.928 .057
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Lampiran 18

Model Summary®

'EgModel R R Square Adjusted R Std. Error of the | Durbin-Watson

g Square Estimate

ﬂ 1. .300° .090 071 821 2.039
E-Lgmpiran 19

% g ANOVA?

; I\%ﬁdel Sum of Squares df Mean Square F Sig.

i é Regression 6.468 2 3.234 4.798 .010°
%1% Residual 65.372 97 674

° Total 71.840 99

%Lampiran 20

% Coefficients?

g_ModeI Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig.

£ Coefficients

; B Std. Error Beta

é (Constant) 2.272 552 4.116 .000
g 1 KualitasProduk 057 .028 327 1.991 .049
: Harga -.019 .091 -.034 -.210 .834
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821

Std. Error of the
Estimate

071

Adjusted R
Square

Model Summary
190

R Square

R
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