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LAMPIRAN 

KUESIONER PENELITIAN 

 

A. Lampiran 1: Kuesioner 

 

 “PENGARUH WORK-LIFE BALANCE  DAN WORKLOAD TERHADAP  

KINERJA KARYAWAN MILENIAL  

(STUDI PADA KARYAWAN DI WILAYAH JAKARTA)” 

 

Kepada Yang Terhormat Bapak/Ibu, Saudara/i, perkenalkan nama saya Kelvin, saya 

mahasiswa program studi Manajamen  Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie (IBIKKG) 

yang sedang melakukan penelitian dalam rangka penyusunan tugas akhir skripsi. Penelitian ini 

mengenai “Pengaruh Work-Life Balance dan Workload terhadap Kinerja Karyawan Milenial 

(Studi Pada Karyawan di Wilayah Jakarta)”. Untuk itu, saya mohon kesediaan bapak/ibu, 

saudara/i untuk mengisi kuisioner ini sesuai pendapat dan pengalaman masing-masing. Semua 

respon dalam kuisioner ini bersifat rahasia dan hanya untuk kepentingan penelitian yang dilakukan 

peneliti. Untuk partisipasi dan waktunya, saya ucapkan terima kasih. 

Petunjuk Pengisian 

1. Isilah data diri Bapak/Ibu sesuai dengan keadaan yang sebenarnya tentang identitas 

responden. 

2. Berilah tanda centang () pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia sesuai dengan 

kondisi Bapak/Ibu rasakan.  

3. Diharapkan untuk tidak menjawab lebih dari satu pilihan jawaban.  

4. Pilihan yang tersedia:  

STS: Sangat Tidak Setuju   S: Setuju 

TS: Tidak Setuju    SS: Sangat Setuju 

RR: Ragu-Ragu 
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Identitas Responden 

1. Nama    :  

2. Alamat Email   : 

3. Jenis Kelamin   : ( ) Pria   ( ) Wanita 

4. Usia     : ( ) ≤ 20 Tahun  ( ) 26-30 Tahun 

  ( ) 21-25 Tahun  ( ) ≥ 31 Tahun   

5. Lama Bekerja    : ( ) 0-5 Bulan  ( ) 16-20 Bulan  

  ( ) 6-10 Bulan  ( ) 21-53 Bulan 

       ( ) 11-15 Bulan 

Work-life Balance 

NO PERNYATAAN STS TS RR S SS 

1 

Saya bekerja sesuai dengan jam kerja yang sudah 

ditentukan perusahaan  

     

2 

Saya dapat melakukan aktivitas lain diluar jam 

kerja saya 

     

3 

Saya memiliki peran dan tanggung jawab terhadap 

pekerjaan saya 

     

4 

Saya memiliki peran dan tanggung jawab terhadap 

keluarga saya 

     

5 

Saya puas dengan keterlibatan saya terhadap 

pekerjaan. 

     

6 

Saya puas dengan keterlibatan saya terhadap 

keluarga. 
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Workload 

NO PERNYATAAN STS TS RR S SS 

7 

Saya memahami setiap detail pekerjaan yang 

didelegasikan 

     

8 

Saya memahami setiap detail Standard Operational 

Procedure yang diberikan 

     

9 

Waktu yang diberikan perusahaan sudah sesuai 

dengan pekerjaan atau tanggung jawab saya  

     

10 

Waktu yang diberikan perusahaan untuk 

menyelesaikan pekerjaan sudah sesuai dengan 

Standard Operational Procedure 

     

11 

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

waktu dan target yang ditentukan 

     

12 

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

bobot/volume yang diberikan. 

     

Kinerja Karyawan 

NO PERNYATAAN STS TS RR S SS 

13 

Saya selalu hadir tepat waktu sesuai jadwal yang 

ditentukan. 

     

14 

Saya tidak pernah pergi saat jam kerja tanpa izin 

perusahaan. 

     

15 

Saya dapat mencapai tujuan pekerjaan yang telah 

ditetapkan 

     

16 

Saya dapat mencapai target pekerjaan yang telah 

ditetapkan 

     

17 

Saya selalu bersedia menerima tugas dan tanggung 

jawab yang diberikan 

     

18 

Saya selalu menyelesaikan pekerjaan dengan tepat 

waktu. 
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Tampilan Awal Kuesioner Online yang Disebarkan 
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https://forms.gle/NEb3swf3jGUvycdu5 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/NEb3swf3jGUvycdu5
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B. Lampiran 2: Jawaban Responden 

Hasil Kuesioner Work-Life Balance (X1) 

Responden Work Life Balance (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 5 5 5 5 5 5 

2 2 4 5 5 5 5 

3 5 4 4 4 3 4 

4 1 5 5 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 

6 5 4 5 5 5 5 

7 5 5 5 5 4 3 

8 3 2 4 4 4 4 

9 4 4 5 4 5 4 

10 2 3 5 3 5 3 

11 2 4 4 5 4 4 

12 4 5 5 5 5 5 

13 4 4 4 4 3 4 

14 3 3 5 5 5 5 

15 4 1 5 5 5 5 

16 5 5 5 5 5 5 

17 3 2 4 4 4 4 

18 5 5 5 5 5 5 

19 5 3 5 4 5 5 

20 3 5 4 5 4 4 

21 5 5 4 5 4 5 

22 4 4 4 4 4 4 

23 5 2 5 5 3 4 

24 5 5 4 5 5 5 

25 4 4 4 4 4 4 

26 5 4 5 5 5 5 

27 4 3 5 5 4 4 

28 4 5 5 3 3 3 

29 4 2 4 4 4 4 

30 5 5 5 5 5 5 

31 4 3 4 5 4 5 

32 5 3 5 5 5 5 

33 3 4 4 5 5 5 

34 5 5 5 5 5 5 

35 2 3 4 5 3 3 

36 5 5 5 5 5 5 
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37 3 4 4 5 4 4 

38 3 4 5 5 4 5 

39 4 4 5 3 4 5 

40 5 5 5 5 5 5 

41 3 2 4 4 4 4 

42 5 5 5 5 5 5 

43 5 5 5 5 5 5 

44 5 3 5 5 4 4 

45 5 5 5 5 5 5 

46 3 4 5 5 5 5 

47 4 4 5 5 4 4 

48 5 5 5 5 5 5 

49 5 5 5 5 5 5 

50 4 3 5 4 4 4 

51 3 4 4 3 3 3 

52 5 3 5 5 4 4 

53 3 3 2 3 4 4 

54 3 3 4 4 3 3 

55 3 4 5 4 4 4 

56 5 4 4 5 4 5 

57 5 3 4 4 3 4 

58 4 2 5 5 4 5 

59 5 5 5 5 5 5 

60 2 3 4 4 3 4 

61 5 5 5 5 4 5 

62 4 4 4 4 4 4 

63 2 3 5 5 5 5 

64 4 4 4 4 3 4 

65 4 5 4 4 4 4 

66 4 3 4 4 4 5 

67 5 5 5 5 5 5 

68 5 5 5 5 3 3 

69 4 3 4 4 4 4 

70 5 3 5 5 5 5 

71 4 4 5 5 5 5 

72 3 4 3 4 3 5 

73 5 5 5 5 5 5 

74 3 5 5 5 5 5 

75 4 5 5 5 5 5 

76 5 4 4 4 4 4 

77 1 1 1 1 1 1 
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78 4 4 4 5 4 5 

79 5 5 5 4 3 4 

80 4 5 5 5 4 5 

81 2 1 4 5 2 4 

82 3 4 3 3 4 3 

83 5 5 5 5 5 5 

84 5 5 5 4 3 3 

85 4 3 5 5 5 5 

86 4 5 5 5 5 5 

87 3 4 5 5 5 4 

88 5 4 5 5 4 5 

89 5 4 5 4 4 5 

90 5 5 5 5 4 5 

91 5 4 4 3 2 3 

92 4 3 4 4 3 4 

93 4 4 4 5 3 4 

94 5 1 4 5 3 2 

95 5 3 3 3 5 5 

96 4 3 4 4 4 3 

97 5 5 5 4 5 4 

98 2 4 5 5 4 2 

99 4 3 5 4 4 4 

100 4 3 4 5 4 5 

101 5 4 5 5 5 5 

102 4 4 5 3 5 5 

103 3 2 4 5 3 3 

104 4 2 5 5 5 5 

105 4 5 4 3 4 4 
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Hasil Kuesioner Workload (X2) 

Responden Workload (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

1 4 4 2 3 4 4 

2 3 3 3 2 3 3 

3 2 3 4 4 4 3 

4 4 4 3 3 4 4 

5 3 4 4 4 5 4 

6 5 5 5 5 5 5 

7 4 4 4 4 3 2 

8 3 3 2 3 3 3 

9 3 4 4 4 5 5 

10 5 5 3 3 3 3 

11 4 3 3 3 4 4 

12 4 5 5 4 5 4 

13 4 3 4 4 4 4 

14 5 5 3 3 3 5 

15 5 5 5 5 5 5 

16 5 5 5 5 5 5 

17 4 4 2 2 4 4 

18 4 4 4 4 5 5 

19 5 4 5 3 5 5 

20 4 4 4 4 4 4 

21 4 5 4 5 5 5 

22 5 4 4 5 4 4 

23 4 4 4 5 3 3 

24 4 5 5 5 5 5 

25 4 4 4 3 4 4 

26 5 5 3 4 5 5 

27 5 5 5 4 4 4 

28 4 4 3 2 3 3 

29 4 4 4 4 5 4 

30 5 5 5 5 5 5 

31 4 4 3 4 4 4 

32 5 5 5 5 5 5 

33 4 4 3 4 5 4 

34 2 5 5 5 5 5 

35 3 3 2 2 3 3 

36 5 4 4 4 5 5 

37 4 4 4 4 4 4 

38 4 4 4 4 4 4 
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39 4 4 4 3 4 4 

40 5 5 5 5 5 5 

41 4 4 3 3 4 4 

42 5 5 5 5 5 4 

43 5 4 5 5 5 5 

44 5 5 5 5 5 5 

45 5 5 5 5 5 5 

46 3 3 2 2 4 4 

47 4 3 4 4 4 4 

48 5 5 5 5 5 5 

49 4 4 5 5 4 4 

50 4 4 4 4 4 4 

51 4 4 3 3 3 3 

52 4 3 3 2 5 5 

53 3 2 4 3 4 3 

54 3 3 3 3 3 3 

55 4 4 3 4 4 4 

56 4 5 5 5 5 5 

57 4 5 3 4 4 4 

58 4 5 3 3 3 3 

59 4 4 4 5 4 4 

60 3 3 2 3 3 3 

61 5 5 5 5 5 5 

62 3 3 4 4 4 4 

63 4 4 2 3 4 4 

64 4 4 4 4 4 4 

65 4 4 2 2 4 4 

66 4 3 3 4 4 4 

67 4 5 4 5 4 4 

68 4 2 3 1 3 3 

69 4 4 4 4 4 4 

70 5 5 5 5 5 5 

71 4 4 5 4 4 4 

72 3 4 2 2 3 3 

73 5 5 5 5 5 5 

74 3 5 2 3 3 4 

75 4 4 4 4 5 4 

76 4 4 3 3 3 3 

77 1 1 1 1 1 1 

78 3 3 3 3 3 3 

79 5 5 5 4 4 3 
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80 3 4 4 3 3 4 

81 4 4 1 2 3 3 

82 4 4 3 3 3 4 

83 5 5 5 5 5 5 

84 4 4 5 5 5 5 

85 5 5 3 4 5 5 

86 4 4 2 2 4 4 

87 4 4 3 4 4 4 

88 5 5 5 5 5 5 

89 5 5 4 4 3 4 

90 4 5 5 5 5 4 

91 4 4 4 4 4 4 

92 3 4 4 3 3 4 

93 4 3 3 4 4 4 

94 5 4 4 2 5 5 

95 4 5 3 3 3 3 

96 4 4 4 3 4 3 

97 5 4 5 4 5 5 

98 4 4 3 3 4 4 

99 4 4 3 3 4 3 

100 4 4 4 4 4 4 

101 5 5 5 4 4 5 

102 4 5 4 4 5 5 

103 3 3 1 1 2 2 

104 4 4 3 4 3 4 

105 3 3 4 4 5 5 
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Hasil Kuesioner Kinerja (Y) 

Responden Kinerja (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

1 5 5 3 4 5 4 

2 2 2 4 3 3 3 

3 5 4 4 4 3 4 

4 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 4 5 5 5 

6 5 5 5 5 5 5 

7 5 5 3 4 5 3 

8 4 4 4 4 4 4 

9 5 5 5 3 5 5 

10 5 5 5 4 5 5 

11 4 3 4 4 4 3 

12 5 4 4 4 4 4 

13 3 4 4 4 4 4 

14 5 3 5 5 5 5 

15 5 5 5 5 5 5 

16 5 5 5 5 5 4 

17 4 4 4 4 4 4 

18 5 5 5 5 5 5 

19 5 5 5 5 5 5 

20 4 4 3 4 4 4 

21 4 5 5 4 5 4 

22 4 4 4 4 4 4 

23 4 5 4 4 5 4 

24 5 2 5 5 5 5 

25 4 4 3 4 4 4 

26 4 5 5 5 4 5 

27 5 5 4 4 4 5 

28 4 5 3 3 3 3 

29 5 5 4 4 5 5 

30 5 3 4 4 5 4 

31 4 5 3 3 3 3 

32 5 5 5 5 5 5 

33 5 5 4 4 4 4 

34 4 5 5 5 5 4 

35 3 3 3 3 4 3 

36 5 4 5 5 3 5 

37 4 4 4 4 4 4 

38 4 4 4 4 4 4 
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39 3 2 4 4 4 4 

40 5 5 5 5 5 5 

41 3 5 4 4 4 4 

42 5 5 5 4 5 5 

43 5 5 5 5 5 3 

44 5 4 4 4 4 4 

45 5 5 5 5 5 5 

46 5 3 4 4 5 4 

47 5 4 4 4 4 5 

48 5 5 5 5 5 5 

49 5 4 4 4 5 4 

50 3 5 4 4 4 4 

51 3 3 3 3 3 3 

52 5 4 4 5 4 4 

53 3 4 3 3 3 4 

54 4 3 4 4 3 3 

55 3 3 4 4 4 4 

56 5 5 5 5 5 5 

57 4 3 4 4 5 4 

58 3 4 4 4 4 4 

59 5 5 5 5 4 5 

60 4 4 3 3 4 4 

61 4 5 4 4 5 5 

62 2 2 3 4 3 4 

63 4 3 4 4 4 4 

64 4 4 4 4 4 4 

65 3 3 4 4 5 3 

66 4 5 4 4 3 4 

67 5 5 4 4 5 5 

68 5 5 5 5 5 4 

69 4 4 4 4 4 3 

70 4 3 5 5 5 5 

71 5 5 4 4 5 4 

72 5 5 3 3 4 3 

73 5 5 5 5 5 5 

74 1 1 4 4 3 3 

75 4 5 4 4 4 5 

76 5 5 5 5 5 5 

77 1 1 1 1 1 1 

78 3 4 3 3 3 3 

79 2 2 3 4 4 4 
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80 4 3 4 4 5 5 

81 4 4 4 3 4 4 

82 4 3 4 4 4 4 

83 5 5 5 5 5 5 

84 3 3 4 5 5 5 

85 4 5 5 5 4 4 

86 3 3 5 5 5 4 

87 5 5 4 5 5 4 

88 5 5 5 5 5 5 

89 4 3 4 4 5 4 

90 5 4 5 5 4 5 

91 3 5 4 4 4 4 

92 4 5 4 3 5 4 

93 4 4 4 5 3 4 

94 4 4 4 4 4 4 

95 3 3 3 3 3 3 

96 4 3 4 3 4 4 

97 4 5 5 4 4 4 

98 3 4 4 4 5 3 

99 5 5 4 4 5 4 

100 4 3 4 5 4 4 

101 5 5 5 4 4 5 

102 4 5 5 5 4 4 

103 5 5 5 4 4 4 

104 3 3 4 4 4 3 

105 4 5 3 5 4 5 
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C. Lampiran 3: Hasil SPSS 

Hasil Uji Validitas Work-Life Balance (X1) 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 22.20 6.000 .418 .703 

X1.2 22.28 5.961 .412 .708 

X1.3 21.56 7.925 .446 .691 

X1.4 21.58 7.596 .423 .688 

X1.5 21.82 6.844 .577 .645 

X1.6 21.76 6.758 .641 .630 

 

 

Hasil Uji Validitas Workload (X2) 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 20.58 12.004 .509 .884 

X2.2 20.54 11.519 .718 .854 

X2.3 20.80 9.837 .755 .845 

X2.4 20.80 9.878 .747 .847 

X2.5 20.44 11.313 .721 .852 

X2.6 20.54 11.274 .704 .854 
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Hasil Uji Validitas Kinerja (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Uji Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 

N Range Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation Variance 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic Statistic 

X1 105 24 6 30 2667 25.40 .363 3.717 13.819 

X2 105 24 6 30 2490 23.71 .430 4.411 19.456 

Y 105 24 6 30 2628 25.03 .376 3.857 14.874 

Valid N (listwise) 105         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 21.50 6.867 .619 .777 

Y.2 21.62 7.383 .356 .848 

Y.3 21.70 7.071 .640 .774 

Y.4 21.72 7.226 .685 .768 

Y.5 21.54 7.233 .616 .779 

Y.6 21.72 7.063 .652 .771 
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Hasil Uji Realibilitas  

 

Variabel Work-Life Balance (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.715 6 

 

Variabel Workload (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.878 6 

 

Variabel Kinerja (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.816 6 

 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 105 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.64007348 

Most Extreme Differences Absolute .086 

Positive .072 

Negative -.086 

Test Statistic .086 

Asymp. Sig. (2-tailed) .052c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 



97 

 

Hasil Uji Multikolinieritas 

 

 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 
 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 9.931 2.104  4.720 .000   

WLB (X1) .268 .108 .256 2.491 .014 .570 1.755 

Workload (X2) .353 .085 .424 4.128 .000 .570 1.755 

a. Dependent Variable: Kinerja (Y) 
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Hasil Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 457.921 2 228.961 32.218 .000b 

Residual 724.879 102 7.107   

Total 1182.800 104    

a. Dependent Variable: Kinerja 

b. Predictors: (Constant), Workload, Worklife Balance 

 

 

Hasil Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.931 2.104  4.720 .000 

Worklife Balance .268 .108 .256 2.491 .014 

Workload .353 .085 .424 4.128 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja 

 

 

Hasil Uji R2
 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .622a .387 .375 2.666 

a. Predictors: (Constant), Workload, Worklife Balance 

b. Dependent Variable: Kinerja 
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D. Lampiran 4 

Tabel r 
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E. Lampiran 5 

Tabel F 
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F. Lampiran 6 




