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3PENC§ARUH PENGETAHUAN PERPAJAKAN,
SKESADARAN WAJIB PAJAK DAN KUALITAS
=PELAYANAN FISKUS TERHADAP
SKEPATUHAN WAJIB PAJAK RESTORAN

£ (STUBI KASUS PADA RESTORAN,
DK%FEH'ARIA RUMAH MAKAN DI DKI

2 JAKARTA)

n o)
(DYarg'terhmrnual Bapak/Ibu, Saudara/i, bersama ini kami sampaikan bahwa saya :

NED e

—Namg :  Elisa Putri Simanjuntak
TProgram SIEU Akuntansi
gxogmrasv’ :  Perpajakan
Pergoruan Tinggi : Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
5 o Q JI. Yos Sudarso Kav. 87 Sunter, Jakarta

—Sedang meﬁusun skripsi dengan topik pengaruh pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak dan kualitas
pelafanan Fiskus terhadap kepatuhan wajib pajak restoran ( studi kasus pada restoran, kafetaria, rumah makan
—~di DRI Jak ). Sehubunaan denaan hal tersebut, mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk berkenan menaisi

¥iew.o

Apakah da mengenakan pajak restoran (PB1) atas pelayanan yang anda berikan kepada pelanggan
di restoran anda?

A

Ya E

Tida&berhenti sampai disini, terima kasih)
L
=

elah bagidiY1  Kirim formulir -
=
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» Nama Responden x
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@ Deskrip§fopsional)
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) [ =

= Nama B88ponden *
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3 Teksja\gan singkat
(on

]

)
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alah kontribusi wajib pajak kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan Qm%3m:<mvi sumber:
@Ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE um:c:m.m: _»_,._:_» dan :E.mcm: suatu .Bmmm_m:. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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3. Saya mengetahui bahwa saya harus menyetorkan pajak restoran yang telah saya potong dari
pembeli
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Ya

Tidak

2)eH

4. Apabl's'tidak melaksanakan kewajiban perpajakan, maka saya akan dikenakan sanksi *

Ya

1dig NEN
b

HUPembayaran pajak dapat dilakukan dengan tiga metode yaitu online banking. setor langsung,

@

purgititip kepada orang lain (dengan S&k pemerintah)

)

uj

I

uepun 16UnpUN
g inuis

@aya mengetahui cara mengisi SPTPD (Surat pemberitahuan pajak daerah) dengan benar ©

n

- Ya

ep
uep siu
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-
7. Saya :é:at menghitung, membayar, serta melapeor pajak dengan benar, tepat waktu, dan
sesuai atdran pemerintah

—
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va QD
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8. Aturarmpemungutan pajak restoran diatur dalam Perda DKI Jakarta No 11 Pasal 7 Tahun

e 2

N
Tidak

_—
Q. Tariﬁ]ak yang saya kenakan kepada pembeli ialah maksimal 10% *

0
Voo
)
TI'E
=)

4
10. Pa“yang saya bayarkan dihitung berdasarkan dasar pengenaan pajak (DPP) dikalikan

dengaaa rif yang berlaku
-

N
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Q.
Tidak
=

1. Wamaiak memperoleh pengetahuan dan pemahaman tentang perpajakan melalui sosialisasi *
dari pGer'\ntah daerah maupun KPP
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—
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Kesadaran Wajib Pajak = 3
Petunju jgisian: T
1.8TS = gat Tidak Setuju
2. TS = Tidak Setuju g
3.N=N 1
4.5 = Se
5. S5 = s@mgat Setuju =
— —
=

©

-t

Q
1. Apakeganda setuju bahwa pajak ditetapkan berdasarkan Undang-Undang yang dapat
dipaksajkan?

—

2 3 4 5

Sang]t tidak setuju O O O O O Sangat setuju

191

punig exdig e
) D)

Z-Apakah anda setuju bahwa penundaan dan pembayaran pajak yang tidak sesuai dengan

lah g seharusnya dibayar berakibat pada kerugian yang akan di tanggung negara?
Erien 2 :
—=. +
c &
>
o W
o 7]
=)
2. Apaah anda setuju bahwa penundaan dan pembayaran pajak yang tidak sesuai dengan *
lémlah'@ang seharusnya dibayar berakibat pada kerugian yang akan di tanggung negara? @
Q.
>
Q
8_ = 1 2 3 4 5 9
> — T
«Q =] T
Sagat tidak setuju O O O O O Sangat setuju
) =
3 3]
(. . . . - * =
3. Apa?h anda setuju bahwa pajak berfungsi untuk membiayai pengeluaran-pengeluaran =
negarad) —
A
s 1 2 3 4 5
x
Saxat tidak setuju O O O O O Sangat setuju
L
=]
(9]
4. Apamh anda setuju melalui kebijaksanaan pajak, pemerintah dapat mengatur pertumbuhan *
ekonomi?
1 2 3 4 5
—
5. AMah anda setuju dengan adanya pembayaran pajak dapat menstabilkan perekonomian? ~
- @
(= | 1 2 3 1 5
= 2
ggat tidak setuju O O O O O Sangat setuju Tr
-
7 =
6. Apakah anda setuju bahwa pajak yang dipungut oleh negara digunakan untuk membiayai * =1
pem gunan nasional? =

m 1 2 3 4 3
=
Samgat tidak setuju O O O O O Sangat setuju

A0ju

7oA h anda setuju bahwa pajak digunakan untuk membangun fasilitas umum dan
infra ktur yang nyaman bagi masyarakat?
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-
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w
'S
o

84

91D uenj JIm) ey



‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘OMM|g| Jelem bueh uebunuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q
‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebulyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

8. Apakah anda setuju dengan membayar pajak akan meningkatkan pertahanan dan keamanan

*

dalam masyarakat? G‘)
1 2 3 4 5 a
i
Sath tidak setuju O O O O O Sangat setuju
& [
Q
= x =
Q (2]
B Q. Apal { anda setuju dengan membayar pajak dapat membantu pemerintah dalam = =
> menin%&tkan kelestarian lingkungan hidup dan budavya? —
(=]
3 3 1 2 3 4 5
® g =
=] —
«a X Sarﬁt tidak setuju O O O O O Sangat setuju
=2 @
° 5 =
Usetdlah bagﬁd Buka bagian 5 (Kualitas Pelayanan Fiskus) -
D
9 3
0 =
O
2 e = ®
= Kualfitas Pelayanan Fiskus -
D P
= Eétunjulnenglslan: Tr
< 1 STS =.8angat Tidak Setuju
O @Ts ak Setuju (]
E" 3.N=N 1
= 4.s=sé&du (3]
n 5.s5= %gat Setuju
3. @ =
o o, R
5 1 Fisku&emberikan pelayanan yang cepat dan tepat kepada wajib pajak. *
B =
3 E 1 2 3 4 5
@ x
g Sarft tidak setuju O O O O O Sangat setuju
O -
5 )
—- =
=
; 2. Prosﬁhr pelayanan di KPP maupun BPRD tidak berbelit-belit *
Q N
=}
o 1 2 3 4 5
Q
=}
D —
=
kr<D 3. Fisla mampu memberi penjelasan dan berkomunikasi secara baik dengan Wajib Pajak ™
g o ®
~ =5 1 2 3 4 5
5 D
=}
0 Sﬁat tidak setuju O O O O O Sangat setuju =
5 -
o n E
g 3, ®
4. FisM bersikap sopan dalam memberikan pelayanan *
o =
m 1 2 3 4 5 —_—
Sangat tidak setuju O O O O O Sangat setuju
(=]
=
5. Fisla menjamin kerahasiaan data wajib pajak *
(= § 1 2 3 4 5
-
SMat tidak setuju O O O O O Sangat setuju
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6. Fiskus memberikan rasa aman kepada wajib pajak dalam melakukan kewajibannya *

1 2 3 4 5
3
Sa@idak setuju O O O O O Sangat setuju Tr
-
o ™}
~ =
7. Fisku&epat tanggap dalam menghadapi masalah yang timbul pada wajib pajak *
T =
-+ =
o 1 2 3 4 5 —
5 Sang:i_ tidak setuju O O @) O O sangat setuju
x~ ~
© w
=2 =
@)Fiskuﬁepat tanggap terhadap keluhan dan pertanyaan dari wajib pajak *
2 &
= — 1 2 3 4 5
=} —
o =]
g Sanﬂt tidak setuju O O O O O Sangat setuju
Q
c 5
=}
o W
o 7]
-} e 1 —_—
L? Fiskustrersedia memberikan informasi yang jelas dan mudah dimengerti mengenai peraturan  *
fajak kaada wajib pajak @
=)
o Q
% = 1 2 3 4 5 2
« =] T
Sar@t tidak setuju O O O O O Sangat setuju
3 &
o ]
o,
10. Sargma dan fasilitas pelayanan di KPP maupun BPRD memadai dan dapat dipergunakan * E
dengar%aik —
A
§_ 1 2 3 4 5
~
Sarﬁt tidak setuju O O O O O Sangat setuju
L
=
(9]
1. Pen@pilan petugas pajak rapih dan sopan *
1 2 3 4 5
_—
a
o ®
1. Pﬂmpilan petugas pajak rapih dan sopan *
- 2
w 1 2 3 4 5 Tr
w
=gat tidak setuju O O O O O Sangat setuju E‘
-
(7)) (]
o =
=

12. Jimter]adi antrean, semua tetap berjalan dengan teratur dan tertib ©

Jul

gat tidak setuju O O O O O Sangat setuju

w.1o

Setelah b%n 5 Buka bagian 6 (Kepatuhan Wajib Pajak) -
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Ke

Petun|

F‘ilihlar'iwaban yang dianggap paling sesuai di bawah ini.

7]
=

1. Sebﬁ;m saya memulai usaha restoran, saya sudah memiliki NPWP ketika saya sudah memiliki

tuhan Wajib Pajak

ngisian:

peng@ilan

Q.
3_. Saya8elalu tepat waktu dalam menyetorkan pajak restoran (PB1) paling lambat tanggal 15

o3
) -
: Ti@
- =2
o} ~
o A
2.
i' —~
Q.
c w0
3J Yart
Q" &
c
g Ticak
o o]
o) n
=}
a 3
! "]
c
%ulan t%ri
« =
=h
Yao

Ti

eyesu

4, Saygelah mengetahui batas akhir dalam pelaporan pajak ™

Ya

Ti@:
(9]
ED;

A

5. Saya selalu tepat waktu dalam melaporkan SPTPD (Surat Pemberitahuan Pajak Daerah) *

INNISY

6. & selalu tepat dalam melakukan perhitungan pajak terutang saya (PB1), yaitu sebesar 10%

ukarelfkepada BPRD (Badan Pajak dan Retribusi Daerah) tanpa adanya paksaan

<

*

Unt@mendapatkan NPWPD (Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah) saya mendaftarkan diri secara ™

NP0+

kutnya

darkEPP (Dasar Pengenaan Pajak)

o

7.

@iioju] Uepss

ne

=

o
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selalu memperhitungkan pajak terutang saya sesuai dengan peraturan perpajakan yang

*
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Total
X1
7
11
8
8
9
8
6
9
9
7
8
8
7
8
6
9
6
6
11
8
7
11
8
7
6
7
5
7
6
7
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Lampiran 2a

X1
X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X1.5 | 1.6 | X1.7 | x1.8 | x1.9 | x1.10 | X1.11
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
0
0
1
1
1

|
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u
Q

@ Data Uji Validitas & Reliabilitas Pengetahuan Perpajakan (X1)

A | A A A A A A | A | A A A A A | | ] |
pta mijlik|IBI|KKG (Institut Bisnis dan Infarmatika Kwik Kian Gige)

e b E i AR B R RN B MBS N
rang mengputig sebag|an ptal sellurtih Haryp tulis |ni tanpla mendantumkan m/_mﬁ menygbugkan mc:ﬂvm?
ﬂlwﬂ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
: penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&%ﬂm:mm»%%wm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Imn_Kw cipta mjlik|IBI|KKG (Instjitut Bisnisdan Infgrmatika Kwik Kian WF_&/_ _BMAm_mn—__nn#_“/w _.-nz_._u Q_N—.- _-_-._..O—.—.-.-mnm_hm Kwik —Qm: mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
\Sy 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



Lampiran 2c
@ Data Uji Validitas & Reliabilitas Kualitas Pelayanan Fiskus (X3)
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1 _Ih:l 42 4 | P I | e | S 4 = b bl N
. UTiafalt ___(__mm 9] UﬂLQ&Q__QFQ STUUT @IT Q_V\Qr:U ___ru___LQ__ﬂ__FQ_:C___)Q__CQ_____x__v\xCC7Q__U ITOCT =
@ PEndu] Na Y Y kKEENdiN @1 efali flosd i en ¢ bl R, pes|oxsiad ke anlend rian) ey Rl 6o Pes§
5] laﬁ:u.mﬁ..x@@.f@é@lw_w_mﬂ11ﬁ1111122222ﬂ222223
¥ penylisan Kritik dajn tipjagan jsuatu masplah.
D. Pengutipan tidak merugikan Kepentingan yang wajar IBIRRG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 2d

Y3
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
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1
1
1
1
1
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1
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1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

G? 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W.&MW a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 3a

Uji Validitas Pra Kuesioner Variabel X2

LT A T TN T TS T A= i

AR SR T-LCTR R =LA NI~ RN RN~V [RT-CR TR T

i a x21 | x22 | x2.3 | x24 | x25 | x26 | x2.7 | x28 | x2.9 | TOTAL X2
i Pearson " - .
; o 1| 369" [ 0207 | 0267 | 027 | 0145 | 0111 | 0,088 | o 102 1399
[ x2.1 & _—

; gﬁ’éé)z 0,045 | 0,271 | 0,154 | 0,149 | 0,446 | 0,559 | 0,645 | 0,333 0,029
e N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
b ~

- Pearson . - " - - - .
L O .

= Correlation | 3%° 11 0020 | 0353 | 438 | 0101} 4499 | 0,031 | 0,127 377

X212 i -

b o tsa'ﬁ’ééf 0,045 0,88 | 0,056 | 0,016 | 0,597 | 0,498 | 0,873 | 0,503 0,04
s N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
), o

Pearson - . - " "
b C

5 % coneation | %27 | 0,09 1| 878 [ 008L | o7 [ 0,029 | 409" | 0,107 422
P Xx2.3 & i .

S f;ﬁ’eéf 0271 | 088 0,042 | 0,672 | 0,844 | 0,88 | 0,025 | 0,575 0,02
b o N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
[ 5
< Pearson 0,267 | 0,353 | ,373" 1| 467" | 0,217 0| 477" | 446 729"
b — Correlation
- X204 ia. (2-

"G f'.g' (@ 0,154 | 0,056 | 0,042 0,009 | 0,25 1| 0,008 | 0,014 0

5 - ailed)
| @ N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
2 Pearson L " -
j S Corelation | 027 | 438" | 0081 | 467 1| 0094 | 0,024 | 0,213 | 0,178 571
b X205 o a. (2-

" zﬁ’éé)z 0,149 | 0,016 | 0,672 | 0,009 0622 | 09 | 0,258 | 0347 0,001
f © TN 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson - . . - "
B Correlation | %145 [ 0.101 [ o 57 | 0,217 | 0,094 1| ,568" | ,416" | ,496 ,588
b X2.6 ia. (2-
gﬁ’ééf 0,446 | 0597 | 0,844 | 025 | 0,622 0,001 | 0,022 | 0,005 0,001
P
8 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
3_ Pearson - - . -
, Comalation | 112 | o106 | 0:028 o | 0,024 | 568 1| 456" | 0,333 484
| X2.7 Sig. (2-
o) 0,559 | 0,498 | 0,88 1| 090001 0,011 | 0,072 0,007
: N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
— Pearson - " - * . - -
f Comaiation | 0088 | g oa1 | 409 | 477" | 0213 | 416" | 456 1] 620 762
-X2.8 = i -
1 - fa'ﬁ’ééf 0,645 | 0,873 | 0,025 | 0,008 | 0,258 | 0,022 | 0,011 0 0
) = N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson - « - - -
§ I Conolation | 018 | 0127 | 0107 | 446" | 0.178 | 496" | 0,333 | 620 1 615
X2.9 | o (2
f tsa'i?éé)z 0,333 | 0,503 | 0,575 | 0,014 | 0,347 | 0,005 | 0,072 0 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson . " . - " " . " -
oot | 399 | 377 | 4227 | 7297 | 5717 | 588" | 484" | 762" | 615 1
TOTAE"X2  siq. (2.
= Sig0.(2 00290 | 004 002 0 | 0,001 | 0,001 | 0,007 0 0
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Lampiran 3b

Uji Validitas Pra Kuesioner Variabel X3

I x31 | x32 | x33 | x34 | x35 | x36 | x37 | x3s8 | x39 | x310 | x311 | x312 | TOTAL X3
a
~ Pearson 1| 0207 | 0152 | 529" | 0356 | .467° | 0152 033 | o197 388 | 0311 362 641"
(o] Correlation ” ’ ’ ’ ' " ’ ' ’ ’ ' '
X3l = sig. (2-
=4 aited) 0271 | 0423 | 0003 | 0053 | 0009 | 0423 | 0075 | 0297 | 0034 | 0094 | 0,049 0
L N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
3 Pearson . -
i Contolation 0,207 1| 0273 | 0203 | 0316 | 0244 | 0273 | 949 | 0337 | 0244 | 0267 | 0295 611
Pxsz = '
02 x Sig. (2- 0,271 0144 | 0283 | 0089 | 0194 | 0144 0| ooes | 0194 | 0154 | 0113 0
il ailed) } ) } X ) ) ) ) ) )
2 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
) -
- Pearson - . .
b = o on 0152 | 0273 1| 0209 | 0286 | 0359 | 0206 | 0233 | 926 385 | 0244 | 0227 586
A
X33 o) Sig. (2-
et 0423 | 0144 0109 | 0126 | 0051 | 0274 | 0215 o | o003 | 01904 | 0,227 0,001
= = N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
- =1
& u E(e)ﬁ'reSIZ:on 529" | 0203 | 0,299 1| 0147 461 | 0077 | 0349 | o251 | 555" | 0113 408" 626"
x4 & gg 2
T aived) 0003 | 0283 | 0,100 0,438 001 | o684 | 0059 | 0181 | o001 | o551 | 0,027 0
=3 ; N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
1)3_ - Pearson . . - -
" o 0356 | 0316 | 0286 | 0,147 1| 85 | o161 | o284 | 362 | 0143 | 954 0178 620
-] 3 orrel
s =, sig. (2-
. wn aited) 0053 | 0089 | 0126 | 0438 0036 | 0394 | 0129 | 0049 | 0452 o | o347 0
=3 % N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
|- 3 Pearson pae . . - . . -
b Coctoltion 467 | 0244 | 0359 | 461 385 1| o226 | 0311 | 0302 | 583 443 1365 709
-} -
pX36 = Sig. (2-
= ailed) 0009 | 0194 | 0,051 001 | 0036 0229 | 0094 | 0105 | 0001 | 0014 | 0,047 0
2 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
3 Pearson - -
3 oo 0152 | 0273 | 0206 | 0077 | o161 | 0,226 1| 0233 | o309 | 486 0244 | 0227 466
X37 o Sig. (2-
( 0423 | 0144 | 0274 | o684 | 0394 | 0,229 0215 | 0097 | 0006 | 0194 | 0227 0,009
by tailed)
Q N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
; Eif‘r'esl‘;gon 033 | 949" | 0233 | 0349 | 0284 | 0311 | 0233 1| 0204 369 | 0232 | 0,263 658"
B8 = see 00 o| o2 00 0120 | 0094 | 02 0 00 02 0.16 0
aived) 075 215 059 1 094 215 115 045 217 161
A N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Q Pearson o " -
s o 0197 | 0337 | 926" | o251 | 362 | 0302 | 0309 | 0204 1| o328 | 0316 | 0184 613
X39 () TR
- ( 0,297 | 0,068 o | o181 | 0049 | 0105 | 0097 | 0115 0,077 | 0,089 0,33 0
[0} tailed)
- N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Eiﬁz‘;’t‘l on 388 | 0244 | 385 | 555° | 0143 | 583" | 486" | 369 | 0328 1| o182 | o029 690"
X3.10 sig. (2-
) 0034 | 0194 | 0036 | 0001 | 0452 | 0001 | 0006 | 0045 | 0077 0337 | o112 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
|
= Ezﬁ':l:"t‘mn 0311 | 0267 | 0244 | 0113 | 954" 443 | 0244 | 0232 | 0316 | o182 1| o146 603"
e & Sig. (2- 0094 | 0154 | 0194 | 0551 0| 0014 | o194 | 0217 | o089 | 0337 0,443 0
[ 8 ailed) ! ) } : } ) } ) \ )
(= g N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
: Pearson " . . -
= Conretion 362 | 0205 | 0227 | 403 | o178 | 365 | 0227 | 0263 | 0184 | 0296 | 0,246 1 531
fa'ﬁ’éé)z‘ 0049 | 0113 | 0227 | 0027 | 0347 | 0047 | 0227 | 0161 033 | 0112 | 0443 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Eiﬁ;sgt‘l on 641" | 6117 | 586" | 6260 | 620" | 709" | 466" | 658" | 613 690" | 603" | 531" 1
sig. (2-
aited) 0 o | o001 0 0 o | 0009 0 0 0 o | o003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

D Uep YIM) Bjj3eULIoU| u|t==|:»f§!usu'lS
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Smﬁﬁ:n Wmmzmm Qm—.- _—.-.—..O—.Bmﬁm_hm Kwik —Amm-._ mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
@v& 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W .w a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
KWIK KIAN GIE penitisan J: | .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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S a. Pefdutipan hanyauntyk kepentjingah pendidikan,|pén¢lifian, pandlisai kafya ilm|aly, pefylstihar Yapoian,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Skor Jawaban Kuesioner Kesadaran Wajib Pajak (X2)

Hak

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

G 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Mg a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

G 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Mg a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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<IAN G penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
F BUSINES b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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IAN G penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
F BUSINES b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@@dng mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Fdngutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

b.

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m&&m a. _um:@c.:vm: :.m.:v\m ci.cw kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m&&m a. _um:@c.:vm: :.m.:v\m ci.cw kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie)

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
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Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
x 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
G a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
x 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
G a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:mm: _Q._:_A dan z:_mcm: suatu _Bmmm_mj. A
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF :Ezmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 6

Output SPSS Uji Asusmsi Klasik

—a. Output Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

v
oo
m 3
23
= 3 Unstandardized
T2z i
52 % Residual
2 5O
°8 3 Mean 0E-7
59 = Normal Parameters? o
ca S Std. Deviation , 74554350
x o 2
=2 5 Absolute ,203
3 = e
®2 c Most Extreme Differences  Positive ,203
— >
é' ﬁ < Negative -,108
C
S 2 8 Kolmogorov-Smirnov Z 2,026
‘% > C . .
S 2 Asymp. Sig. (2-tailed) ,001
Q35 W
25 2
X ~+
Qo C
25
o -
o 3
© = b. Output Hasil Uji Multikolinearitas
= 3
0 3 Coefficients?
S
E/I(glel Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig. Collinearity Statistics
O
=3 Coefficients
o
23 Std. Error Beta Tolerance VIF
=l
s - (Constant) -,693 1,347 -515 ,608
—_
= 5
3. 3 TOTAL_X1 ,634 ,048 ,803 13,141 ,000 ,954 1,048
94 @
B ;D TOTAL_X2 ,047 ,022 ,145 2,186 ,031 ,811 1,233
® o
-}
E ; TOTAL_X3 -,016 ,024 -,046 -,679 ,499 779 1,284
c >
3 2
>
—~ 3
L o . .. ..
S % c. Gutput Hasil Uji Heteroskedastisitas
5
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized T Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) ,483 ,854 ,565 573
FOTALX1 ,000 ,004 ,021 ,102 ,919
1
FOTALX2 ,598 ,390 322 1,535 ,128
JTOTAL_X3 -,007 ,016 -,049 -, 454 ,651
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Lampiran 7a

Output Uji Hipotesis (Uji F)

ANOVA?2
1 Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
; Regression 105,932 3 35,311 61,602 ,000P
e
g1 Residual 55,028 96 ,573
d
= Total 160,960 99
Q.
c
5
2
C
>
)
2 Lampiran 7b
=] Output Uji Hipotesis (Uji t) dan Analisis Linear Berganda
5
(@} ..
Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized T Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) -,693 1,347 -,515 ,608
TOTAL_X1 ,634 ,048 ,803 13,141 ,000
1
TOTAL_X2 ,047 ,022 ,145 2,186 ,031
TOTAL_ X3 -,016 ,024 -,046 -,679 ,499
Lampiran 7c
Output Uji Koefisien Determinasi
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,8112 ,658 ,647 , 7157
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