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KUESIONER 

 

Kuesioner ini untuk konsumen yang telah mengetahui Matahari Department Store Mal Artha 

Gading Jakarta. 

 

Halo, 

Perkenalkan, saya Mediana, mahasiswa Program Studi Manajemen dari Institut Bisnis dan 

Informatika Kwik Kian Gie. Saat ini saya sedang melakukan penelitian mengenai 

PENGARUH FASHION INVOLVEMENT DAN HEDONIC LIFESTYLE TERHADAP 

IMPULSE BUYING PRODUK PAKAIAN DI GERAI MATAHARI DEPARTMENT 

STORE MAL ARTHA GADING JAKARTA dalam rangka menyusun skripsi sebagai syarat 

kelulusan. Pengisian kuesioner ini tidak memiliki jawaban yang benar atau salah.  Mohon 

kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan pandangan dan kondisi Anda saat 

ini. Data ini akan digunakan untuk keperluan akademis dan sebagai acuan untuk masukan 

kepada pihak-pihak yang berkepentingan jika diperlukan untuk perbaikan layanan terutama 

di bidang fashion. 

 Atas kesediaan dan partisipasi Anda, saya mengucapkan terima kasih. 

Data Pribadi 

1. Nama Lengkap :  

2. Jenis Kelamin : 

a. Pria  b. Wanita 

3. Usia : 

a. 17 – 22 

b. 23 – 28 

c. 29 – 34 

d. > 35 

   4.   Pekerjaan : 

a. Pegawai Swasta  c. Pengusaha   e. Mahasiswa/i 

b. Pegawai Negeri  d. Ibu Rumah Tangga  d. Lainnya 

5. Pengeluaran perbulan : 

a. Rp. 500.000,- s/d Rp. 1.500.000,- 

b. Rp. 2.000.000,- s/d Rp. 3.500.000,- 

c. > Rp. 4.000.000,- 
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6. Apakah anda pernah membeli pakaian di Matahari Department Store Mal Artha Gading 

Jakarta pada waktu 3 bulan terakhir ? 

a. Ya   b. Tidak 

Bila ya, mohon mengisi kuesioner ini. 

 

Petunjuk Pengisian : 

1. Bacalah setiap pertanyaan dengan sesksama sebelum menjawab 

2. Anda hanya dapat memberikan satu jawaban di setiap pertanyaan. 

3. Isilah kuesioner denagan memberi tnda checklist (√) untuk pertanyaan yang 

sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

Kriteria penilaiannya adalah sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju (SS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Netral (N) 

4 = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (SS) 

A. Fashion Involvement 

 

No 

 

Item 

Skor 

1 2 3 4 5 

 

1 

Saya memiliki satu 

atau lebih pakaian 

dengan model yang 

terbaru (trend) 

 

     

 

2 

Saya merasa pakaian 

adalah salah satu hal 

penting yang 

mendukung aktivitas 
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3 

Saya lebih suka 

apabila model pakaian 

yang saya gunakan 

berbeda dengan orang 

lain 

 

     

 

4 

Pakaian yang saya 

gunakan menunjukkan 

karakteristik saya 

 

     

 

5 

Saya dapat 

mengetahui banyak 

tentang seseorang dari 

pakaian yang 

digunakan 

 

     

 

6 

Ketika saya memakai 

pakaian favorit, saya 

merasa orang akan 

tertarik melihat saya 

 

     

 

7 

Saya merasa lebih 

mengetahui adanya 

model pakaian terbaru 

dibanding orang lain 

     

 

 

B. Hedonic Lifestyle 

 

 

No 

 

Item 

Skor 

1 2 3 4 5 

 

1 

Saya selalu mengikuti 

model pakaian masa 

kini 
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2 

Saya suka membeli 

dan memakai pakaian 

yang bemerek 

 

     

 

3 

Saya gemar 

mengunjungi atau 

berkumpul di Mal, 

café, atau tempat 

lainnya 

 

     

 

4 

Saya menghabiskan 

waktu saya untuk 

mengikuti acara formal 

maupun tidak formal 

 

     

 

5 

Model berpakaian saya 

dapat menarik 

perhatian orang lain 

     

 

C. Impulse Buying 

 

No 

 

Item 

Pernyataan 

1 2 3 4 5 

 

1 

Bila ada tawaran 

khusus di Gerai 

Matahari Department 

Store Mal Artha 

Gading, saya 

cenderung berbelanja 

pakaian dalam jumlah 

banyak 

 

     

 

2 

Saya cenderung 

membeli pakaian 

model terbaru di Gerai 

Matahari Department 

Store Mal Artha 

Gading, meskipun 

tidak cocok dengan 

saya 
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3 

Saya membeli pakaian 

di Gerai Matahari 

Department Store Mal 

Artha Gading tanpa 

berpikir panjang 

terlebih dahulu 

sebelumnya 

 

     

 

4 

Ketika memasuki Mal 

Artha Gading, saya 

segera menuju ke 

Gerai Matahari 

Department Store 

 

     

 

5 

Saya cenderung 

terobsesi untuk 

membelanjakan uang 

saya sebagian atau 

seluruhnya untuk 

membeli pakaian di 

Gerai Matahari 

Department Store Mal 

Artha Gading 

 

     

 

6 

Saya melakukan 

pembelian secara 

spontan ketika melihat 

pakaian yang menarik 

di Gerai Matahari 

Department Store Mal 

Artha Gading 

meskipun saya tidak 

membutuhkannya 
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Lampiran 2. Profil Responden 

a. Persentase Responden Berdasarkan Pengalaman Membeli Produk 

Apakah anda pernah melakukan pembelian produk pakaian di Matahari Department Store 

Mal Artha Gading Jakarta? 

 

Sumber : OUTPUT GOOGLE DOCS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

77%

23%

Membeli Pakaian

Ya Tidak
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b. Persentase Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 

 

Sumber : OUTPUT GOOGLE DOCS 

c. Persentase Responden Berdasarkan Usia 

 

Sumber : OUTPUT GOOGLE DOCS 
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d. Persentase Responden Berdasarkan Pendapatan 

 

Sumber : OUTPUT GOOGLE DOCS 

 

e. Persentase Responden Berdasarkan Pekerjaan 

 

 

Sumber : OUTPUT GOOGLE DOCS 
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Lampiran 3. Hasil Output 

a. Hasil Validitas dan Realiabilitas 

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 

 

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 
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b. Hasil Pengujian Hipotesis

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 
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c. Model Fit 

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 

 

d. Pengaruh Langsung Antar Variabel 

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 
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e. Pengaruh Tidak Langsung Antar Variabel 

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 

 

f. Total Pengaruh Antar Variabel 

 

Sumber : OUTPUT WarpPLS 7.0 



"' KWII< KlAN GJE 
SCHOOL OF 8USINESS 

o1111....,..._._~ ............ u1n, 
SUR.~T PERNYATAAN 

Saya yang bertandatangan di bawah ini : 

Nama Me~tat\C\ 
~~~~:.__...;._~~~~~~~~~~~~~~-

Program studi N.0-roue..me.f\ Ve~o.so.ra~ 

NIM . . 1S\ 890~\ 
---~...;,_,,.=..;;;.__~~~~~~~~~~~~~~~ 

Alamat Lengkap: J\ . '(\e(\~n50. \~c\o.\i \Jl t\a.ra.~(\ \t\d~\, 16\D\c ~f, /lb 

TelpKantor 

Telp Rumah 

No. HP 

\n(~\J-): (X)b /0\9 . ~~j%.t\@. \.\ed,o.,, ~Q\\ia 

Kode pos : _\ 1---.l.:s.Q.J.-I __ 

01\· 4SSS B\t:lo 

Menyatakan dengan sungguh-sungguh bahwa : 

1. Keabsahan data dan hal-haf lain yang bel'kenaan dengan keaslian dalam penyusunan karya 

akhir fni merupakan tanggung jawab pribadi. 

2. Apabila dikemudian hari tlmbul masalah dengan keebsahan data dan keasllan/ortginalitas karya 

akhir adalah di luar tanggung jawab Jnstitut Bisnis Dan lnformatlka Kwik Kian Gie dan saya 

bersedia menanggung eegala resiko aanksi yang dlkeluarkan lnstitut Blsnis Dan lnfonnatika 
• 

Kwtk Klan Gle dan gugatan yang oleh pihak lain yang merasa dirugikan. 

Demlklan agar yang berkepentingan maklum 

Yang membuat pernyataan 

( Nama Lengkap ) 
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