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ABSTRAK

cMutia “Garini Rahajeng / 28179070 / 2021 / Pengaruh Work-life Balance terhadap
gProduktivitas Kerja Karyawan di DK Jakarta Melalui Variabel Intervening Kepuasan Kerja
5/ Dosest Pembimbing: Kristin Handayani, S.SI., M.M.

b

%Buew
I YeH

dahnya pendidikan dan upah didukung jam kerja yang tinggi di Indonesia khususnya di
DRI Jakarta menyebabkan produktivitas tenaga kerja di Indonesia menduduki peringkat
okelima:se-ASEAN. Terlebih, adanya perbedaan hasil penelitian yang dilakukan peneliti —
ﬁp@elm sebelumnya.

9s di

e

%’Werk life balance merupakan tingkat kepuasan peran ganda dari keseimbangan waktu,
Ck&erllbatan (psikologis) dan kepuasan. Kepuasan kerja merupakan perasaan positif
gsegeorang dari hasil evaluasi upah, pekerjaan itu sendiri, promosi, supervisi dan rekan kerja.
cProduktivitas kerja yaitu ukuran atas penggunaan sumber daya untuk mencapai keluaran,
gmgipuﬁ kemampuan, hasil, semangat kerja, pengembangan diri, mutu dan efisiensi.

§R§41doﬁ1 sampling menjadi teknik pengambilan sampel karyawan di DKI Jakarta berjumlah
%144 orang, pendistribusian kuesioner melalui media elektronik. Jenis penelitian deskriptif
sdengan; teknik analisa data menggunakan metode PLS-SEM dibantu SmartPLS 3.0 untuk
gmengolah data, hasil analisa meliputi pengamatan outer model dan inner model.

“Hasil analisa pertama work-life balance tidak berpengaruh signifikan secara langsung
oterhadap produktivitas kerja. Kedua work-life balance berpengaruh signifikan terhadap

=)
0

oproduktivitas kerja melalui kepuasan kerja. Kepuasan kerja telah berperan sebagai mediasi
%penuh antara work-life balance dan produktivitas kerja.

Q§Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) pada perusahaan di DKI Jakarta diharapkan
alebih memperhatikan keseimbangan peran karyawan, beban kerja serta keterampilan kerja.
DDengan demikian karyawan menjadi lebih profesional dan produktivitas kerja akan

3
@
S,
f
S
=4
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ABSTRACT

CJ\/IutlaGarlnl Rahajeng / 28179070 / 2021 / The effect of Work-life Balance on Employee
- oProdugtivity in DKI Jakarta through Intervening Variable of Job Satisfaction / Advisors:
“KristinzHandayani, S.Sl.,

nbuaw b
eH

“Law education and low wages supported by high labor hours in Indonesia, particularly in
o gl Jakarta, causing labor productivity in Indonesia is ranked fifth in ASEAN. Moreover,
mthgre are differences in the results of research conducted by previous researchers.

d

1bega

%Wgrk life balance is satisfactory level between the multiple roles of involvement such as time
~balance, involvement (psychological) and satisfaction. Job satisfaction is a positive feeling
éreﬁted to the results of the evaluation each characteristic such as wages, the job itself,
gpr%)motlons supervisors and co-workers. Work productivity is a measure of the use of
greéources to achieve output, including ability, results, morale, self-development, quality and
sefficiency.

=

§R§ndorﬁ sampling is a sampling technique for 144 employees in DKI Jakarta, questionnaires
édistributed through electronic media. Type of research is descriptive research with data

sanalysis techniques using PLS-SEM method assisted by SmartPLS 3.0 to process data, the
gresults of the analysis includes observations of the outer model and inner model.

“The reé’ults of the first analysis are work-life balance has an insignificant directly effect on
owork productivity. Second, work-life balance has a significant effect on work productivity,
othrough job satisfaction. Job satisfaction is fully mediating the relation between work-life

“balance and work productivity.
3
ZHumaf Resource Management in companies in DKI Jakarta is expected to pay more

;.Jattention to balance of employee roles, workload and job skill. Therefore, employees become
Smore professional and work productivity will increase.

:Jaquins ueyingaiuaw
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KATA PENGANTAR

1na-l

D_engan mengucap rasa syukur ke hadirat Allah Yang Maha Esa karena hanya dengan

usw buede

begfkatf dan rahmat-Nya maka penulisan penelitian yang berjudul “Pengaruh Work-life

diynb

Balancé terhadap Produktivitas Kerja Karyawan di DKI Jakarta Melalui Variabel

Beqas

nﬁrvehing Kepuasan Kerja” dapat dilaksanakan dan diselesaikan.

o
3
=
Z I%enelitian yang dilakukan dalam rangka perwujudan penulisan skripsi yang
el

9S Neje uel

«Q
«Q

=

rupékan salah satu syarat ujian akhir pada program studi Manajemen Sumber Daya

ynd

Cnusja di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie, Jakarta.

1'sny eAue
bue

Penulisan penelitian ini dilaksanakan dari bulan Desember 2020 hingga Februari 2021

idengaﬁ_topik materi penulisan mengenai pengaruh work-life balance, kepuasan kerja dan

gprodulitivitas kerja. Alasan pengangkatan topik ini dikarenakan adanya kejanggalan ataupun
gperbedaan hasil penelitian dari peneliti terdahulu serta dikarenakan produktivitas tenaga
%kerja d| Indonesia yang cukup rendah dibandingkan negara tetangga se-ASEAN walaupun
%am kerja di Indonesia terbilang cukup tinggi. Hingga demikian, pentingnya waktu yang
;%diberﬂmn terhadap pekerjaan mengatas segalakan kepentingan pribadi.

% ;éerbagai macam hambatan dirasakan dan dilalui dalam penelitian ini. Pandemi Covid-
%19 yang terjadi di tanah air menjadi hambatan utama dalam proses bimbingan dan juga

99

“pencarian referensi—referensi pendukung penelitian sangatlah terbatas. Sehingga penulisan
peneliiian ini pun masih banyak kekurangan yang perlu diperbaiki.

Bimbingan, bantuan arahan, serta dukungan—dukungan dari keluarga dan teman—
temanzmempermudahkan dalam penelitian ini. Setelah terselesaikan penulisan skripsi ini,

perkemankan penulis untuk mengucapkan rasa terima kasih dan penghargaan yang setinggi—

tinggiﬁya kepada:
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n@yediakan waktu dan pikirannya untuk membimbing penelitian ini.
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5
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o 5
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(o g
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=
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