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ABSTRAK 

Garry / 70160055 / 2021 / Rencana Bisnis Pendirian Koma Coffee Shop / 

Dosen Pembimbing Dr. Sylvia Sari Rosalina, S.Sos., M.Si 

Penulis membuat rencana bisnis Koma Coffee Shop karena keinginan dan 

passion penulis di dalam bidang kopi, yang dimana penulis memiliki tujuan 

untuk untuk mengedukasi kopi kepada masyarakat luas selain edukasi, 

pelayanan yang sangat baik menjadi tujuan utama dan keunggulan dari Koma 

Coffee Shop. Koma Coffee Shop memiliki visi “Memberikan ruang serta 

tempat bagi para pecinta kopi di Jakarta. Koma Coffee Shop juga ingin 

memperkenalkan kepada awam bahwa tidak semua rasa kopi pahit, dan para 

penikmat dapat mengeksplor rasa kopi yang belum ditemukan di kedai lain.” 

Seperti halnya bisnis lain, strategi pemasaran sangat diperlukan untuk 

meningkatkan eksistensi Koma Coffee Shop ke atas permukaan di dalam 

bidang penyediaan makanan dan minuman terutama di bidang kopi. 

Sumber daya manusia sangat dibutuhkan untuk menunjan kegiatan 

operasional Koma Coffee Shop. Saat ini direncanakan karyawan berjumlah 

4 orang. 

Investasi awal yang dibutuhkan sebesar Rp. 778.713.156. yang digunakan 

untuk biaya sewa, biaya renovasi, biaya interior, biaya peralatan, biaya 

perlengkapan, biaya bahan baku, biaya tenaga kerja, biaya utilitas, biaya 

administrasi dan umum, biaya pemasaran, dan biaya pemeliharaan, dan 

modal awal. 

Investasi awal di dapatkan dari uang tabungan penulis dan orang tua penulis 

yang akan mempercayakan dananya. Berdasarkan studi kelayakan di 

dapatkan perhitungan payback period dapat dicapai dalam kurun waktu 3 

tahun 1 bulan 26 hari , NPV di tahun pertama bernilai positif 

Kata kunci : Rencana pendirian usaha, Koma Coffee Shop 
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ABSTRACT 

 

Garry / 70160055 / 2021 / Business Plan for the Establishment of a Koma 

Coffee Shop / Supervisor Dr. Sylvia Sari Rosalina, S.Sos., M.Si 

The author made the Koma Coffee Shop business plan because of the author's 

desire and passion in the coffee field, which is where the author aims to 

educate coffee to 

the wider community besides education, excellent service is the main goal 

and excellence of Koma Coffee Shop. Koma Coffee Shop has a vision "To 

provide space and a place for coffee lovers in Jakarta. Koma Coffee Shop 

also wants to introduce to the public that not all coffee tastes are bitter, and 

connoisseurs can explore coffee flavors that have not been found in other 

shops. " 

As with other businesses, a marketing strategy is needed to improve the 

existence of Koma Coffee Shop to the surface in the field of food and 

beverage supply, especially in the coffee sector. 

Human resources are needed to support the operational activities of Koma 

Coffee Shop. Currently, there are planned to be 4 employees. 

The initial investment required is Rp. 778,713,156. which is used for rental 

costs, renovation costs, interior costs, equipment costs, equipment costs, raw 

material costs, labor costs, utility costs, administrative and general costs, 

marketing costs, and maintenance costs, and initial capital. 

The initial investment is obtained from the savings of the author and the 

author's parents who will entrust the funds. Based on the feasibility study, 

the calculation of the payback period can be achieved within 3 years 1 month 

26 days, the NPV in the first year is positive 

Keywords : Business Establishment Plan, Koma Coffee Shop 

 

Pendahuluan 

Nama usaha yang akan didirikan adalah Koma Coffee Shop yang berlokasi di Cempaka Putih, 

Jakarta Pusat. 

Koma Coffee Shop merupakan usaha yang bergerak pada bidang minuman dan makanan ringan 

yang berfokus untuk menjual minuman kopi. “Koma Coffee Shop” menawarkan produk yang 

berfokus pada minuman kopi dan makanan ringan sebagai pendamping, Koma Coffee Shop 
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menawarkan banyak metode pembuatan kopi yang masih belum banyak coffee shop 

menggunakannya sehingga para konsumen dapat mendapatkan experience meminum kopi 

dengan suasana yang industrial serta pelayanan yang terbaik. Koma Coffee Shop 

mengutamakan kualitas dan kepuasan pelanggannya, sehingga pelanggan akan merasa selalu 

dihargai setiap kali menikmati kopi dengan pelayanan terbaik. Pemilihan lokasi Koma Coffee 

Shop juga dipilih lokasi yang strategis sehingga dapat dengan mudah dijangkau dari berbagai 

penjuru, dan bisa melakukan transaksi secara online sehingga konsumen dapat memilih metode 

yang dirasa lebih cocok untuk para konsumen. 

 

Rencana Produk dan Pemasaran 

Produk yang ditawarkan oleh Koma Coffee Shop adalah produk minuman dan makanan sebagai 

berikut : 

Minuman dengan varian berbahan dasar kopi atau Espresso Based, yaitu : 

1. Irish Coffee 

2. Kopi Kampung 

3. Espresso 

4. Long Black 

5. Latte 

6. Cappuccino 

7. Flat White 

8. Mocha 

9. Manual Brew – Local Beans 

10. Manual Brew – Import Beans 
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Minuman dengan varian berbahan dasar non-kopi (Non-Coffee), yaitu : 

11. Jasmine Tea 

12. Lychee Tea 

13. Lychee Yakult 

14. Berries Mint 

15. Chocolate 

16. Matcha 

Makanan kecil sebagai kudapan dan teman minum untuk konsumen (Bites), yaitu : 

17. Singkong Goreng 

18. French Fries 

 

Strategi pemasaran yang dilakukan Koma Coffee Shop adalah dengan melakukan public 

relation yang akan dilakukan oleh barista agar dapat menjaga hubungan baik dengan para 

konsumen, direct marketing yang akan dilakukan oleh Koma Coffee Shop dengan cara 

memanggil para food blogger dan coffee blogger untuk menaikkan eksistensi nama dari Koma 

Coffee Shop. 

Rencana Sumber Daya Manusia 

Sumber daya manusia pada Koma Coffee Shop terdiri dari, Pemilik yang merakap sebagai 

manager, dan empat orang barista. 

Rencana Keuangan 

Investasi awal yang dibutuhkan Rainbownies sebesar Rp 850.713.155,-. 

Rencana penjualan di tahun 2021 sebesar Rp 853.097.767,- dan diasumsikan akan terus 

meningkat setiap tahunnya. 
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Kesimpulan 

Analisis kelayakan usaha dilakukan untuk menilai apakah suatu investasi layak dilakukan pada 

usaha tersebut atau tidak. Dalam hal ini, Koma Coffee Shop menggunakan 4 analisis usaha 

yaitu Net Present Value (NPV), Profitability Index (PI), Payback Period (PP), dan Break Even 

Point (BEP). Analisis NPV Koma Coffee Shop lebih besar dari 0 yaitu Rp 303.959.068,-. 

Payback Period kurang dari 5 tahun yaitu selama 4 tahun 4 bulan 13 hari. Profitability Index 

lebih besar dari 1 yaitu sebesar 1.357299127. dan nilai penjualan diatas nilai BEP per tahun. 

Dari keempat analisis di atas menunjukkan bahwa usaha Koma Coffee Shop layak untuk 

dijalankan. 

Pengendalian Resiko 

Berikut analisis resiko usaha Koma Coffee Shop : 

1. Compliance (mandatory) risks, dimana risiko ini akan dihadapi oleh Koma Coffee 

Shop apabila tidak menjalankan bisnis sesuai dengan peraturan dan perundang- 

undangan daerah yang telah ditetapkan, seperti tidak membayar pajak retribusi 

tepat waktu, atau tidak melaporkan pajak penghasilan tepat waktu sehingga harus 

membayar denda. Risiko yang lebih besar akan dihadapi Koma Coffee Shop apabila 

surat-surat izin usaha belum dimiliki atau dilengkapi tapi bisnis sudah dijalankan. 

2. Hazard risks, seperti risiko kecurian uang dan bahan baku produk, kerusakan mobil, 

mesin, peralatan membuat kopi, kerusakan atau kehilangan peralatan makan, atau 

gangguan sumber daya listrik. 

3. Control risks, yang dapat terjadi apabila tidak ada perencanaan yang matang dalam 

menjalankan kegiatan operasional, seperti keterlambatan waktu tiba bahan baku 

atau bahan baku yang rusak karena prosedur penyimpanan yang kurang tepat 

sehingga bisnis mengalami kerugian. 
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Antisipasi resiko usaha Koma Coffee Shop : 

1. Tolerate, dimana Koma Coffee Shop akan bertanggung jawab penuh apabila Koma 

Coffee Shop lalai dalam menjalankan peraturan hukum yang berlaku di tempat 

Koma Coffee Shop menjalankan bisnis, seperti harus bersedia membayar denda 

apabila menunggak pajak penghasilan atau mencari tempat berjualan lain apabila 

Koma Coffee Shop tidak dapat membayar pajak retribusi ke pemerintah kota 

setempat. 

2. Treat, dimana Koma Coffee Shop akan membuat panduan SOP (Standard 

Operating Procedure) untuk kegiatan operasional guna menghindari terjadinya 

kesalahan dalam proses produksi dan aktivitas bisnis secara keseluruhan, sekaligus 

sebagai panduan bagi seluruh karyawan Koma Coffee Shop mengenai apa yang 

harus dilakukan apabila terjadi kesalahan dan muncul risiko. 
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