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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan analisis data yang telah diuraikan pada bab 

sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kesadaran Wajib Pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan di Jakarta Utara. 

2. Modernisasi sistem administrasi perpajakan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan di Jakarta Utara. 

3. Biaya kepatuhan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi Usahawan di Jakarta Utara. 

 

B. Saran 

Berdasarkan dengan hasil penelitian dan kesimpulan yang diperoleh, maka 

dapat diberikan saran sebagai berikut: 

1. Bagi Wajib Pajak 

Untuk para Wajib Pajak, sebaiknya menggunakan fasilitas sistem 

administrasi perpajakan modern atau e-system dalam melaksanakan kewajiban 

perpajakan. Hal ini dikarenakan fasilitas e-system mempermudah Wajib Pajak 

dalam memperoleh NPWP, membayar pajak maupun melaporkan pajak. 

2. Bagi Calon Wajib Pajak 

Untuk calon Wajib Pajak sebaiknya memperoleh kesadaran akan pajak, 

yaitu pengertian dan pemahaman mengenai arti, fungsi dan tujuan pembayaran 

pajak bagi negara. Dengan demikian, di kemudian hari, Wajib Pajak dapat 

melaksanakan kewajiban perpajakan dengan baik. 
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3. Bagi Direktorat Jenderal Pajak 

Direktorat Jenderal Pajak disarankan untuk terus melakukan perkembangan 

dalam modernisasi sistem administrasi perpajakan melalui fasilitas e-system, agar 

Wajib Pajak dapat melaksanakan kewajiban perpajakannya dengan baik. 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Untuk peneliti selanjutnya yang akan meneliti pengaruh biaya kepatuhan 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak, sebaiknya memberikan pertanyaan kuesioner 

mengenai apakah biaya kepatuhan yang dikeluarkan lebih besar dari besarnya 

pajak itu sendiri. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


