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ABSTRAK

gﬁlfaresa Grezy Christyan / 37160379 / 2021 / Penerapan Sistem Pengendalian Mutu Audit di
sKantof,Akuntan Publik Studi pada Kantor Akuntan Publik TWIT / Dr. Carmel Meiden, S.E.,
“Ak., NESi., CA

I
o)

pusw b

gSigiem pengendalian mutu adalah pengendalian yang melibatkan pengembangan sistem untuk
“memastikan produk atau jasa yang diberikan atau dirancang sudah memenuhi persyaratan yang

n
D,

cada. Pada intinya adalah menjadikan entitas sebagai tinjauan kualitas dari faktor-faktor yang ada
‘dan terlibat dalam kegiatan jasa. Adanya banyak masalah pelanggaran Standar pengendalian
gmﬁtu yang terjadi, yang membuat hasil audit tidak sesuai dengan standar yang ada. Standar
gpeggendallan mutu Kantor Akuntan Publik memberikan panduan atau aturan untuk Kantor
w»AKuntan Publik dalam melaksanakan pengendalian kualitas jasa yang diberikan atau dihasilkan

(9%

Edg%\gan mematuhi standar yang diterbitkan oleh Dewan Standar Profesional Akuntan Publik

Sinsgtitut’ Akuntan Publik Indonesia (DSPAP IAPI) dan Aturan Etika Kompartemen Akuntan
5Publikdyang diterbitkan oleh 1API.

gPLeQneIitian ini dilakukan berdasarkan 3 dari 9 unsur pengendalian mutu yang harus diterapkan
“KantorAkuntan Publik yang diterbitkan oleh Dewan Standar Profesional Akuntan Publik dan
“Aturar:Etika Kompartemen Akuntan Publik pada jasa audit yaitu: independensi, pemekerjaan
S(hiring), pengembangan profesional. Penelitian Sistem Pengendalian Mutu yang diteliti

o©

gmeliputi tujuan, kebijakan, prosedur, dan dokumen.

“Obyek?penelitian dalam penelitian ini adalah Kantor Akuntan Publik TWIT. Responden yang
~diambi adalah Managing partner, partner dan staff di KAP. Teknik pengambilan data dilakukan
~dengam' metode wawancara dan observasi sesuai dengan kriteria yang dibuat oleh penulis.
%;Teknik uji data yang dilakukan dengan membandingkan dengan standar pengendalian mutu

2yang ada yang ditetapkan oleh Institut Akuntan Publik Indonesia.
3

D

ZSHasil=Pengujian yang dilakukan menyatakan bahwa unsur pengendalian mutu konsultasi,
Ssuper¥isi, pemekerjaan, promosi, penerimaan dan keberlanjutan klien, inspeksi sudah
Z;;diterapkan dengan baik sesuai dengan standar yang telah ditetapkan IAPI. Unsur pengendalian
~mutu pengembangan profesional, independensi, penugasan personel belum diterapkan dengan

C

Sbaik. Fingkat Kepatuhan independensi adalah 60% masuk kelas rendah, Pemekerjaan 33,37%

O

odan pengembangan profesional 50% yang masuk ke katogeri sangat rendah.

Kesimpulan dari penelitian ini menunjulam bahwa sistem pengendalian mutu di Kantor Akuntan
Publiki TWIT belum semuanya dilakukan sesuai standar yang ada yang diterbitkan Institut
Akuntan Publik Indonesia dan sudah cukup teratur. Saran untuk KAP diharapkan meningkatkan
SistemPengendalian Mutu yang sudah ada.

Kata Ktinci: sistem pengendalian mutu, kantor akuntan publik, standar pengendalian mutu
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ABSTRACT

QAIfaresa Grezy Christyan / 37160379/2021 / Implementation of the Audit Quality Control
zSystemkin the Study Public Accountant Firm at the TWIT Public Accounting Firm / Dr. Carmel
“MeideR, S.E., Ak., M.Si., CA

>3

T

Euality control system is a control that involves developing a system to ensure that the product
“orservice provided or designed meets existing requirements. The point is to make the entity a
;éremew of the quality of the factors that are involved in service activities. There are many
‘“prablefns that occur violations of quality control standards, which make the audit results not in
gac%ordance with existing standards. The quality control standards of the Public Accounting
ogFlgn provide guidelines or rules for the Public Accounting Firm in carrying out control of the
squalitysof services provided or produced by complying with the standards issued by the

D

“ProfesSional Standards Board for Public Accountants of the Indonesian Institute of Certified

SPublic” Accountants (DSPAP IAPI) and the Code of Ethics for the Public Accountants
sCempartment issued. by IAPI.

gTﬁlls research was conducted based on 3 of the 9 elements of quality control that must be applied
by the=Public Accounting Firm published by the Public Accountants Professional Standards
“BoardZand the Public Accountants Compartment Ethics Rules for audit services, namely:
jlndependence hiring, professional development The Quality Control System research under
gstudy includes objectives, policies, procedures, and documents.

|1Jr;6ueuj b

§The reSearch object in this study is the TWIT Public Accounting Firm. Respondents taken were
“managing partners, partners and staff at KAP. The data collection technique was carried out
by interview and observation methods in accordance with the criteria made by the author. The
2data tést technique is carried out by comparing with the existing quality control standards set
gby the Indonesian Institute of Certified Public Accountants.

SThe results of the tests carried out stated that the elements of quality control in consultation,
gsupervision, employment, promotion, acceptance and sustainability of clients, inspections have
§been implemented properly in accordance with the standards set by 1API. The elements of
=quality: control for professional development, independence, and personnel assignments have
~not been implemented properly. The level of independence of compliance is 60% entering the
Slow class, 33.37% employment and 50% professional development who enter the very low

Scategory.

The canclusion of this study shows that the quality control system in the TWIT Public Accounting
Firm fas not all been carried out according to the existing standards issued by the Indonesian
Institate of Certified Public Accountants and is quite regular. Suggestions for KAP are expected
to improve the existing Quality Control System.

Keywgrds: quality control system, public accounting firm, quality control standards
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