
93 

 

LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 (Kuesioner Penelitian) 

Lampiran 1.1. Kuesioner Penelitian Karyawan 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP 

KINERJA PADA KARYAWAN PT QUARTYA CAKRA BUANA 

 

 

Yth. Bapak/Ibu 

Karyawan PT Quartya Cakra Buana 

Jakarta 

 

Dengan hormat, Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : Albert Lenardi 

NIM : 21130038 

Prodi : Manajemen Sumber Daya Manusia 

Untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam penyelesaian pendidikan pada Program 

Studi Manajemen Institus Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie sebagai bahan 

penulisan skripsi kami melaksanakan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi 

Kerja dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Pada Karyawan di PT Quartya Cakra 

Buana.” 
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Sehubungan dengan itu, kami mohon kesediaan Bapak/ Ibu untuk mengisi kuesioner 

ini sesuai dengan petunjuk pengisiannya. Perlu kami sampaikan bahwa penelitian ini 

hanya untuk kepentingan akademik maka tidak ada pengisian identitas diri dan tidak 

akan berpengaruh pada status Bapak/ Ibu sebagai seorang karyawan PT Quartya 

Cakra Buana. Bantuan dari Bapak/ Ibu untuk mengisi kuesioner ini dengan sejujur-

jujurnya, secara obyektif, dan apa adanya sangat berarti bagi penelitian ini. Untuk itu 

kami ucapkan terima kasih. 

 

   Hormat Saya, 

 

Albert Lenardi 

 

 

Petunjuk Pengisian 

1. Isilah data diri Bapak/ Ibu sesuai dengan keadaan yang sebenarnya tentang 

identitas responden. 

2. Berilah tanda centang ( √ ) pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia 

sesuai dengan kondisi Bapak/ Ibu rasakan. 

3. Diharapkan untuk tidak menjawab lebih dari satu pilihan jawaban. 

4. Pilihan yang tersedia: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

KS = Kurang Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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Identitas Responden 

1.    Jenis Kelamin*  : (    )  Pria   (    )  Wanita 

 

2.    Usia   : (    ) ≤ 20 Tahun  (    )  31 – 40 tahun  

     (    )  21 – 30 tahun  (    )  41 – 50 tahun 

     (    ) ≥  50 Tahun 

 

3.    Pendidikan Terakhir* : (    )  SMA - D3  (    )  S2 

     (    )  S1   (    )  S3 

 

4.    Lama Bekerja*  : (    )  1 – 5 Tahun 

(    )  6 – 10 tahun 

(    ) 11 - 15 tahun 

(    ) 16 - 20 tahun 

(    ) > 20 tahun 

 

 

No. 

Pertanyaan  

SS 

 

S 

 

KS 

 

TS 

 

STS 
Motivasi Kerja 

1 Saya berusaha semaksimal mungkin dalam 

menyelesaikan pekerjaan saya. 

     

2 Saya pantang menyerah dan bersemangat 

dalam menghadapi persoalan, masalah, 

rintangan didalam pekerjaan saya. 
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3 Saya mengikuti prosedur-prosedur kerja 

(SOP) di dalam bekerja. 

     

4 Pekerjaan yang saya kerjakan menarik bagi 

saya. 

     

5 Setiap pekerjaan yang diberikan 

menjadikan sesuatu yang menantang bagi 

saya. 

     

6 Pekerjaan saya memberikan kesempatan 

bagi saya untuk belajar hal baru. 

     

7 Saya memberikan kontribusi terhadap 

perusahaan melalui hasil kerja saya. 

     

8 Saya melaksanakan dan menyelesaikan 

tugas-tugas  saya dengan bertanggung 

jawab. 

     

9 Saya memiliki wewenang dalam 

memutuskan tindakan apa yang harus 

diambil. 

     

10 Saya mempunyai gagasan dan ide dari 

hasil pemikiran sendiri. 

     

 

 

 

No. 

Pertanyaan  

SS 

 

S 

 

KS 

 

TS 

 

STS 
Kepuasan Kerja 

1 Saya ditempatkan sesuai dengan keahlian 

dan kemampuan bekerja saya. 
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2 Saya menerima gaji/ upah sesuai dengan 

beban dan tanggung jawab pekerjaan. 

     

3 Terdapat jenjang karir/ kesempatan 

mendapat promosi diperusahaan yang 

terbuka bagi saya. 

     

4 Pimpinan memberi dukungan dan 

menghargai setiap hasil pekerjaan saya. 

     

5 Saya memiliki hubungan dan komunikasi 

yang terjalin baik dengan rekan kerja. 

     

6 Saya bekerja dalam kondisi lingkungan 

kerja yang bersih dan nyaman. 

     

7 Beban dan tanggung jawab pekerjaan saya 

tidak membuat saya merasa stres/ tertekan. 

     

8 Saya bekerja dalam lingkungan kerja yang 

aman. 

     

 

 

 

Lampiran 1.2. Kuesioner Penelitian Manajemen 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP 

KINERJA PADA KARYAWAN PT QUARTYA CAKRA BUANA 
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Yth. Bapak/Ibu 

Manajemen PT Quartya Cakra Buana 

Jakarta 

 

Dengan hormat, Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : Albert Lenardi 

NIM : 21130038 

Prodi : Manajemen Sumber Daya Manusia 

Untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam penyelesaian pendidikan pada Program 

Studi Manajemen Institus Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie sebagai bahan 

penulisan skripsi kami melaksanakan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi 

Kerja dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Pada Karyawan di PT Quartya Cakra 

Buana.” 

Sehubungan dengan itu, kami mohon kesediaan Bapak/ Ibu untuk mengisi kuesioner 

ini sesuai petunjuk pengisiannya. Bantuan Bapak/ Ibu untuk mengisi kuesioner ini 

dengan sejujur-jujurnya, obyektif, dan apa adanya akan sangat berarti bagi penelitian 

ini. Untuk itu kami ucapkan terima kasih. 

 

 

 

     Hormat Saya, 

 

Albert Lenardi 
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Petunjuk Pengisian 

1. Isilah data diri karyawan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya tentang 

identitas karyawan. 

2. Berilah tanda centang ( √ ) pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia. 

3. Diharapkan untuk tidak menjawab lebih dari satu pilihan jawaban. 

4. Pilihan yang tersedia: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

KS = Kurang Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

Identitas Responden :  

 

Nama Karyawan : 

………………………………………………………………………… 

 

 

No. 

Pertanyaan  

SS 

 

S 

 

KS 

 

TS 

 

STS 
Kinerja Karyawan 

1 Karyawan mampu memenuhi target 

perusahaan yang telah ditetapkan. 

     

2 Karyawan mampu bekerja sesuai dengan 

standar dan tuntutan perusahaan. 

     

3 Karyawan menyelesaikan pekerjaan      
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dengan tepat waktu. 

4 Karyawan hadir dengan tepat waktu  di 

tempat kerja. 

     

5 Karyawan dapat bekerja sama dengan 

rekan kerja dalam menyelesaikan 

pekerjaan. 

     

6 Karyawan bertanggung jawab atas 

tindakan yang dilakukan  selama bekerja. 

     

7 Karyawan memiliki inisiatif untuk 

meminta tugas baru jika tugasnya sudah 

selesai. 

     

 

 

Lampiran 2 (Data Penelitian) 

Lampiran 2.1. Data Penelitian Responden 

No. Kode 

Responden 
Motivasi Kerja Kepuasan Kerja Kinerja 

1 YL 43 34 28 

2 RS 45 34 24 

3 H 46 34 30 

4 T 46 32 31 

5 AK 38 32 27 

6 AL 44 30 27 

7 FR 42 30 27 

8 L 44 35 28 

9 AA 41 35 28 
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10 VX 44 29 28 

11 DO 42 37 28 

12 V 45 33 30 

13 IL 43 34 33 

14 AR 45 38 27 

15 DG 47 34 32 

16 VER 33 23 27 

17 CI 39 30 28 

18 S 39 29 27 

19 GP 40 32 25 

20 JM 40 30 26 

21 KD 41 31 27 

22 EO 34 29 26 

23 DV 41 32 25 

24 LK 37 29 26 

25 DN 39 31 26 

26 PL 40 30 24 

27 NY 35 28 25 

28 MO 34 23 25 

29 AS 42 34 26 

30 HC 40 28 26 

31 EL 43 31 25 

32 BA 39 26 27 

33 KDP 38 22 26 

34 KA 38 24 26 
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Lampiran 2.2. Data Hasil Penelitian Uji Validitas 

(Rangkuman Output SPSS) 

Variabel Indikator r Hitung Keterangan 

Motivasi 

Kerja 

Saya berusaha semaksimal 

mungkin dalam menyelesaikan 

pekerjaan saya. 

0.566 Valid 

Saya pantang menyerah dan 

bersemangat dalam menghadapi 

persoalan, masalah, rintangan 

didalam pekerjaan saya. 

0.351 Valid 

Saya mengikuti prosedur-prosedur 

kerja (SOP) di dalam bekerja. 

0.668 Valid 

Pekerjaan yang saya kerjakan 

menarik bagi saya. 

0.699 Valid 

Setiap pekerjaan yang diberikan 

menjadikan sesuatu yang 

menantang bagi saya. 

0.697 Valid 

Pekerjaan saya memberikan 0.663 Valid 

35 SY 38 30 26 

36 SI 39 32 26 
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kesempatan bagi saya untuk belajar 

hal baru. 

Saya memberikan kontribusi 

terhadap perusahaan melalui hasil 

kerja saya. 

0.422 Valid 

 Saya melaksanakan dan 

menyelesaikan tugas-tugas  saya 

dengan bertanggung jawab. 

0.556 Valid 

Saya memiliki wewenang dalam 

memutuskan tindakan apa yang 

harus diambil. 

0.419 Valid 

Saya mempunyai gagasan dan ide 

dari hasil pemikiran sendiri. 

0.481 Valid 

Kepuasan 

Kerja 

Saya ditempatkan sesuai dengan 

keahlian dan kemampuan bekerja 

saya. 

0.803 Valid 

Saya menerima gaji/ upah sesuai 

dengan beban dan tanggung jawab 

pekerjaan. 

0.705 Valid 

Terdapat jenjang karir/ kesempatan 

mendapat promosi diperusahaan 

yang terbuka bagi saya. 

0.706 Valid 



104 

 

Pimpinan memberi dukungan dan 

menghargai setiap hasil pekerjaan 

saya. 

0.691 Valid 

Saya memiliki hubungan dan 

komunikasi yang terjalin baik 

dengan rekan kerja. 

0.476 Valid 

 Saya bekerja dalam kondisi 

lingkungan kerja yang bersih dan 

nyaman. 

0.744 Valid 

Beban dan tanggung jawab 

pekerjaan saya tidak membuat saya 

merasa stres/ tertekan. 

0.687 Valid 

Saya bekerja dalam lingkungan 

kerja yang aman. 

0.802 Valid 

Kinerja 

Karyawan 

Karyawan mampu memenuhi target 

perusahaan yang telah ditetapkan. 

0.656 Valid 

Karyawan mampu bekerja sesuai 

dengan standar dan tuntutan 

perusahaan. 

0.745 Valid 

Karyawan menyelesaikan pekerjaan 

dengan tepat waktu. 

0.418 Valid 

Karyawan hadir dengan tepat waktu  0.430 Valid 
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di tempat kerja. 

Karyawan dapat bekerja sama 

dengan rekan kerja dalam 

menyelesaikan pekerjaan. 

0.587 Valid 

 Karyawan bertanggung jawab atas 

tindakan yang dilakukan  selama 

bekerja. 

0.691 Valid 

Karyawan memiliki inisiatif untuk 

meminta tugas baru jika tugasnya 

sudah selesai. 

0.605 Valid 

 

 

Lampiran 3 (Hasil Output SPSS) 

 

Lampiran 3.1. Uji Validitas Kuesioner Motivasi Kerja 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Motivasi_Kerja 

X1 

Pearson 

Correlation 
1 .323 .150 .223 .452** .280 .174 .283 .263 .220 .566** 

Sig. (2-tailed)  .054 .383 .192 .006 .099 .310 .095 .121 .198 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X2 

Pearson 

Correlation 
.323 1 .023 -.111 .030 .058 .042 .514** .299 .143 .351* 

Sig. (2-tailed) .054  .895 .518 .860 .738 .809 .001 .076 .404 .036 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 
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X3 

Pearson 

Correlation 
.150 .023 1 .449** .634** .670** .241 .231 .052 .034 .668** 

Sig. (2-tailed) .383 .895  .006 .000 .000 .156 .175 .764 .845 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X4 

Pearson 

Correlation 
.223 -.111 .449** 1 .545** .326 .474** .155 .142 .417* .699** 

Sig. (2-tailed) .192 .518 .006  .001 .052 .004 .367 .408 .011 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X5 

Pearson 

Correlation 
.452** .030 .634** .545** 1 .445** .079 .210 .110 .169 .697** 

Sig. (2-tailed) .006 .860 .000 .001  .007 .648 .219 .522 .323 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X6 

Pearson 

Correlation 
.280 .058 .670** .326 .445** 1 .111 .384* .188 .085 .663** 

Sig. (2-tailed) .099 .738 .000 .052 .007  .518 .021 .272 .620 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X7 

Pearson 

Correlation 
.174 .042 .241 .474** .079 .111 1 .108 .152 .062 .422* 

Sig. (2-tailed) .310 .809 .156 .004 .648 .518  .531 .377 .720 .010 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X8 

Pearson 

Correlation 
.283 .514** .231 .155 .210 .384* .108 1 .055 .274 .556** 

Sig. (2-tailed) .095 .001 .175 .367 .219 .021 .531  .749 .106 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X9 

Pearson 

Correlation 
.263 .299 .052 .142 .110 .188 .152 .055 1 .225 .419* 

Sig. (2-tailed) .121 .076 .764 .408 .522 .272 .377 .749  .187 .011 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

X10 

Pearson 

Correlation 
.220 .143 .034 .417* .169 .085 .062 .274 .225 1 .481** 

Sig. (2-tailed) .198 .404 .845 .011 .323 .620 .720 .106 .187  .003 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Motivasi

_Kerja 

Pearson 

Correlation 
.566** .351* .668** .699** .697** .663** .422* .556** .419* .481** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .036 .000 .000 .000 .000 .010 .000 .011 .003  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 3.2. Uji Validitas Kuesioner Kepuasan Kerja 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Kepuasan_Kerja 

Y1 

Pearson 

Correlation 
1 .538** .495** .633** .451** .460** .447** .480** .803** 

Sig. (2-tailed)  .001 .002 .000 .006 .005 .006 .003 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y2 

Pearson 

Correlation 
.538** 1 .545** .530** .203 .380* .398* .386* .705** 

Sig. (2-tailed) .001  .001 .001 .235 .022 .016 .020 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y3 

Pearson 

Correlation 
.495** .545** 1 .366* .220 .562** .374* .421* .706** 

Sig. (2-tailed) .002 .001  .028 .198 .000 .025 .011 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y4 

Pearson 

Correlation 
.633** .530** .366* 1 .063 .427** .337* .464** .691** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .028  .716 .009 .045 .004 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y5 

Pearson 

Correlation 
.451** .203 .220 .063 1 .291 .144 .445** .476** 

Sig. (2-tailed) .006 .235 .198 .716  .085 .402 .007 .003 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y6 

Pearson 

Correlation 
.460** .380* .562** .427** .291 1 .408* .731** .744** 

Sig. (2-tailed) .005 .022 .000 .009 .085  .013 .000 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y7 

Pearson 

Correlation 
.447** .398* .374* .337* .144 .408* 1 .589** .687** 

Sig. (2-tailed) .006 .016 .025 .045 .402 .013  .000 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Y8 

Pearson 

Correlation 
.480** .386* .421* .464** .445** .731** .589** 1 .802** 

Sig. (2-tailed) .003 .020 .011 .004 .007 .000 .000  .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 
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Kepuasa

n_Kerja 

Pearson 

Correlation 
.803** .705** .706** .691** .476** .744** .687** .802** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .003 .000 .000 .000  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Lampiran 3.3. Uji Validitas Kuesioner Kinerja Karyawan 

Correlations 

 Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 Kinerja 

Z1 

Pearson Correlation 1 .499** .205 .019 .116 .499** .366* .656** 

Sig. (2-tailed)  .002 .230 .911 .500 .002 .028 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Z2 

Pearson Correlation .499** 1 .112 .051 .398* .581** .467** .745** 

Sig. (2-tailed) .002  .514 .767 .016 .000 .004 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Z3 

Pearson Correlation .205 .112 1 .188 .017 .112 -.035 .418* 

Sig. (2-tailed) .230 .514  .272 .923 .514 .841 .011 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Z4 

Pearson Correlation .019 .051 .188 1 .248 -.041 .174 .430** 

Sig. (2-tailed) .911 .767 .272  .145 .812 .310 .009 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Z5 

Pearson Correlation .116 .398* .017 .248 1 .554** .295 .587** 

Sig. (2-tailed) .500 .016 .923 .145  .000 .081 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Z6 

Pearson Correlation .499** .581** .112 -.041 .554** 1 .252 .691** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .514 .812 .000  .139 .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Z7 

Pearson Correlation .366* .467** -.035 .174 .295 .252 1 .605** 

Sig. (2-tailed) .028 .004 .841 .310 .081 .139  .000 

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

Kinerja 

Pearson Correlation .656** .745** .418* .430** .587** .691** .605** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .011 .009 .000 .000 .000  

N 36 36 36 36 36 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 3.4. Uji Reabilitas Kuesioner Motivasi Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.801 11 

 

 

Lampiran 3.5. Uji Reabilitas Kuesioner Kepuasan Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.884 9 

 

 

 

Lampiran 3.6. Uji Reabilitas Kuesioner Kinerja Karyawan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.754 8 
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Lampiran 3.7. Hasil Pengujian Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 36 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation .25025418 

Most Extreme Differences 

Absolute .104 

Positive .092 

Negative -.104 

Kolmogorov-Smirnov Z .621 

Asymp. Sig. (2-tailed) .835 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

Lampiran 3.8. Hasil Pengujian Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 2.073 .498  4.162 .000   

Motivasi_Kerja .448 .171 .541 2.617 .013 .509 1.966 

Kepuasan_Kerja -.009 .129 -.014 -.068 .946 .509 1.966 

a. Dependent Variable: Kinerja 

 

 

 

Lampiran 3.9. Hasil Pengujian Uji Heteroskedastisitas (Uji Glejser) 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) -.567 .324  -1.748 .090 

Motivasi_Kerja .156 .111 .316 1.397 .172 

Kepuasan_Kerja .029 .084 .077 .340 .736 

a. Dependent Variable: RES_2 
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Lampiran 3.10. Hasil Grafik Uji Heteroskedastisitas (Scatterplot Diagram) 

 
 

Lampiran 3.11. Hasil Pengujian Uji Autokorelasi (dengan Durbin-Watson) 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin-Watson 

1 .531a .282 .239 .25773 1.799 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan_Kerja, Motivasi_Kerja 

b. Dependent Variable: Kinerja 
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Lampiran 3.12. Hasil Pengujian Uji t 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 2.073 .498  4.162 .000 

Motivasi_Kerja .448 .171 .541 2.617 .013 

Kepuasan_Kerja -.009 .129 -.014 -.068 .946 

a. Dependent Variable: Kinerja 

 

Lampiran 3.13. Hasil Pengujian Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression .862 2 .431 6.491 .004b 

Residual 2.192 33 .066   

Total 3.054 35    

a. Dependent Variable: Kinerja 

b. Predictors: (Constant), Kepuasan_Kerja, Motivasi_Kerja 

 

 

Lampiran 3.14. Hasil Pengujian Uji Koefisien Determinasi 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .531a .282 .239 .25773 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan_Kerja, Motivasi_Kerja 
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