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higken KPK restaurant will be opened at JI. Bintara Raya No. 18B, Bintara Bekasi West. The
h _Zchefese the location in Bekasi, because Bekasi is a growing city with a population increasing from

g) yeﬁr and West Bekasi is a strategic area because it is located near the border of West Bekasi and
“gakagé. Fried Chicken KPK restaurant is a company engaged in the culinary field. The company
reits delicious fried chicken and inviting taste to satisfy lovers of fried chicken. The mainstay of the
mﬁlissig:n Fried Chicken restaurant is chicken seasoning serundeng and flour kriuk. In an overview of
future Df the restaurant business is one business that has promising prospects for profit, because food
§asic§need of every human being and the human need to eat to hold his life, then because this
a@rant;—hs based on Indonesian food is fried chicken with herbs - traditional seasonings where almost
eopletonsume meat - especially chicken, because too many competitors old and new authors make

'controgplan in order to be able to face other competitors.
° ()

16

i ngun eAuey uedp,gﬁuad ‘B

uguads
J%g agﬁﬁée ge

adu

h
is

7 Se

3 @n

yejesew nyens uenelun} uep 3114y uesiinuad

45

A

'H_JE’I
18

e} Id@ s

h

uenaulg
ig'
o
)
>
myEe
)
S

w

o 3 Usahatestoran ayam ini direncanakan akan didirikan di Jalan Bintara Raya, Bekasi dan akan diberi
E_n@na Re@ran Ayam Goreng KPK yang merupakan singkatan dari kamu pasti ketagihan. Pemberian
Mama KPR diambil dari berita yang sedang heboh memberitakan kpk di tv, Koran maupun radio, karena
Saya teruaﬂnendengarkan tentang berita KPK maka saya ingin membuka restoran dengan nama tersebut
Y& saya mMembuat singkatan dari KPK yaitu Kamu Pasti Ketagihan, Karena restoran yang saya dirikan
?ot&an restoran sembarangan yang hanya bergantung dari nama yang unik tetapi saya memberikan bahan-
Jahan makanan berkualitas yang aman dan sehat dan restoran yang nyaman.
B © Restgfan Ayam Goreng KPK adalah usaha yang bergerak di bidang industri kuliner yang
gngnyedi%n masakan tradisional Indonesia dengan menu andalannya berupa ayam goreng bumbu
aeﬁlfgkuasﬂhan ayam goreng tepung kriuk yang diolah menggunakan rempah-rempah asli Indonesia
gsemngga rcipta ayam yang cita rasanya meresap sampai ketulang, begitu pula dengan menu lainnya
gﬁ]g tidd® kalah enak dan diolah dari bahan-bahan baku berkualitas lokal menjadi produk yang sehat,
Jefzat danﬂrgizi bagi konsumen .
% S Pen(ﬂan usaha Ayam Goreng KPK membutuhkan dana sebesar Rp 453.890.500,- (empat ratus lima
Jpuluh tiggjuta delapan ratus sembilan puluh ribu lima ratus rupiah) di dalamnya termasuk biaya sewa
“tempat sglesar Rp 105.000.000,-, membeli peralatan dapur sebesar Rp 34.130.000,- , membeli peralatan
restorangi) 68.385000,-, membeli peralatan kantor sebesar Rp 19.050.000,-, biaya perlengkapan sebesar
Rp 2.7597000,-, membeli bahan baku sebesar Rp 38.016.500,-, biaya izin usaha sebesar Rp 7.000.000,-,
biaya ren@vasi sebesar Rp 120.000.000,- dan cadangan kas sebesar Rp 55.550.000,-.

Sepe@’ pada umumnya, setiap usaha pasti memiliki kendala — kendala yang harus dihadapi untuk
dapat tere$ bertahan dan berkembang. Beberapa kendala bagi pengembangan Restoran Ayam Goreng
KPK, antgra lain :

1. Bfand atau nama yang belum dikenal luas oleh masyarakat.
2. '@gkat pengembalian atau return belum sesuai dengan yang diharapkan.
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3. Daya beli masyarakat yang belum stabil.
4. Banyaknya jumlah pesaing dalam bidang yang sama.
Bebe@a manfaat dari perencanaan bisnis adalah sebagai berikut:

1. Dgpat memberikan kualitas produk dan pelayanan yang maksimal kepada konsumen.
o o 2. Dapat mengetahui apa yang diinginkan oleh pasar.
- @ 3. Mempersiapkan bagaimana menjalankan dan melangsungkan usaha tersebut.
3 § 4. Dgpat mempersiapkan sarana dan prasarana apa saja yang diperlukan sebelum membuka usaha
E «© bignis ini sehingga dapat meminimalisir kerugian atau human error.
° § 5¢ Dgpat memilih strategi mana yang terbaik untuk menjalankan usaha serta bagaimana cara
2@ z me&mpertahankan bisnis.
SApalisis ﬁ\dustrl
Sg =z @
Eﬁ 2 Raa ayam sangat tergantung pada racikan bumbu yang dibuat masing-masing penjual, karena itu
@@nﬁg réng yang dihasilkan memiliki cita rasa yang khas bagi masing-masing penjual agar pembeli
?ﬂ@a@erp&at dan akan kembali lagi untuk membeli.
gﬁ » 3 Jemis ayam goreng sangat banyak, ada ayam goreng penyet, ayam goreng kalasan, ayam goreng
Lngnt%ga t_%n ayam goreng lainnya. Sebagai penjual ayam goreng, dituntut kreatif untuk menciptakan

1

dy

aglk@ bumbu bumbu baru dan lezat sehingga menghasilkan rasa ayam goreng yang unik, lezat dan
%gb@a dengan penjual ayam lainnya.

D%ngan.adanya Restoran Ayam Goreng KPK, yang menyajikan ayam goreng bumbu lengkuas dan
giegung krlgk saya berharap restoran ini dapat memenuhi permintaan ayam goreng di pasar yang tahun ke
“ahun selau meningkat. Para pecinta ayam goreng tentu sangat menantikan ayam goreng yang enak
Ed@igan tempat makan yang nyaman dan modern.

ﬂ o Visi =

V%l adalah sebuah gambaran mengenai tujuan dan cita-cita di masa depan yang harus dimiliki
organiasi sebelum disusun rencana bagaimana mencapainya.. Visi dari Restoran Ayam KPK adalah
«“ Me\ﬁljudkan Restoran Ayam Goreng dengan nuansa tradisional dan modern tapi harga terjangkau

Q

isi ;

Misi dilain sisi, selain menjembatani agar visi dapat terealisasi, juga mempunyai fungsi mengenai
keberadaan perusahaan dalam memperoleh mendapatkan hak untuk hidup di masyarakat.
Misi dari Ayam Goreng KPK adalah :
a. Mengutamakan kualitas dalam hal apapun yang dilakukan (pelayanan) dan disajikan (makanan),
b. Igmberikan harga yang terjangkau dan Memberikan nuansa tradisional dengan layanan modern,
C.
d.

Z .

Mengembangkan inovasi demi kelangsungan dan ketahanan restoran,
ngembangkan usaha ke seluruh pelosok Indonesia termasuk ke pasar Internasional.
Salah&satu faktor yang menentukan keberhasilan suatu bisnis adalah kemampuan seorang
dwirausahgwan dalam menganalisis pesaing agar dapat memahami kelebihan dan kekurangan pesaing.
n)ﬂVEnurut wotler dan Keller (2010:355), untuk mempersiapkan strategi bersaing yang efektif, perusahaan
gwagus mémpelajari pesaing serta pelanggan aktual dan potensial. Perusahaan perlu mengkaji tujuan,
Ektrategl tkekuatan dan kelemahan pesaing. Perusahaan harus mengidentifikasi pesaingnya dengan
menggurﬂ(an analisis industri dan analisis pasar.
Modglma Kekuatan Porter adalah suatu kerangka kerja untuk analisis industri dan pengembangan
strategi Risnis. Menurut Porter, hakikat persaingan di suatu industri tertentu dapat dipandang sebagai
perpaduamgdari lima kekuatan .
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Gambar 2.1

Porter’s Five Forces Model (Model Lima Kekuatan Porter)
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Dglamﬁ_nelakukan analisis terhadap perusahaan pesaing, pemilik akan menentukan beberapa faktor
gdapdf dijadikan acuan dalam menentukan kekuatan dan kelemahan para pesaingnya, Antara lain :

§ Harga

3 Akses menuju lokasi

* Fasilitas

=

;. Tabel 2.1

= Analisis Pesaing

2

@ktor Penentu Rumah Makan Ayam Rumah Makan Ayam Tenda OEC
) Jantan Kehidupan

Harga Baik Sedang Baik
Akgs Menuju Lokasi Baik Sedang Baik
ndisi Tempat . .
2. Makan Baik Baik Sedang
Klﬁitas Bahan Baku Baik Baik Sedang
[+ ]
Kondisi Gedung Baik Baik Sedang
o Fasilitas Baik Baik Sedang
Sumgr : Pengamatan 2014
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Tabel 2.2
Restoran Ayam Goreng KPK

a) rangnya pengalaman dalam hal manajemen, karena Restoran Ayam Goreng KPK merupakan
prusahaan pertama yang dirintis oleh pemilik.
b) storan Ayam Goreng KPK merupakan perusahaan baru, karena itu memerlukan waktu sebelum
lai dikenal oleh konsumen secara luas.
3. Oppawtunities (Peluang)

uenj Jim

@ Tabel Competitive Profile Matrix (CPM)
soc o2 | 2 Ayam Goreng KPK | Ayam Jant Ayam Kehid Ayam OFC
% a%t@geé’eﬁtu ng o yam Goreng yam Jantan yam Kehidupan yam
SK2berBagilah o
5 3 § %g 3 o ; Peringkat | Skor | Peringkat | skor | Peringkat Skor Peringkat Skor
og gagggg % @25 3 0,75 3 0,75 2 0,5 4 1
3 =~ o l£ ey A
VarianSambal & @&Lo 3 0,3 4 04 2 0,2 4 04
KBngisELokdsi c o
;R%Sér@% 3 %15 4 0,6 4 0,6 4 0,6 2 0,3
KGalfagBaan §
= %@K@ é 3 Cng 3 0,45 4 0,6 3 0,45 2 0,3
a L5 =
K@]@s@a@i@gﬁ. ¥15 4 0,6 4 0,6 4 0,6 2 0,3
= 0 0 O =~ =}
$2sa38 3
aFEstitE's 2 G510 3 0,3 4 0,4 4 0,4 2 0,2
ocao J= a
@3 _ 3 F 3
STOTAL 5 | 3 3 3,35 2,75 25
o o S =
g @ S@mber :Fata diolah oleh penulis
C < sy
o x o (Bterangan :
=@ o3 Bobo%ang memiliki angka tertinggi merupakan factor paling penting untuk menunjang keberhasilan
§ S 2 perusahaan, jika ada bobot yang sama berarti dianggap sama pentingnya.
~ 2.5 Total Bobot yang diberikan secara keseluruhan berjumlah 1.
2 %5 Dalanpypemberian peringkat, 4 = kekuatan utama, 3 = kekuatan minor, 2 = kelemahan minor, 1 =
o Z = kelemghan utama.
= 4.2 Skor adalah hasil perkalian dari bobot dan peringkat.
- —_
2. g5
o g 3 Dalam memilih strategi yang diterapkan perusahaan makan perusahaan harus melakukan penilaian
) PS@OT (Srengths, Weakness, Opportunities, Threats) Analysis dahulu. Berikut ini adalah analisis SWOT
S EAgam G#feng KPK :
] 21.Z Strerigths (Kekuatan)
c § %a) Aganya Varian Sambal,
o o Zb) Aggnya varian jenis ayam (Aygr_n kampung dan Ayam negeri )
S & =€) Hgba yang ditetapkan kompetitif,
S S 3d) 2Hptai restoran
© ¢) L#&kasi yang dipilih strategis karena berada di dekat jalan utama dan dikelilingi beberapa
) péramahan dan pertokoan,
f) ggunakan presto cooker modern sehingga ayam sanggat lembut, empuk dan tulangnyapun
samgat lunak sehingga dapat dimakan.
2. Weaﬁss (Kelemahan)
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Permintaan pasar terhadap ayam goreng sangat tinggi,
Kota Bekasi merupakan daerah yang sedang berkembang dengan pesat, dan akan dibuka daerah
kiman baru atas meningkatnya jumlah masyarakat kelas menengah atas di daerah ini,

Jumlah rumah makan yang ada saat ini belum mampu memenuhi tingkat permintaan konsumen
khwsusnya di akhir pekan dan hari-hari libur.

Threag (Ancaman)

a) Agcaman adanya penyakit flu burung atau unggas,

b) Tthgkat perekonomian Indonesia yang kurang stabil seperti masalah kenaikan harga bahan bakar
T miyak yang mempengaruhi daya beli konsumen,

ARctaman dari para pesaing lama yang memiliki konsumen loyal.

= W

5 %

S ”megasi pasar adalah suatu proses membagi pasar ke dalam segmen-segmen pelanggan potensial
Sdéhgan keSamaan karakteristik yang menunjukkan adanya kesamaan perilaku pembeli dan sebagai suatu
Sprose3 pembagian pasar keseluruhan menjadi kelompok-kelompok pasar yang terdiri dari orang-orang
Q@gésecﬁa relatif memiliki kebutuhan produk yang serupa.Pasar konsumen dapat disegmentasi
%@da‘éarkén tiga kelompok besar variabel yaitu : segmentasi geografis, segmentasi demografis, dan
gsegrr%nta%iqpsikograﬁs.

=

nﬁ)arg_h Usaha

ambavan usaha merupakan aspek terpenting dalam perencanaan suatu bisnis, karena dengan adanya
@rangsaha, dapat diketahui seberapa dalam pengetahuan atau bidang bisnis yang digeluti. Informasi
barangisaha ini akan sangat diperlukan bagi pemilik bisnis untuk mengetahui mengenai bisnis yang
iak:a:n dijalgnkan secara terperinci dalam menganalisis prospek bisnis tersebut, sehingga diharapkan bisnis
ayahg akar®dibangun dapat mempertahankan posisinya di pasar dan berjalan dengan lancar. Gambaran
%@'ha me@akup produk, jasa, ukuran bisnis, peralatan, dan tenaga kerja, dan latar belakang pemilik.
gBEhran pemasaran terdapat empat komponen penting biasanya disebut ”lima P (5P)”, yaitu :

1.3 Produ&t (Produk),

2.5 Price ﬁiarga),

=3.2 Packaging,

lace fTempat), dan

romgtion (Promosi).
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Tabel 3.2
Daftar Peralatan Restoran
Ayam Goreng KPK

Jumlah

1.520.000

Harga Satuan (Rupiah)

Total Rupiah

28.500.000

sl
<
=
@

150.000

13.750.000

Sl =1
28
]
@

850.000

3.400.000

El
>

275.000

1.100.000

B

am Ruangan

85.000

1.700.000

LED

_|
sluaig

3.500.000

8.000.000

arrgl:)lndlng

80.000

160.000

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad
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3.500.000

15.000.000

Mesin Kasir

LU0 )

3.650.000

3.650.000

T%Iepon
X

125.000

125.000

m - g
Router Wifi
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500.000

ber :25olis Resto elektronik, Chandra Mebel

Tabel 3.3
Daftar Peralatan Kantor
Restoran Ayam Goreng KPK

900 000

1.000.000

900 000

650.000

2.600.000

100.000

100.000

4.000.000

4.000.000

er HP=B660 Deskjet

350.000

350.000

Te¥pon

100.000

100.000

Mesiﬁb\bsen

600.000

600.000

AC Changhong

2.300.000

6.900.000

TV LEE;Toshiba

2.700.000

2.700.000

uepj Jim exn

NI R G ES

800.000

Sumber &Solis Resto Elektronik, Chandra mebel, Jatinegara pasar tradisional

800.000
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Tabel 3.4
Daftar Peralatan Dapur
Restoran Ayam Goreng KPK
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: Harga Satuan (Rp Total Harga (Rp

Freez'Besar

8.500.000

8.500.000

Kompror

450.000

1.800.000

—Kutkas

3.500.000

7.000.000

Bipwl bye.d

ggorengan / Kuali

1.250.000

5.000.000

=Pfesto Booker

1.000.000

5.000.000

v oPisagESet

250.000

500.000

& Rak piring

350.000

700.000

SSehdoksGarpu

N
o

15.000

3.000.000

ue

SBlefider

350.000

700.000

- Sodet

45.000

180.000

Teko

25.000

100.000

(o] G%s

(BN
o

10.000

1.500.000
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Perlengkapan

QAN OININOERINIA|IF-

30.000

é . ?@&r :o:-'.latinegara, Pasar Traditional

5 3

o ?g 5 1 Tabel 3.5

T o x Daftar Perlengkapan

> T3 > Restoran Ayam Goreng KPK
® 3 s

150.000

Harga Satuan (Rp Total Harga (Rp
40

200.000

200.000

90.000

Kain Lap

144.000

Piring Rotan

1.000.000

Sl upp beywn)

astik Bening/pak

30.000

R

astik Bfesek/pak

180.000

stik safnpah/pak

400.000

Sterof@am/pak

250.000

Py

nghafum Toilet

40.000

haru#» Ruangan

H

75.000

:uaq@r
Q

Sedatan/pak

40.000

35.000
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exﬁq
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75.000
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Tabel 3.6
Daftar Tenaga Kerja
Restoran Ayam Goreng KPK
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o

§ § 5 Kasir

ec o Administrasi dan Keuangan

=8 3. Juru Masak / koki

S = = Waiter / waitress

o % -2 @ Keamanan dan Parkir

§ § ‘é’S@n@ar ::Restoran Ayam Goreng KPK

22z = @

Q. 2. %@Ia@ peB,_ugasannya, Karyawan di Restoran Ayam Goreng KPK terbagi dalam 2 shift, yaitu :

5§23 » @ 1Z Shift pagi - sore dimulai dari pukul 08.00 — 15.00

= o 8 ¢ c 25 Shift sore - malam dimulai dari pukul 15.00 — 22.00

§e5828 2

2. © ‘@P&remcamman Jasa dan Operasional

$832< @

283 § §etla§ perusahaan dalam melakukan perencanaan bisnis tentu harus memiliki rencana operasional.
S > dHal igi dimtuhkan untuk mendeskripsikan langkah-langkah apa saja yang harus dilaksanakan dari sebuah
“2 @l:s’ms danEBertUJuan agar setiap proses kegiatan yang berlangsung dapat dipahami dan dapat dijelaskan
S Képada plﬁik pihak yang bersangkutan.

- Berikut acﬁlah rencana operasi dari Ayam goreng KPK :

2 1.3 Melakukan Penghitungan Bisnis

3 2.2 Survei Lokasi

3.5 Sewa Tempat

4.x Pendaftaran Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)
5.2 Mendaftarkan Surat 1zin Usaha Perdagangan (SIUP)
6.6) Renovasi Ruko

7.2 Merekrut dan Pelatihan Tenaga Kerja

8. Membeli Peralatan dan Perlengkapan

9. Membeli Bahan Baku

10. Melakukan Promosi

. Grand Opening

11aquIns uexingaAuaw uep uexwnjuesusw edueidl

‘uelode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesnnuad ‘uenns
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Tabel 4.1
Ayam Goreng KPK
@ Jadwal Kegiatan Operasional 2016-2017
* Keterangan Sept Okt Nov Des Jan
(@]

Penghitungan Bisnis

ngey Tempat
Sewa Ruko

Péndaftaran NPWP
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Pé&nbuatan Dokumen Hukum dan SIUP
 Rénovasi Ruko

Membeli Peralatan dan Perlengkapan
Membeli Bahan Baku
Mgrekrut dan Melatih Tenaga Kerja
Melakukan Promosi

" Gand Opening
=]

eps

Pemasok atau supplier merupakan salah satu penunjang bisnis yang penting dalam suatu alur
bignis. Pemasok menyediakan sumber daya yang diperlukan bagi perusahaan untuk menghasilkan
batang dan jasa, karena itu penting bagi perusahaan untuk memilih pemasok yang kooperatif dan
s@uai dengan standard kriteria produk yang akan menunjang kelengkapan jasa yang akan
digediakan. Selain itu faktor harga juga menentukan siapa pemasok yang akan dipilih, karena
harga dari produk harus sesuai dengan kualitas yang ditawarkan dimana produk tersebut akan
di’g‘unakan untuk menunjang kepuasan konsumen.

Pétnasok dari restoran ayam goreng KPK adalah UD.HEALTHY FOOD AMWAY vyang
n'grupakan supplier di bidang unggas segar maupun beku. Restoran ayam goreng KPK memilih
UB. HEALTHY FOOD AMWAY sebagai pemasok karena ayam yang ditawarkan selalu segar,
teﬁamin dan memiliki harga yang sangat bersaing
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o @ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
S
"2 Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
= 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% < a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang Wm:@c% sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengufipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Denah Restoran

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS



‘OWYIg] wizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV M

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uesode) ueunsnAuad ‘yerw)l eAiey uesnnuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uedinfyp

Perencanaan Pemasaran

pencapai
sebagai a

ol

utBuB.

:Jaquins uexingakuaw uep ueywniuesuaw eduey 1ul siny eAiey ynanjas neje ueibBYss dinnbus

tujuan yang telah direncanakan. Penetapan tujuan pemasaran yang tepat dan jelas dipakai

P?canaan pemasaran dapat menuntun pengusaha agar tetap mengarahkan usahanya pada
t pengendalian kegiatan pemasaran, yakni apakah kegiatan pemasaran tersebut benar-benar

lah merﬂalankan tugasnya dengan baik, disusun berdasarkan potensi sumber daya yang dimiliki

Prodlik

&gngpjnyf

e

-boe

buepun

=

a)

(310 uery

b)

uenj Jim)l exnew.oju] uep siusig ymnsuj

usahadg, serta telah mempertimbangkan perubahan yang terjadi di masa yang akan datang.

Ayar:Goreng KPK merupakan sebuah bisnis yang bergerak di bidang kuliner dalam bentuk restoran
Zang’?nenyedlakan hidangan utama yang berfokus pada penggunaan ayam. Semua jenis menu yang
ditavilirkan Ayam Goreng KPK ditujukan bagi semua tingkatan usia baik dari anak kecil, remaja
ng@ orang dewasa.

ar@' menurut Kotler dan Armstrong (2012;314), adalah sejumlah uang yang dibebankan atas suatu

odt'ik atau jasa , atau jumlah dari nilai yang ditukarkan untuk memperoleh manfaat dari memiliki

atau menggunakan suatu produk atau jasa.

engut Kotler dan Armstrong (2012;315) terdapat beberapa metode dalam menetapkan harga atas

rodg< atau jasa, yaitu :

1 Penetapan harga berdasarkan nilai (value-based pricing)
% Penetapan harga berdasarkan nilai menggunakan persepsi nilai dari pembeli, bukan dari biaya
5penjual Penetapan harga dimulai dengan menganalisis kebutuhan konsumen dan persepsi
= nilai mereka, dan harga kemudian ditetapkan untuk menyamai nilai anggapan konsumen.

2.5 Penetapan harga berdasarkan biaya (cost-based pricing)
2 Metode penetapan harga yang paling sederhana adalah penetapan harga berdasarkan biaya.
5 Menurut Kotler dan Armstrong (2012;319) pengaturan harga untuk penetapan harga
= berdasarkan biaya melibatkan biaya untuk memproduksi, mendistribusikan dan menjual
=, produk ditambah tingkat pengembalian yang adil untuk usaha dan risiko.

Terdapat dua pendekatan, yaitu :

Cost-Plus-Pricing (Penetapan harga biaya plus)
Metode ini merupakan metode penelitian harga yang paling sederhana, yaitu dengan
menambah standar mark-up (menaikkan) terhadap biaya produk. Rumus untuk
menentukan harga menurut Kotler (2012;321) :

Biaya Tetap
Biaya Unit = Biaya Variabel + Unit Penjualan

Biaya Unit
Harga mark up = (1- Tingkat pengembalian dari penjualan yang diharapkan)
Break Even Analysis and Target Profit Pricing (Analisis peluang pokok dan penetapan
harga laba sasaran)
Penetapan harga berdasarkan titik impas (Break- Even pricing) dan penetapan harga
berdasarkan sasaran keuntungan yaitu menetapkan harga agar dapat mengembalikan
biaya dari pembuatan dan pemasaran suatu produk; atau menetapkan harga untuk
mengejar suatu sasaran keuntungan. Volume titik impas menurut Kotler (2012;322)
dapat dihitung dengan rumus sebagai berikut :
Biaya Tetap

Volume Titik Impas (unit) = (Harga—Biaya Variabel)

Penetapan harga berdasarkan persaingan (Competition-based pricing)
Penetapan harga berdasarkan persaingan adalah menetapkan harga berdasarkan harga yang
ditetapkan oleh para pesaing untuk produk atau jasa yang sama.

12
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Tabel 5.1
Ayam Goreng KPK
Daftar Harga Menu Utama

o)
“Menu Utama

= Harga
v O £Paket Ayam Goreng Bumbu Lengkuas 18,000
d 3 £.Paket Ayam Goreng Tepung Kriuk 18,000
é a # Ayam Goreng Bumbu Lengkuas/ ekor 50,000
§- 3 T E:Ayam goreng Tepung Kriuk/ ekor 50,000
53 = #xTahuKriuk 3,000
5= 2 Tempe Kriuk 3,000
3 - _9'_ p y
O ELalapan 5,000
c o U " "
> © = ¥Nasi Putih 6,000
c L o
~ o 3
~> 5 4
L2e = Tabel 5.2
g c & Ayam Goreng KPK
So o @ Daftar Harga Minuman
Minamare.
I ‘ang Es/ Hangat 2,000
2Teh Manis Es/ Hangat 3,500
E8JIETuk S 9,000
“Alr Mineral 5,000
S Egsh Juide 13,000
28 F
5% = Gambar 5.1
i 3 s Saluran Distribusi kepada Konsumen
o 3 ~
S 0
= Restéan ayam > Konsumen
5 & Goréng KPK
z2 8
b@umber : Restoran ayam goreng KPK

o
[——))
3<§g|atan promosi yang akan dilakukan oleh restoran ayam goreng KPK adalah sebagai berikut :
,
51.5 Pemasangan spanduk
58 @
22 &
G35 Gambar 5.2
Y Contoh Spanduk
]
& 3 —

on
=R
g -
_3

Sumber :

uepy IMy XYIELuIoU| Uep Sjusig 3N}

Ayamnya bikin

Kamu Pasti Ketagihan

estoran Ayam Goreng KPK

13
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Memanfaatkan situs jejaring sosial

Situs jejaring sosial merupakan salah satu alat promosi yang memiliki biaya rendah tetapi mempunyai

efek
3. . Mem

g cukup efektif.
aatkan promosi dari mulut ke mulut

» o Menugut Kotler dan Keller (2010;586) promosi dari mulut ke mulut dapat dilakukan perusahaan kecil
- @ seperth restoran ayam goreng KPK, selain itu dapat melalui konsumen yang puas terhadap fasilitas

3
Q

bua

yang ﬁtawarkan restoran ayam goreng KPK.
Q

a3
g'?gmglan%enjualan
- @ > Fanhgsi manajemen terdiri atas ramalan (forecasting), perencanaan (planning), pengorganisasian
%((cgga@zirﬂ), pengomandoan (commanding), pengordinasian (corrdinating), dan pengawasan
ntrollirg).

%Cg = %) Tabel 5.3
£ 2 3 Restoran Ayam Goreng KPK
- é a Ramalan Penjualan
E E E_N§ Menu Total/bln unit | Harga satuan (Rp)
é" 4 2 1= | Paket Ayam Goreng Bumbu Lengkuas 808 18.000
o § 235
;D 5 22 Paket Ayam Goreng Tepung Kriuk 728 18.000
=4 QT § 3 | Ayam Goreng Bumbu Lengkuas/ ekor 212 50.000
23 2 45 | Ayam goreng Tepung Kriuk/ ekor 148 50.000
5 £ | 5| TahuKriuk 1012 3.000
'g ‘g 6 | Tempe Kriuk 924 3.000
® 5 | 7= Lalapan 1052 5.000
=5 | & [ NasiPutih 1616 6.000
23 9. | Teh Tawar Es/ Hangat 1208 2.000
5 5 | 16 | Teh Manis Es/ Hangat 1072 3.500
=3 | 1B EsJeruk 448 9.000
= 5 12 | Air Mineral 488 5.000
>3 12 | Fresh Juice 308 13.000
3 a Total/ Bulan (unit) 10.024 165.500
§ 5 Sumber : ramalan restoran ayam goreng KPK
53 =
;Jagrencaaaan Organisasi

e

Gambar 6.1

Struktur Organisasi Restoran Ayam Goreng KPK

:19quins uexIng

Manajer

‘uesode) ueunsnAua

uep sjusig 3|

uenj Jim) exne

Waiter /
Waitress

14

Administrasi
dan keuanoan

Keamanan
dan parkir
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Gaji Karyawan Restoran Ayam Goreng KPK tahun 2017

Tabel 6.1

(dalam rupiah)

o o Jabatan Jih. Gaji/bln Uang THR Total/Thn
oD a Karyawan makan

iE M%ajer 1 3.500.000 30.000 3.500.000 56.300.000
S 5 Kepki 4 2.500.000 25.000 2.500.000 41.500.000
5 §A§mir§trasi & 1 2.000.000 20.000 2.000.000 33.200.000
> c d€eugngan

2 YVEter Waitress 4 1.800.000 15.000 1.800.000 28.800.000
c & o Kasir 1 1.800.000 15.000 1.800.000 28.800.000
2 arﬁanm&Parklr 1 1.800.000 15.000 1.800.000 28.800.000
— 5 :C,TQ':TAL 13.400.000 217.400.000
S@mper :Festoran ayam goreng KPK

255 ¢

% c “’C = Tabel 6.2

S =3 7y Total Gaji Karyawan Restoran Ayam Goreng KPK

=32 = Tahun 2017 — 2021

n;; = §,‘.. (dalam Rupiah)

=~ N

2 g Manﬁer 56.300.000  61.930.000 68.123.000 74.935.300 82.428.830
05 Kok 41.500.000  45.650.000  50.215.000 55.236.500 60.760.150
g@’gﬂ;%?n' & 33200000 36520000 40.172.000  44.189.200  48.608.120
Z%/\faiter/ Waitress 28.800.000  31.680.000  34.848.000 38.332.800 42.166.080
%;_%_ Ka%? 28.800.000 31.680.000 34.848.000 38.332.800 42.166.080
= i(ealf;l";“l:f‘r”& 28.800.000  31.680.000 34.848.000  38.332.800  42.166.080
53 TOTAL 217.400.000 239.140.000 263.054.000 289.359.400  318.295.340
j§gnber -=-Restoran Ayam Goreng KPK

3 @

2 =

Penilaiad Risiko

30

meeCrlkut tﬁerapa kelemahan dan faktor penghambat dari Restoran Ayam Goreng KPK, yaitu :
1.3 Pesapg terlebih dahulu

2. Bahag@baku yang mudah rusak

3. Ketefhatasan Sumber Daya Manusia (SDM)

4. Kehif&ngan hak untuk menyewa tempat restoran

5. Adanya persaingan yang curang (tidak sehat)

6. Kualas rasa makanan

7. Kekuangan bahan baku

uepj Jim) exnewt

15
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Perencanaan Keuangan

rencana Ivestasi melalui perhitungan biaya dan manfaat yang diharapkan, dengan membandingkan
JAritara pergg_eluaran dan pendapatan (Husein Umar, 2009:178).
-Kelayakan Usaha

Tujuan w@analisis aspek kuangan dari suatu studi kelayakan proyek bisnis adalah untuk menentukan
e

© —
3 %@di keldakan terhadap aspek keuangan perlu menganalisis bagaimana prakiraan aliran kas yang akan
%ﬁégadi. P%a umumnya terdapat empat metode yang biasa dipertimbangkan untuk dipakai dalam penilaian
w Eal'jargkas;dari suatu investasi, yaitu metode Break Even Point, Net Present Value, Profitability Index,
= JPayback Period serta Internal Rate of Return (Husein Umar, 2009:197).
= 3Bgkak EVEN Point (BEP)
3@@&(—5 Evén Point menurut Husein Umar (2009: 203) adalah keadaan dimana penerimaan pendapatan
> Ep@usgnaaﬂsama dengan biaya yang ditanggungnya.
SPo0a o= BEP (Rupiah) =
SB 8 = g VC
220 3 o 1-
3325 &
c883 3 P
g 25 = 2 Sumber : M. Fuad dkk, Pengantar Bisnis, 2006 :185
o IKeteg@gngan :
= gg = iay:?. Tetap, VC = Biaya Variabel, P = Penerimaan
= o
> 3 Tabel 8.17
® 3 3 Ayam Goreng KPK
% n;I ;X, Break Even Point
539 (dalam Rupiah)
a 3Tahur§ Biaya Tetap Biaya Variabel Penerimaan BEP (Rupiah)
S 3 2017 x 542.638.000 474.935.278 1.043.053.500 1.066.872.376
5 2 20182 443.708.250 463.532.241 1.105.636.710 810.324.402
5 32019Q 474.047.453 486.705.964 1.171.974.913 859.031.321
© & 2020~ 506.850.382 511.038.200 1.242.293.407 911.486.433
9 2 2021 542.329.369 536.586.863 1.316.831.012 967.994.472
3 35
Net Presept Value

'gl\/@nurut usein Umar (2009 : 85), Net Present Value adalah selisih antara Present Value dari investasi

Zéhgan rilfai sekarang dari penerimaan-penerimaan kas bersih (aliran kas operasional maupun aliran kas
i masa yang akan datang. Penilaian investasi Ayam Goreng KPK menggunakan tingkat suku
g-git Bank BRI sebesar 11,50%.

degminal
%lﬁ\ga kr
5 c

gz @
5% 3
S 3

E

Tabel 8.18

Ayam Goreng KPK
Arus Kas Bersih
(dalam Rupiah)

>
=
c
w

uepy YIm)y e)iewsoydpuep s

16

Tahun EAT Depresiasi CIF
| 2017 22.422.595 25.113.000 47.535.595
| 2018 174.588.672 25.113.000 199.701.672
| 2019 185.874.917 25.113.000 210.987.917
| 2020 197.476.247 25.113.000 222.589.247
| 2021 209.365.006 25.113.000 234.478.006
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Tabel 8.19

Ayam Goreng KPK
Net Present Value
(dalam Rupiah)

‘l

en Q)

z gNPV Tahun CIF 11,50% PV of CIF
oE 2 2017 47.535.595 0.896860987 42.632.821
2 3 & 2018 199.701.672 0.804359629 160.631.963
=3 _ 3 2019 210.987.917 0.721398771 152.206.424
53 % Z 2020 222.589.247 0.646994413 144,013.999
2SO0 & 2021 234.478.006 0.580264048 136.059.157
205 = Total PV of CIF 635.544.364
cc 2 & Initial Investment 453.890.500
£a 5 = NPV 181.653.864
gn@e%asi %yak dijalankan karena NPV > 0 yaitu sebesar Rp 181.653.864,00.

B Y~

=Profigabifify Index (PI)

@a

@aia@'metode profitability index ini caranya adalah dengan menghitung melalui perbandingan antara
i‘@cekammg dari rencana penerimaan- penerimaan kas bersih di masa yang akan datang dengan nilai
rang dari investasi yang telah dilaksanakan.

U

mus.:
@ g.. Total PV of CIF
= Index Profitabilitas =
g Investasi
5‘ Sumber : Husein Umar (2009:201)
2 Kriteria penilaian :
; Jika PI > 1, maka usulan proyek dikatakan menguntungkan

5 Jika Pl <0, maka usulan proyek tidak menguntungkan
Betikut adalah perhitungan profitability index Ayam Goreng KPK :
Index Profitabilitas = 635.544.364

- 453.890.500

= 1.40
Dari hasil perhitungan tersebut nilai Pl sebesar 1,40 > 1, maka proyek investasi ini layak

(gulankan.

Auauwl uep ueyuwniueousw eduey Ul SN} eAJeg-

@ 7]
PaybackFeriod
@vgnurutd:iansen dan Mowen , tj, 2009 : 133, payback period adalah waktu yang dibutuhkan suatu
Fperusahagh untuk memperoleh investasi awalnya kembali.
> 5 Rumis:
58 Nilai Investasi
§ - Payback Period : X 1 tahun

Kas Masuk Bersih

17
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Tabel 8.20
Ayam Goreng KPK
@ Payback Period
R = (dalam Rupiah)
o lwo 'I§hun CIF Initial
Jo | & 2016 453.890.500
2213 2017 47.535.595 406.354.905
E" § é’ 3 2018 199.701.672 206.653.232
22|35 2 2019 210.987.917
a=>b =9 gp20 222.589.247
=~k o 5 2021 234.478.006
2 3 cSdmber : @oel 8.19
c 5 aoeirh@ngg:\ :
> s 6:653232 / 210,987,917 ) x 12 bulan = 11.75346356= 11 bulan
E 2 5%46%57x 30 hari) = 22.60390671= 23 hari
2 c > 5
23 efhal ite of return
20 Igterngi Rate of Return digunakan untuk mencari tingkat bunga yang menyamakan nilai sekarang dari
§ g akus kds yang diharapkan di masa datang, atau penerimaan kas dengan pengeluaran investasi awal (
(=]
3
S,
v
®
B
o
®

undedo yna

E
=]
«Q
5
©
]
]
o
s
.
Q
=}
©
]
=}
]
=
Q
_:)
©
]
=}
c
=
Q
-}
2
Q
U
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3 NPV -0y
Q —
% IRR = 1y + —NPV(+-J.I —PV[_] Xl:ll —12)
Q
)
=3
x Tabel 8.21
2 Ayam Goreng KPK
S Internal Rate of Return
e (dalam Rupiah)
& Tah CIF 11.50% PVofCIF  2150% PV of CIF 31.50% PV of CIF
T 2018 7 47535505  0.806860987 42,632,821  0.823045267 39,123,947  0.760456274 36,148,742
2 2018 @ 199,704,672 0.804359629 160,631,963 0677403512 135278,614 0.578293744 115,486,227.85
:37 201% @ 210,987,917  0.721398771 152,206,424 0.557533755 117,632,885 0.439767106 92,785,545.43
© 2026 9 222389247 0.646994413 144,013,999  0.458875519 102,140,756 0.334423655  74,439,109.53
- 202 9 234485006 0.580264048 136,059,157 0.377675324 88556557 0254314566  59,631,172.39
. ] Towl PV'OF 35 544,364 482,732,759 378,490,797
2 civ
R Imig;i';;m 453,890,500 453,890,500 453,890,500
) % NPV 181,653,864 28,842,259 (75,399,703)
=S
~ . 28.842.259 o o1 £
IRR =§.50% + 28.842.259+75.399.703 X (31.50%6-21.50%6)
IRR§21.50% +(0.276685688 x 0.10)
IRRE21.50%+2.8%
IRRE24.3%
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Rekomendasi

lah melakukan studi kelayakan bisnhis pada Restoran Ayam Goreng KPK yang merupakan

sehuah bignis kuliner dalam bentuk restoran dengan menyediakan hidangan berupa ayam goreng yang

nbexslfat miEngeyangkan, hasil penilaian kelayakan investasi menunjukkan bahwa perusahaan layak untuk
;Eilihlankatgkarena nilai NPV positif selama 5 tahun sebesar 181.653.864,00. Hasil NPV positif ini
tngnunjukB‘an hasil investasi lebih besar dari tingkat pengembalian yang diminta. Penilaian investasi

ﬁ)@us_@haaﬁ dalam menghasilkan keuntungan dilakukan dengan menghitung Profitability Index yaitu
§e§esa'r 1#0 dengan kesimpulan layak dijalankan karena nilainya lebih dari satu (Pl > 1) dan analisis
g@r@l Rate of Return (IRR) sebesar 24,3% lebih dari 11,50% (weight average of capital) yang
‘é’oécﬁd%ark@ tingkat suku bunga kredit.
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