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ANALISIS INDUSTRI DAN PESAING

12 )eH @

. Tren dan Pertumbuhan Industri

Q
- 3
%—’) =Seorang pengusaha haruslah cerdas serta cermat dalam menganalisis permintaan
~ W
o —
2 indlstri  yang meliputi pengetahuan tentang pasar yang sedang mengalami
= ()
§pe§umbuhuan atau penurunan, jumlah pesaing, serta mengikuti semua perubahan yang
=} (=g
a
gterfadi pada kebutuhan dan keinginan konsumen. Oleh karena itu, gambaran masa
o o]
o) wn
cg,degan diperlukan dalam upaya melakukan analisis industri agar bisnis dapat tetap
S o
2 o
§beﬁ_alan. Mampu mengkondisikan masa depan akan membantu perusahaannya di
(e}

dalam menentukan berbagai macam strategi dan taktik-taktik yang diperlukan. Dengan

euzgoju

ada‘lya gambaran masa depan, maka kelangsungan hidup perusahaan dapat pula

A
di[iediksikan (lebih terjamin). Perubahan terhadap pola hidup dan selera masyarakat
A

terfu akan mempengaruhi kebutuhan masyarakat yang tentunya akan memberikan
(9]

daﬁ'ﬁpak tertentu terhadap permintaan. Namun musik akan tetap menjadi suatu

kebutuhan yang unik bagi semua orang.
2
gMenganalisis sebuah bidang dalam dunia industri musik merupakan tahap penting

[ =
y@ perlu dilakukan dalam membangun sebuah usaha studio musik. Sebuah tahap

aridlisis menjadi begitu penting untuk dilakukan sehingga perusahaan mampu
7]

rrﬁ'lguasai tentang bidang industri yang akan dijalankan serta mengidentifikasi para
=

pesaingnya. Misalnya dengan melakukan survey terhadap pelanggan maupun calon
=y

o
p@nggan. Dalam survey terhadap pelanggan, pengusaha juga harus mampu untuk

Q
r’rg_agidentifikasi apa yang diinginkan dan dibutuhkan oleh pelanggan, mengikuti tren

o
mgsa Kini, serta menentukan harga yang sesuai dengan manfaat yang diberikan kepada

M

pﬁnggan agar mampu bersaing. Dengan melakukan analisis industri dan survey
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pelanggan terlebih dahulu sebelum menjalankan sebuah usaha, pelaku usaha dapat

m@etahui tren terdahulu hingga tren yang saat ini sedang berjalan.

>bl?H

alam dunia usaha pasti tidak luput dari persaingan, kebanyakan pengusaha

unimnya mempunyai ancaman dari perusahaan besar, tetapi beda hubungan bila

A édp

dikaitkan kepada industri musik. Walaupun kita dapat lihat akhir-akhir ini perusahaan-

pergsahaan besar menutup sebagian tempat usahanya, industri studio musik dan studio

=) 9)|a gl

rekgiman masih tetap eksis dikalangan pemusik-pemusik yang ingin merekam dan

gms

beflatih permainan musiknya. Tetapi sebagai seorang pengusaha harus selalu

Kisig

mempersiapkan diri dalam menghadapi ancaman-ancaman yang ada dimasa Kini

mawpun mendatang.

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH
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=Pada bagian terakhir dari analisis industri adalah pengusaha harus fokus pada pasar

tergntu, yang artinya pengusaha harus mengetahui informasi tentang calon yang
A

be@otensial, lingkungan bisnis seperti apa yang terdapat di pasar, dan area

geégrafisnya dimana suatu usaha dapat berjalan.

(@19 8I)I

w

. Analisis Pesaing Sejati/Langsung

a Menurut Sudaryono (2015:204) analisis pesaing adalah memahami apa yang
acﬁ-dibenak perusahaan lain dengan cara memetakan semua ide tersembunyi mereka
k masa yang akan datang. Analisis pesaing berusaha memahami perilaku pesaing
dgjgm jangka panjang. Kesalahan fatal dari analisis pesaing adalah fokus berlebihan
p@da kondisi saat ini.

:1aquins uexingakusw _uep uexuwnjuedsuaw eduey 1ul siny eAJey ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|
jew

I\/gl'alui analisis pesaing, kita dapat mengetahui (Michael E. Porter, 2013) :

Keunggulan dan kelemahan yang dimiliki perusahaan pesaing

Alasan pelanggan menggunakan produk yang kita hasilkan serta alasan
pelanggan menggunakan produk yang dihasilkan pesaing

Kita dapat melakukan komunikasi terhadap faktor-faktor keungguln kompetitif

(competitive andvantage) secara efektif dengan pelanggan yang potensial
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@ guna meningkatkan nilai produk yang kita hasilkan

X
25. Mengetahui beberapa kategori keinginan pelanggan yang tidak terpenuhi

din

Menurut hasil survey, melihat flyer dan media promosi lainnya yang dilakukan
pemulis, terdapat pesaing yang dekat dengan Aidios Music Studio, berikut adalah detil
dat@ mengenai profil pesaing:

Nama Perusahaan: DR Studio

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad
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Alamat . JI. Gardenia Selatan Ruko BR 1 No.5 Grand Galaxy City,
Bekasi

No Telepon : 0812 8962 7928

Harga :a. Perjam :Rp 100.000,00

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

b. Per shift : Rp 500.000,00

(21D ueny imy exrewsojul uep siusig NISE) DX 191 11w e

Nama Perusahaan : Zeros Studio

Alamat : JI. Melati Barat No. 13A, Pondok Hijau, Bekasi Timur
No. Telepon : (021) 902 2485
Harga :a. Perjam  :Rp 80.000,00

b. Per shift : Rp 480.000,00

Jaquins ueyingakusw uep uewniuedsusw eduey iUl sijny eAuey ynanjas neje ueibeqges dinbusw buedeyq |
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C. A&alisis PESTEL

=Dalam membangun dan mengembangkan suatu bisnis, baiknya harus
=y
(~]
ngnperhatikan kekuatan eksternal. Perubahan dalam kekuatan eksternal (PESTEL)
Q

mengakibatkan perubahan dalam permintaan konsumen untuk barang industri dan

)|

k(;sumsi jasa, kekuatan eksternal mempengaruhi tipe produk yang dikembangkan,

kafakterisitik dari strategi segmentasi pasar dan positioning, tipe jasa yang ditawarkan.
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Berikut kekuatan eksternal yang menjadi kunci kekuatan bisnis Studio Musik :

Politik dan Kebijakan

Perubahan politik dan kebijakan terkadang menjadi sumber peluang
kewirausahaan karena perubahan tersebut memungkinkan rekombinasi sumber
daya agar lebih produktif. Beberapa kejadian empiris mendukung argumen
bahwa perubahan politik adalah peluang usaha. Delacoxroix dan Carool (1993)
meneliti Koran Argentina dari tahun 1800 - 1900 dan Koran Irlandia 1800 —
1925 yang menemukan bahwa ada hubungan positif antara perubahan politis
dengan meningkatnya pertumbuhan perusahaan baru. Bahkan la berpendapat
perang pun dapat menjadi peluang usaha dengan menyediakan peralatan
perang. Di Indonesia dengan perubahan dalam pemilihan Kepala Daerah secara
langsung, baik ditingkat nasional, propinsi, dan kaputen/ kota memberikan
ruang kepada wirausaha seperti studio musik dan bahkan para musisi.
Kebijakan juga dapat menumbuhkan minat berwirausaha. Faktor politik ini
dapat menjadi peluang baik bisnis skala kecil maupun skala besar.
Ekonomi

Faktor ekonomi memiliki pengaruh langsung terhadap potensi strategi.
Keadaan perekonomian pada waktu sekarang dan di masa yang akan datang
dapat mempengaruhi kemajuan dan strategi perusahaan. Apabila perekonomian
negara sedang baik, akan menjadi peluang dalam bisnis ini dan seseorang akan
cenderung meningkatkan konsumsi. Jumlah penduduk yang banyak dan
pertumbuhan ekonomi serta gaya hidup yang sedang banyak diminati oleh
setiap individu, dan bidang yang ingin digeluti pastinya munculnya peluang
usaha yang memungkinkan untuk dimasuki. Hal ini membuat setiap individu

ingin menyalurkan bakatnya ke bidang-bidang tertentu salah satunya dunia
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musik yang sudah menjadi hobi setiap orang, baik ia bisa maupun tidak
memainkan alat musik, musik selalu menjadi bagian dari seluruh manusia.
Sosial

Perubahan sosial, budaya, demografi, dan lingkungan memiliki pengaruh
besar terhadap hampir semua produk, jasa, pasar, dan pelanggan. Dengan
adanya interaksi antar individu, budaya asing yang masuk melalui media
internet dan gaya hidup di kalangan masyarakat yang ingin mencoba sesuatu
hal baru yang positif serta ingin menunjukan prestasi di bidang yang
disukainya. Maka menjadi peluang diindustri musik ini untuk menyalurkan
bakat, hobby serta sarana mengumpulkan komunitas yang menyukai musik
sebagai salah satu alat untuk mengekspresikan dirinya dan menunjukan karya-
karyanya.

Teknologi

Merupakan sumber penting dalam kewirausahaan karena memungkinkan
untuk mengalokasikan sumber daya dengan cara yang berbeda dan lebih
potensial.

Teknologi memungkinkan untuk mengalokasikan sumber daya dengan cara
berbeda dan lebih potensial dalam kewirausahaan. Faksimili, surat, email,
internet dan telepon adalah alat yang produktif untuk mengirim informasi
sehingga memungkinkan orang membuat kombinasi sumber daya baru yang
disebabkan perubahan teknologi. Dengan adanya teknologi yang mendukung,
pemasaran dan pemesanan produk akan menjadi lebih cepat dan mudah, hal ini
akan mendukung wirausaha untuk terus berkembang. Internet mengubah

hakikat peluang dan ancaman dengan mengubah siklus hidup produk,
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meningkatkan kecepatan distribusi, menciptakan produk dan jasa baru,
menghapuskan batasan pasar geografis tradisional.

Dengan adanya kekuatan sosial media, akan menjadi peluang bagi bisnis ini
dan akan lebih cepat menyebar untuk memasarkan keberadaannya karena
internet dan jejaring sosial tidak terikat dengan jarak dan waktu. Hampir setiap
orang, baik dari kalangan tua dan muda di kota besar menggunakan media
sosial sebagai alat komunikasi. Di samping itu, kekuatan word of mouth,
sekolah-sekolah musik, saran para musisi juga dipakai untuk mempromosikan
bisnis ini. Adanya rasa ingin tahu yang besar pada setiap orang atas
pemberitaan satu pihak di media sosial membantu pengembangan dan
pengenalan akan bisnis studio musik ini.

Pada jaman dahulu juga merekam permainan musik para musisi jaman
dahulu, hanya menggunakan kaset. Tetapi pada saat ini teknologi komputer
telah berkembang pesat, yaitu salah satunya dengan adanya software recording
pada komputer yang sangat memudahkan dan memberikan hasil yang lebih
maksimal dan sangat detil.

Selain teknologi komputer, teknologi alat-alat musik juga berpengaruh atas
hasil rekaman yang dihasilkan, dengan adanya mixer, pre amp, music software,
effects memberikan kebutuhan musisi saat ini.

Environment / Lingkungan

Struktur lingkungan mempengaruhi pola usaha. Karena pada dasarnya
setiap wilayah menyimpan potensi yang berbeda. Tren sosial, budaya,
lingkungan dan demografis membentuk cara orang hidup, bekerja,
memproduksi, dan mengonsumsi. Tren baru menciptakan jenis konsumen yang

berbeda, dan menciptakan kebutuhan akan produk, jasa, dan strategi yang
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berbeda pula, hal ini merupakan peluang yang sangat besar untuk berwirausaha
yang mengutamakan profesionalitas dan kualitas hasilnya.
Legalitas

Legalitas sangat diperlukan bagi sebuah perusahaan dalam membangun
usaha. Di negara Indonesia ini, pemerintah menggalakan penduduknya untuk
berwirausaha, dengan dukungan seperti ini, pembentukan perusahaan bisa lebih
mudah diakui keberadaannya secara hukum, dan tentu menjadi peluang dalam
membentuk bisnis. Selain bisnis yang berdiri dengan hukum, Aidios Music
Studio juga menggunakan alat-alat yang legal, barang-barang yang asli yang
memiliki kekuatan hukum. Dengan alat-alat yang asli maka studio musik dan
konsumen tidak perlu khawatir dengan spekulasi yang akan merugikan

kedepannya.

. Poiter’s Five Forces Model of Competition

%]Vlenurut David (2014:145), “lima kekuatan Porter tentang analisis kompetitif

Tadalah pendekatan yang digunakan secara luas untuk mengembangkan strategi di
banyak industry. Model Lima Kekuatan Porter adalah suatu kerangka kerja untuk
analisis industri dan pengembangan strategi bisnis.

= . . . . . .
@ Menurut Porter, hakikat persaingan di suatu industri tertentu dapat dipandang

-
seﬁagai perpaduan dari lima kekuatan :

319 uepj YIM) e)ijewioju] uep sjusig
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Gambar 3.1

Porter’s Five Forces Model (Model Lima Kekuatan Porter)

-
Potensi pengembangan produk-
. produk pengganti
‘ |
Daya tawar Persaingan antar Daya tawar
pemasok perusahaan saingan konsumen
S

1.

91D ueDn) YA exljewlioju] uep sjusig 3misu|

a

v

Potensi masuknya pesaing baru

ber : David (2014:146)

Persaingan antar perusahaan saingan

Strategi yang dijalankan suatu perusahaan dapat berhasil hanya jika mereka
memberikan keunggulan kompetitif dibandingkan dengan strategi yang
dijalankan perusahaan pesaing. Intensitas persaingan antar perusahaan saingan
cenderung meningkat ketika jumlah pesaing bertambah, ketika pesaing lebih
setara dalam hal ukuran dan kapabilitas, ketika permintaan produk industri
menurun, dan ketika potongan harga menjadi lazim. Persaingan juga meningkat
manakala konsumen dapat beralih merek dengan mudah atau ketika produk

hambatan untuk meninggalkan pasar tinggi.

Potensi masuknya pesaing baru

Ketika perusahaan baru dapat masuk dengan mudah kedalam suatu industri
maka, intensitas persaingan antara perusahaan akan meningkat. Perusahaan
baru terkadang memiliki produk berkualitas lebih baik, dengan penawaran

harga yang lebih rendah, dan juga sumber daya perusahaan yang lebih besar.
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Dengan demikian tugas utama dalam menyusun strategi perusahaan
mengidentifikasi perusahaan yang berpotensi masuk ke pasar, memonitor
strategi pesaing baru, membuat serangan balasan apabila dibutuhkan,
memanfaatkan kekuatan dan peluang yang ada saat ini dan meningkatkan
hambatan masuk industri (menurunkan harga, menambah fitur, atau
menawarkan paket).
Potensi pengembangan produk-produk pengganti

Dalam banyak industri, perusahaan bersaing ketat dengan banyaknya
produsen produk subtitusi dalam industri yang berbeda. Salah satu contohnya
adalah produsen wadah plastik yang bersaing dengan produsen wadah kaca.

Hadirnya produk pengganti meletakan batas tertinggi (plafon) untuk harga
yang dapat dibebankan sebelum konsumen beralih ke produk pengganti.
Tekanan kompetitif yang meningkat dari produk pengganti bertambah ketika
harga relatif produk pengganti tersebut turun dan membuat konsumen dapat
beralih ke produk pengganti.
Daya tawar pemasok

Kekuatan tawar menawar penjual dan pemasok mempengaruhi intensitas
persaingan di dalam suatu industri, ketika ada sejumlah besar pemasok dan
ketika hanya ada sedikit barang substitusi, atau ketika biaya untuk mengganti
bahan baku sangat mahal kekuatan tawar menjadi melemah. Disemakin banyak
industry, penjual menjalin kemitraan strategis dengan pemasok terpilih dalam
upaya untuk mengurangi biaya persediaan dan logistik, mempercepat
ketersediaan komponen generasi selanjutnya, meningkatkan kualitas komponen
yang dipasok, dan menekan pengeluaran baik dari pihak pemasok ataupun

penjual.
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5. Daya tawar konsumen

Ketika konsumen terkonsentrasi dan volume penjualannya dalam jumlah

©)

besar, kekuatan tawar — menawar mereka menjadi kekuatan utama dalam
mempengaruhi persaingan. Perusahaan pesaing akan menawarkan sesuatu yang
lebih spesial untuk mendapatkan loyalitas dari pelanggan, seperti menawarkan
garansi yang lebih panjang atau jasa khusus seperti servis gratis. Kekuatan
tawar — menawar konsumen menjadi lebih tinggi ketika yang dibeli adalah
produk standar atau tidak terdiferensiasi. Strategi yang bisa di berikan adalah
dengan diskon khusus bagi pelanggan yang sudah menyewa 10 kali dengan

bukti kwitansi dan cap akan dapat gratis 1 jam tambahan.

nggulan Kompetitif

Keunggulan kompetitif adalah kemampuan suatu usaha bisnis untuk

I imy efiaewsiogul uep siusig 3n3asul) OX 191 11w eidid sey

®memformulasi strategi pencapaian peluang profit melalui maksimalisasi

D

i_"-benerimaan dari investasi yang dilakukan.

Sekurang-kurangnya ada dua prinsip pokok yang perlu dimiliki oleh sebuah bisnis

untuk meraih keunggulan kompetitif yaitu adanya nilai pandang pelanggan dan

keunikan produk.

sy

Sudut pandang nilai pelanggan
Adanya pandangan dari pelanggan bahwa mereka memperoleh nilai tertentu
dari transaksi ekonomi dengan usaha bisnis tersebut. Syaratnya bisnis tersebut
harus fokus pada kebutuhan dan harapan pelanggan.
Sudut keunikan

Keunikan dicirikan oleh barang dan jasa yang dihasilkan oleh suatu bisnis

yang tidak dapat mudah ditiru oleh pesaing.
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Ada dua pokok penting keunggulan kompetitif:
a. Tidak puas hanya mengandalkan sumber daya fisik untuk menjadi pesaing

yang tangguh.
b. Memusatkan sumberdaya informasi pada para pelanggan.

Selain itu usaha bisnis yang baik akan membangun bisnis dengan customer
— focused. Pemilik usaha yang dapat membangun bisnis yang berfokus pada
customer adalah seorang yang mampu :

1) Mempertahankan konsumen tetap loyal.

2) Dapat mengantisipasi kebutuhan masa yang akan datang.

3) Mampu merespon kekhawatiran customer.

4) Menyediakan pelayanan yang berkualitas tinggi kepada konsumen.

5) Bagaimana suatu bisnis usaha dapat menyediakan customer value.

6) Mampu menelusuri preferensi dari pelanggan.

7) Mampu menyediakan pelayanan kepada customer sesuai dengan yang

(219 uery YImyl e>RIEWIOLU| UEP SIuSIg INMISUI) DX 181w eadid SeH (D)

diinginkan.
8) Memanfaatkan Customer Relationship Management (CRM) systems
untuk dapat fokus kepada customer.
Competitive advantage atau disebut juga keunggulan bersaing pada
dasarnya terdiri atas tiga strategi umum, yaitu :
1. Kepemimpinan harga (cost leadership)
Strategi ini memprioritaskan produksi barang standar dengan biaya per unit
yang sangat rendah untuk konsumen yang sensitif terhadap harga. Terdapat
dua tipe alternative kepemimpinan biaya yaitu strategi biaya rendah

(menawarkan produk dengan harga terendah yang tersedia di pasar) dan
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strategi nilai terbaik (menawarkan produk dengan harga terbaik yang
tersedia di pasar).

Diferensiasi (differentiation)

Strategi ini memprioritaskan produksi barang dan jasa yang dianggap unik
oleh industri dan ditunjukkan kepada pelanggan yang relatif tidak sensitif
terhadap harga.

Fokus

Strategi ini memprioritaskan produksi barang dan jasa yang dapat
memenuhi kebutuhan sekelompok kecil pelanggan. Focus terdiri atas dua
tipe yaitu focus biaya rendah (menawarkan produk atau jasa kepada
sekelompok kecil / ceruk konsumen pada harga terendah yang tersedia di
pasar) dan focus nilai terbaik (menawarkan produk atau jasa kepada

sejumlah kecil konsumen dengan nilai harga terbaik di pasar).

Adalisis Competitive Profile Matrix (CPM)

S

memeta
=

alah satu alat yang digunakan manajemen strategis untuk menyelidiki dan

kan posisi pesaing utama dibanding dengan perusahaan adalah Matriks Profil

=
K®Mmpetitif atau biasa disebut Competitive Profile Matrix atau CPM. Matriks ini terdiri

dé_ komponen-komponen sebagai berikut:

319 uepy YIM) BHjIRW.I0JU] UBp S

Critical Success Factor

Critical Success Factor atau faktor penentu keberhasilan merupakan

beberapa faktor terpenting yang mempengaruhi keberhasilan organisasi. Faktor

ini diambil setelah dilakukan analisis yang mendalam mengenai kondisi

eksternal dan lingkungan internal perusahaan. Hal ini dilakukan karena pada
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lingkungan internal dan eksternal, banyak elemen yang secara nyata
memberikan dampak, baik yang positif maupun negatif terhadap perusahaan.

Faktor penentu keberhasilan ini adalah ringkasan informasi dan hasil
evaluasi kondisi internal perusahaan meliputi ekonomi, sosial, budaya,
demografi, lingkungan hidup, politik, pemerintah, hukum, teknologi, dan
persaingan, yang kemudian ditentukan unsur apa saja yang paling berpengaruh
dan andil terhadap kekuatan atau kelemahan dari perusahaan itu sendiri dan
pesaing utama.
Rating

Rating atau peringkat menunjukkan kekuatan atau kelemahan
perusahaan yang ditentukan dari elemen yang telah disebutkan pada faktor
penentu keberhasilan. Peringkat ini ditunjukkan dengan angka 1 sampai dengan
4. Peringkat 1 = kelemahan utama, peringkat 2 = kelemahan kecil, peringkat 3
= kekuatan kecil, dan peringkat 4 = kekuatan utama.
Weighted

Weight atau bobot menunjukkan kepentingan relatif dari faktor yang
menentukan keberhasilan perusahaan dalam industri. Nominal bobot berkisar
dari 0.00 yang berarti tidak penting hingga 1.00 yang berarti penting.
Pemberian bobot yang tinggi untuk faktor yang merupakan peluang ataupun
kekuatan, sedangkan pemberian bobot rendah diberikan pada elemen yang
merupakan kelemahan. Jumlah dari seluruh indikator bobot harus sama dengan
1.00.
Weighted Score

Weighted Score atau nilai tertimbang adalah perkalian dari masing-

masing peringkat dengan masing-masing bobot.
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Total Weighted Score

Total Weighted Score atau nilai total tertimbang adalah penjumlahan
dari semua nilai tertimbang. Nilai akhir harus berkisar antara 1.00 yang
merupakan nilai paling rendah hingga 4.00 yang merupakan nilai tertinggi.
Rata-rata total nilai tertimbang CPM adalah 2.50. Perusahaan dengan total nilai
tertimbang di bawah rata-rata mengindikasikan bahwa perusahaan tersebut
memiliki kelemahan dalam satu atau beberapa indikator dibandingkan dengan
perusahaan pesaing.

Perusahaan yang memiliki total nilai tertimbang paling tinggi dalam
suatu industri mengindikasikan bahwa perusahaan tersebut merupakan
perusahaan yang kuat dari segi sumber daya atau indikator uji dan mampu
bersaing secara maksimal dengan memanfaatkan segala kekuatan yang dimiliki
untuk memanfaatkan peluang yang ada, serta meminimalisirkan kelemahan dan

ancaman yang ada.

Berikut adalah analisis pesaing dalam upaya memahami kekuatan dan

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z
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kézemahan pesaing secara lebih terperinci dengan bantuan data kualitatif yang akan

(=g
diﬂnjukan pada Tabel 3.1 Competitive Profile Matrix Aidios Music Studio pada

w .
hg#man selanjutnya :
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Tabel 3.1
Competitive Profile Matrix Aidios Music Studio
©® Aidios Music Studio
E: Faldor Penentu (Rencana) DR Studio Zeros Studio
+  Képerhasilan Bobot | Peringkat | Skor | Peringkat | Skor | Peringkat | Skor
o Kudfitas Peralatan
T 2 Musik 0,23 4 0,92 3 0,69 3 0,69
a E(ua%tas Ruangan
§ & ZStudio 0,21 4 0,84 3 0,63 4 0,84
] & TenagaKerja 0,18 3 0,54 3 0,54 3 0,54
=
E_ 5 gHarga 0,15 3 0,45 4 0,6 4 0,6
0T 3
% S ZPromosi 0,12 4 0,48 4 0,48 3 0,36
4 < ELokasi 0,11 4 0,44 4 0,44 3 0,33
15 ZroTAL 1 3,67 3,38 3,36
=Stimber : data diolah oleh penulis
1.2 Kuglitas Peralatan Musik
=h
o
g Dalam bisnis penyewaan studio musik, peralatan musik menjadi faktor yang
san;aat penting dan boleh dikatan menjadi faktor yang nomor 1. Dengan kualitas
s
per’;ilatan musik yang dipakai akan menghasilkan kualitas produk yang sesuai dengan

:1aquins uexingakusw uep ueywniuedsuaw eduey iUl sijny eAdey y

ke

cHie

ginan perusahaan dan konsumen pengguna jasa Aidios. Peralatan yang dihasilkan

ol

mevnjadi ujung tombak dalam bisnis studio musik. Dalam bidang musik harga akan

menjadi nomor kesekian karena musisi sangat mementingkan fasilitas yang diberikan
=

st&lio musik, mulai dari alat-alat musik yang ditawarkan, kualitas dan keprofesionalan
(- |

[ =
rlglgan studio, alat-alat recording yang dipakai, software komputer yang dipakai.

E. Aidios memilih bisnis nya dengan mengutamakan peralatan yang dipakai. Alat-
7

alg- yang dipakai Aidios adalah berstandar professional dan berkelas internasional,
=

megfai dari sound system yang terintegrasi dengan sangat baik, peralatan musik yang
=y

m%ih baru dan berstandar professional, mixer, computer recording system yang

bé‘qtandar professional.

5

A
pggaingnya, karena rencana yang akan dibuat Aidios akan lebih tinggi dari pesaingnya.

Oleh sebab itu pada tabel CPM, Aidios memiliki skor tertinggi daripada
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2. Kualitas Ruangan Studio

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

@ Faktor penting berikutnya adalah kualitas studio yang dipakai dalam proses
X

peffiggunaan jasa studio musik. Dengan kualitas ruangan studio yang baik akan
(2]

m%ghasilkan rekaman yang sesuai. Selain itu, kekedapan dan akustik yang baik akan
3

%m%ghasilkan suara yang baik pula. Kekedapan akan menghalangi suara dari dalam
éke%ar, atau suara dari luar kedalam studio. Kekedapan penting untuk diperhatikan,
gkaﬁna perusahaan tidak ingin ada suara dari dalam studio mengganggu keluar
Liélinékungan studio, dan suara dari luar mengganggu proses rekaman dan mengganggu
Lg pr%es jasa studio Aidios.
S a
§ g_' Akustik yang diberikan Aidios adalah berkualitas professional dan berstandar
@ 5
intgrnasional. Suara akustik studio yang tidak berlebihan dan tidak kekurangan adalah
su%a akustik yang diharapkan oleh perusahaan dan konsumen Aidios. Sebuah studio
méik rekaman tidak hanya terpaut pada kekedapan yang dipakai, tetapiterlebih
A

pe@t'ing suara akustik studio itu sendiri. Dengan adanya suara akustik pada studio akan

D

méﬁghasilkan suara reverb atau suara ruangan kayu yang natural yang diharapkan

perusahaan dan konsumen Aidios.

z Oleh karena itu pada tabel CPM, Aidios memiliki skor tertinggi karena Aidios

(- |

nﬂniliki kontraktor yang telah professional dibidangnya dan memiliki pengalaman
o

d@@m membuat studio musik. Karena sudah membuat studio professional terkenal
=

bﬂerapa di Indonesia.
o)

Tehaga Kerja

Joju

Tenaga kerja yang dipakai dan dipekerjakan merupakan faktor penting lainnya.
D?r\gan tenaga kerja yang ahli dibidangnya dan professional akan menghasilkan

k@glitas rekaman yang baik. Aidios mempekerjakan tenaga kerja yang professional

A
dégan memenuhi beberapa kriteria pekerja Aidios, yaitu antara lain memiliki sertifikat
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sound engineer minimal satu, memiliki pengalaman bekerja pada bidang musik
m@nal selama 2 tahun, baik itu sebagai operator pada studio musik, maupun sound

X
engineer artis-artis. Dengan begitu, tenaga yang dipekerjakan adalah tenaga yang sudah

din

mdiniliki pengalaman dan memiliki “nama” pada industri musik di Indonesia.

Daya saing harga dipilih menjadi faktor penentu keberhasilan karena konsumen

I
Bansun) 0y 1gHMw
QD

bi anya melakukan perbandingan harga dari berbagai alternatif yang tersedia dalam

Bisig

mehentukan keputusan konsumen untuk membeli atau menggunakan suatu produk.
Pada tabel CPM, Aidios memiliki peringkat dibawah pesaing-pesaingnya

ka

wgoju| uep s

na memang harga Aidios yang terlampau tinggi ketimbang dengan pesaing-

pesdingnya terlebih di Bekasi yang masih sangat sedikit studio professional. Tetapi

haja adalah nomor kesekian pada industri musik, karena konsumen akan melihat

|)| )|EI\)| ege

pe g atan musik, studio, dan tenaga kerja yang dimiliki perusahaan terlebih dahulu.

19

Te&pl harga studio yang ditawarkan Aidios masih sangat kompetitif dengan studio

professional yang berada di Jakarta dan sekitarnya.

HIsuj

Pﬁmosi

Promosi saat ini masih memberikan peran penting dalam dunia bisnis karena

Pﬂmosi dapat memberikan pengenalan pada masyarakat mengenai perusahaan dan

o)
pliduk atau jasa yang ditawarkan. Promosi berfungsi seperti pengenalan dan pengingat

=
k@da pelanggan mengenai perusahaan yang menerbitkan.
aPemasaran juga digunakan sebagai faktor penentu keberhasilan karena konsistensi

p@asaran akan menciptakan brand positioning dibenak konsumen dan akan

m§1ciptakan brand image yang baik bagi konsumen maupun calon konsumen.
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Aidios memakai pemasaran melalui word of mouth, social media seperti facebook,
t\/\@r, path, instagram, dan majalan kota Bekasi yang tidak mengeluarkan biaya
Iar§sung tetapi sangat efektif perannya dalam bidang pemasaran, karena perubahan
telgologi dan perubahan kebiasaan masyarakat dalam melihat pemasaran pada

3
keB#dupan sehari-hari. Selain itu, Aidios juga membuat brosur, papan nama, kartu nama

un:;;k mendukung pemasaran Aidios.
Logasi

g';.

2. Lokasi juga memiliki peran didalam menarik minat pelanggan. Berada dilokasi
yagig strategi dan memiliki tempat yang mudah dicapai bagi pelanggan.

5

g Lokasi yang strategis yang mudah dijangkau baik dengan kendaraan pribadi
ata%" kendaraan umum serta tersedianya lahan parkir yang luas merupakan hal yang
pe%ing pula dalam bisnis ini, karena akan membuat konsumen lebih mudah untuk
dagng ke tempat bisnis studio musik ini.

ia_"} Aidios memiliki lokasi di Propinsi Jawa Barat, Kota Bekasi, dan memiliki

alamat lengkap perukoan Grand Galaxy City Blok RSK 1 No.7, Bekasi Selatan. Lokasi

Aaios mudah dijangkau oleh masyarakat Bekasi, dan masyarakat luar kota Bekasi.

g i

. ABRalisis SWOT
=

:Analisis SWOT menurut Kotler dan Armstrong (2013:51), adalah keseluruhan

o)
e@uasi tentang kekuatan, peluang, dan ancaman perusahaan. Analisis SWOT

=
m?upakan cara untuk mengamati lingkungan pemasaran eksternal dan internal, baik

q
péaing tidak langsung maupun pesaing utama lalu menyusun strategi yang tepat.
-

Basikut adalah definisi SWOT Analysis:

46
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Kekuatan (Strength) merupakan faktor internal positif yang berperan terhadap
kapabilitas perusahaan untuk mencapai misi, cita-cita dan tujuan masa depan.
Kekuatan organisasi harus mendukung kompetensi inti yang bersifat mendasar
agar tetap kompetitif di pasar.

Kelemahan (Weakness) adalah faktor negatif yang menghambat kapabilitas
perusahaan mencapai misi, cita-cita dan tujuan masa depan.

Peluang (Opportunity) adalah opsi-opsi eksternal positif yang dapat
dimanfaatkan oleh suatu bisnis untuk mencapai misi, cita-cita dan tujuan.
Ancaman (Threat) merupakan kekuatan luar negatif yang merintangi

kapabilitas suatu bisnis untuk mencapai misi, cita-cita dan ancaman (Threat).

=Dalam menentukan strategi yang tepat untuk diaplikasikan oleh perusahaan,

m%Upakan sebuah keharusan bagi pelaku usaha dalam melakukan analisis baik internal

A
m@pun eksternal, sehingga perusahaan tersebut dapat dengan mudah menentukan

2
strétegi serta langkah apa yang akan diputuskan kedepannya terkait jalannya roda

(1)

pe@sahaan. Berikut adalah perincian tentang Analisis SWOT pada Aidios Music Studio

Isu
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1.

Strength
a. Fasilitas alat musik dan alat recording yang sekelas professional.
b. Kondisi studio dan alat yang masih baru.
c. Menggunakan alat-alat yang original sehingga produk yang dihasilkan
berkualitas.
d. Produk yang dihasilkan akan memiliki kekuatan hukum , karena alat-
alat yang dipakai original.

e. Harga yang bersaing dikalangan studio musik professional.
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f. Lokasi yang dipilih strategis karena berada di dekat jalan utama, lokasi
bisnis, mall dan berada dekat dengan perumahan yang sedang
berkembang pesat.

Weakness

a. Aidios baru akan didirikan, sehingga pada kegiatan operasional awalnya
belum cukup dikenal oleh masyarakat luas.

b. Pengalaman yang masih sedikit dibandingkan dengan pesaing

c. Alat musik yang dipakai masih alat musik yang umum dipakai

(219 uery MMy e>RIEWAOLU| UEP SIUSIE INMISUI) DX 181 MW g3did SeH (D)

a.
b.
C.
d.
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‘_._4. Threat
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= C.
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(=]

kebanyakan orang, masih banyak nya alat musik khusus yang belum

tersedia.

Opportunity

Pangsa pasar yang masih luas.

Besarnya minat masyarakat dibidang musik.

Masih sedikit studio musik di Bekasi yang menawarkan studio dengan
alat yang sekelas profesional.

Banyaknya permintaan di Bekasi atas studio musik yang berkualitas

professional.

Ancaman dari pesaing lain yang mengikuti ide bisnis ini.
Pesaing yang sudah lebih lama menjalankan bisnis studio musik.

Harga yang dianggap terlalu mahal didaerah Bekasi.

Analisis terhadap kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman bagi perusahaan

q
tegh dijabarkan. Berdasarkan analisis yang telah diperoleh, maka dapat dirumuskan

n@ggunakan SWOT Matrix.

91D uenj JIm)
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SWOT Matrix merupakan alat penting dalam merumuskan serta

m@embangkan strategi perusahaan berdasarkan kekuatan, kelemahan, peluang, dan

X
angaman yang telah atau akan dihadapi perusahaan. Penyusunan strategi ini tidak
(2]

mL-Eiah dilakukan. Pola pikir yang kritis, ketelitian, dan kepekaan diperlukan dalam

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH
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prG_Tées penyusunan dan pengembangan strategi.

egi tersebut terdiri dari:

SO (Strength-Opportunities) Strategies

Strategi yang akan perusahaan lakukan adalah memanfaatkan kekuatan yang
dimiliki perusahaan guna menangkap sebanyak-banyaknya peluang eksternal
yang ada.

WO (Weakness-Threats) Strategies

Tujuan dari strategi ini adalah meningkatkan kualitas dari kelemahan internal
perusahaan supaya menjadi kekuatan dengan memanfaatkan peluang dari
eksternal perusahaan.

ST (Strengths-Threats) Strategies

Strategi ini menggunakan kekuatan internal perusahaan untuk menghindari atau
meminimalisirkan ancaman pada lingkungan eksternal perusahaan.

WT (Weakness-Threats) Strategies

Strategi ini adalah strategi pertahanan taktis yang diarahkan untuk mengurangi
kelemahan internal perusahaan dan menghindari ancaman yang berasal dari luar

perusahaan.

Berikut adalah matriks SWOT berdasarkan analisa yang telah diuraikan di atas,

akan ditunjukan Tabel 3.2 Rencana SWOT Matrix Aidios Music Studio pada

aman selanjutnya :
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m8&R&l didaerah Bekasi.
(7]

kompetitif dan sebanding
dengan mutu pelayanan (S1,
S3, 54,585, T2, T3)

2. Merekrut pekerja yang

Tabel 3.2
Rencana SWOT Matrix Aidios Music Studio
@ Strength Weakness

R - 1. Fasilitas alat musik dan alat | 1. Aidios baru akan didirikan,
- ) recording yang sekelas sehingga pada kegiatan
= f professional. operasional awalnya belum
o o 2. Produk yang dihasilkan akan cukup dikenal oleh masyarakat
2 Internal memiliki kekuatan hukum luas.
% - 3 karena alat-alat yang dipakai | 2. Pengalaman yang masih sedikit
e = original. dibandingkan dengan pesaing
SO & 3. Harga yang bersaing | 3. Alat musik yang dipakai masih
o o = dikalangan  studio  musik alat musik yang umum dipakai
o ‘é ; professional. kebanyakan orang, masih
g = E 4. Lokasi yang dipilih strategis banyak nya alat musik khusus
5 o S karena berada di dekat jalan yang belum tersedia.
> 5 A utama, lokasi bisnis, mall dan
M L%Ex@ berada  dekat  dengan
ﬁ > ; perumahan yang sedang
ST berkembang pesat.

2 S5
c S @
- g o
52 3
5 2 = Opportunity Strategi (SO) Strategi (WO)
c1. Pan@a pasar yang masih luas. | 1. Mengasilkan rekaman 1. Menambah jumlah alat-alat
2. Besathya minat masyarakat yang berkualitas. (S1, musik khusus (W3, 01, O4)
S, dibidang musik. S3,,01, 03, 04) 2. Memberikan pelatihan
3. Masit sedikit studio musik di | 2. Memberikan pelayanan kepada admin dan office boy
§ Bek&i yang  menawarkan studio rekaman musik mengenai sound system dan
3 studQ dengan alat yang internasional (S1,S5, 02, software yang dipakai dan
o sekefds profesional. 04) ilmu pengetahuan musik
4. Bangaknya permintaan di | 3. Mempertahankan kualitas (W1, W2,01, 02)
E Bekasi atas studio musik yang layanan dengan 3. Memberikan harga spesial
3 berk@alitas professional. melaksanakan feedback atau promo untuk langganan
> o (S1, S3,54, 01, 03, 04) (W1, W2, 01,02, 03, 04)
- 4. Melakukan iklan dan
& promosi di media massa
3 (W1, 01, 02, 03, 04)
S =
5 ¥ Threat Strategi (ST) Strategi (WT)
§1. Aﬁaman pesaing baru. 1. Memberikan kuali pelayanan 1. Setiap pekerja dibekali
2. Ageaman pesaing di pasar. yang terstandarisasi (S1, S3, pengetahuan dan ilmu
33. Hafga yang dianggap terlalu S4,T1,T2) mengenai musik dasar (W1,
5 2.  Memberikan harga yang W2, T1)
(ox
(D

kompeten, berkualitas, dan
jujur (W1, W2, T1, T2)
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