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LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH STRES KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP TURNOVER 

INTENTION PADA KARYAWAN PT SEFAS PELINDOTAMA JAKARTA 

 

Yth. Bapak/Ibu 

Karyawan PT Sefas Pelindotama Jakarta 

Jakarta 

 

Dengan hormat, Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : Hansel 

NIM : 20130499 

Prodi : Manajemen Sumber Daya Manusia 

Untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam penyelesaian pendidikan pada Program Studi 

Manajemen Institus Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie sebagai bahan penulisan skripsi 

kami melaksanakan penelitian dengan judul “Pengaruh Stres Kerja dan Lingkungan Kerja 

terhadap Turnover Intention Pada Karyawan di PT Sefas Pelindotama Jakarta.” 

Sehubungan dengan itu, kami mohon kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner ini sesuai 

dengan petunjuk pengisiannya. Perlu kami sampaikan bahwa penelitian ini hanya untuk 

kepentingan akademik maka tidak ada pengisian identitas diri dan tidak akan berpengaruh 

pada status Anda sebagai seorang karyawan PT Sefas Pelindotama Jakarta. Bantuan dari 

Anda untuk mengisi kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya, secara obyektif, dan apa adanya 

sangat berarti bagi penelitian ini. Untuk itu kami ucapkan terima kasih. 

Hormat Saya, 

 

  Hansel 
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Petunjuk Pengisian 

1. Isilah data diri Bapak/ Ibu sesuai dengan keadaan yang sebenarnya tentang identitas 

responden. 

2. Berilah tanda centang ( √ ) pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia sesuai 

dengan kondisi Bapak/ Ibu. 

3. Diharapkan untuk tidak menjawab lebih dari satu pilihan jawaban. 

4. Pilihan yang tersedia: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

R = Ragu-ragu 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

Identitas Responden 

1.    Jenis Kelamin*  : (    )  Laki-laki  (    )  Perempuan 

 

2.    Usia   : (    ) < 25 tahun (    )  25 sampai 40 tahun 

     (    )  > 40 tahun 

 

3.    Pendidikan Terakhir* : (    )  SMP  (    )  Diploma/Sarjana 

     (    )  SMA/SMK (    )  Lain-lain 

 

4.    Lama Bekerja*  : (    )  Kurang dari 5 tahun 

     (    )  Antara 5 tahun sampai 10 tahun 

     (    )  Lebih dari 10 tahun 
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No Pertanyaan STS TS R S SS 

Keinginan Untuk Pindah (Turnover Intention)      

1 Saya berpikir untuk meninggalkan 

perusahaan 

     

2 Saya mencari alternatif pekerjaan di 

perusahaan lain 

     

3 Saya berniat meninggalkan perusahaan bila 

sudah mendapatkan pekerjaan baru 

     

Stres Kerja      

1 Saya merasa beban kerja yang diberikan 

berat 

     

2 Saya memiliki waktu yang mendesak 

untuk menyelesaikan pekerjaan yang 

diberikan 

     

3 Saya merasa kualitas pengawasan kerja 

rendah 

     

4 Perusahaan memiliki iklim kerja yang 

tidak sehat 

     

5 Balas jasa yang saya terima masih rendah 

untuk memenuhi kebutuhan saya 

     

6 Saya merasa ada konflik kerja yang 

mengganggu dalam perusahaan  

     

7 Saya merasakan adanya perbedaan 

nilai/pendapat dengan atasan  
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Lingkungan Kerja      

1 Fasilitas kerja yang disediakan perusahaan 

lengkap dan mendukung saya dalam 

bekerja 

     

2 Ruang kerja yang bersih dan nyaman      

3 Ventilasi di ruang kerja berfungsi dengan 

baik 

     

4 Penerangan di ruang kerja cukup      

5 Lingkungan kerja aman dan terjamin      

6 Suasana kerja nyaman dan sehat      
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LAMPIRAN 2 

Data Hasil Kuesioner Variabel Stres Kerja 

NO S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 

1 4 5 4 4 4 4 5 

2 3 2 2 3 2 3 2 

3 3 2 2 3 3 3 2 

4 5 5 4 4 5 4 5 

5 4 3 3 4 3 4 4 

6 4 3 4 4 4 4 3 

7 5 4 4 5 4 4 5 

8 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 4 3 4 4 4 

10 4 3 3 4 3 4 3 

11 4 4 4 3 3 4 4 

12 5 4 4 4 5 4 4 

13 4 3 4 3 3 4 3 

14 4 3 3 4 4 3 4 

15 4 4 3 3 4 3 4 
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16 3 2 3 2 2 3 3 

17 2 3 2 2 2 3 3 

18 2 3 2 3 3 3 2 

19 5 4 4 4 5 4 4 

20 3 4 3 3 4 3 4 

21 2 3 2 2 3 2 2 

22 4 4 3 4 3 3 4 

23 4 4 3 4 4 4 3 

24 5 4 4 4 5 4 5 

25 3 2 2 3 4 4 3 

26 4 4 3 2 4 4 3 

27 4 4 3 3 4 4 4 

28 4 3 3 3 4 4 4 

29 3 3 3 4 4 3 3 

30 3 4 4 3 3 4 3 

31 3 2 2 2 3 2 2 

32 3 3 2 3 3 3 3 
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LAMPIRAN 3 

Data Hasil Kuesioner Variabel Lingkungan Kerja 

NO L1 L2 L3 L4 L5 L6 

1 3 3 3 4 4 3 

2 4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 4 

4 2 2 3 3 3 3 

5 3 3 3 3 3 2 

6 4 3 3 4 4 4 

7 3 3 4 3 4 4 

8 3 2 3 3 2 2 

9 3 2 3 3 3 2 

10 4 4 3 4 3 4 

11 3 3 4 3 4 3 

12 2 3 3 2 3 2 

13 4 3 4 4 4 3 

14 4 3 3 4 4 4 

15 3 3 4 4 4 3 
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16 4 4 4 4 4 4 

17 4 4 4 4 4 4 

18 4 4 4 4 5 5 

19 2 2 3 3 3 2 

20 4 3 4 4 4 3 

21 4 3 4 3 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 

23 3 3 4 3 3 4 

24 3 3 4 4 4 3 

25 4 3 4 4 3 4 

26 4 4 3 4 3 4 

27 2 2 3 3 3 3 

28 4 3 4 3 4 4 

29 3 3 4 4 3 3 

30 3 3 4 4 4 3 

31 5 4 5 5 4 5 

32 4 4 4 4 4 4 

 

 



87 
 

LAMPIRAN 4 

Data Hasil Kuesioner Variabel Keinginan Untuk Pindah (Turnover Intention) 

NO T1 T2 T3 

1 5 4 4 

2 2 2 2 

3 3 2 2 

4 5 4 4 

5 4 3 3 

6 4 3 3 

7 3 3 4 

8 4 5 5 

9 4 5 4 

10 4 3 3 

11 3 3 4 

12 5 4 4 

13 3 3 4 

14 4 4 3 

15 4 3 4 
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16 4 3 3 

17 3 3 3 

18 3 2 2 

19 4 4 5 

20 4 3 3 

21 2 3 3 

22 3 2 3 

23 4 3 4 

24 4 4 4 

25 3 2 2 

26 3 2 3 

27 3 4 4 

28 4 3 3 

29 4 3 3 

30 3 2 2 

31 2 3 2 

32 3 3 2 
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LAMPIRAN 5 

Tabel Product Moment 

N 
Taraf Signif 

N 
Taraf Signif 

N 
Taraf Signif 

5% 1% 5% 1% 5% 1% 

3 0.997 0.999 27 0.381 0.487 55 0.266 0.345 

4 0.950 0.990 28 0.374 0.478 60 0.254 0.330 

5 0.878 0.959 29 0.367 0.47 65 0.244 0.317 

                 

                 

6 0.811 0.917 30 0.361 0.463 70 0.235 0.306 

7 0.754 0.874 31 0.355 0.456 75 0.227 0.296 

8 0.707 0.834 32 0.349 0.449 80 0.220 0.286 

9 0.666 0.798 33 0.344 0.442 85 0.213 0.278 

10 0.632 0.765 34 0.339 0.436 90 0.207 0.27 

                 

                 

11 0.602 0.735 35 0.334 0.430 95 0.202 0.263 

12 0.576 0.708 36 0.329 0.424 100 0.195 0.256 

13 0.553 0.684 37 0.325 0.418 125 0.176 0.230 

14 0.532 0.661 38 0.320 0.413 150 0.159 0.21 

15 0.514 0.641 39 0.316 0.408 175 0.148 0.194 

                 

                 

16 0.497 0.623 40 0.312 0.403 200 0.138 0.181 

17 0.482 0.606 41 0.308 0.398 300 0.113 0.148 

18 0.468 0.590 42 0.304 0.393 400 0.098 0.128 

19 0.456 0.575 43 0.301 0.389 500 0.088 0.115 

20 0.444 0.561 44 0.297 0.384 600 0.080 0.105 

                 

                 

21 0.433 0.549 45 0.294 0.380 700 0.074 0.097 

22 0.423 0.537 46 0.291 0.376 800 0.070 0.091 

23 0.413 0.526 47 0.288 0.372 900 0.065 0.086 

24 0.404 0.515 48 0.284 0.368 1000 0.062 0.081 

25 0.396 0.505 49 0.281 0.364       

26 0.388 0.496 50 0.279 0.361       
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LAMPIRAN 6 

Hasil Uji Validitas Variabel Stres Kerja 

 

 

 

 

 

Correlations 

 S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 Stres Kerja 

S1 

Pearson Correlation 1 ,586** ,769** ,680** ,715** ,684** ,767** ,903** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

S2 

Pearson Correlation ,586** 1 ,699** ,441* ,612** ,502** ,754** ,804** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,011 ,000 ,003 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

S3 

Pearson Correlation ,769** ,699** 1 ,560** ,565** ,712** ,717** ,867** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

S4 

Pearson Correlation ,680** ,441* ,560** 1 ,546** ,511** ,601** ,751** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,011 ,001  ,001 ,003 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

S5 

Pearson Correlation ,715** ,612** ,565** ,546** 1 ,490** ,636** ,798** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,001  ,004 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

S6 

Pearson Correlation ,684** ,502** ,712** ,511** ,490** 1 ,569** ,755** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,000 ,003 ,004  ,001 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

S7 

Pearson Correlation ,767** ,754** ,717** ,601** ,636** ,569** 1 ,884** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001  ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

Stres 

Kerja 

Pearson Correlation ,903** ,804** ,867** ,751** ,798** ,755** ,884** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 32 32 32 32 32 32 32 32 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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LAMPIRAN 7 

Hasil Uji Validitas Lingkungan Kerja 

 

 

 

 

 

 

 

Correlations 

 L1 L2 L3 L4 L5 L6 Lingkungan 

Kerja 

L1 

Pearson Correlation 1 ,741** ,531** ,715** ,508** ,746** ,878** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,002 ,000 ,003 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 

L2 

Pearson Correlation ,741** 1 ,499** ,616** ,563** ,740** ,857** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,004 ,000 ,001 ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 

L3 

Pearson Correlation ,531** ,499** 1 ,473** ,563** ,549** ,716** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,004  ,006 ,001 ,001 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 

L4 

Pearson Correlation ,715** ,616** ,473** 1 ,477** ,580** ,781** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,006  ,006 ,001 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 

L5 

Pearson Correlation ,508** ,563** ,563** ,477** 1 ,627** ,758** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,001 ,001 ,006  ,000 ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 

L6 

Pearson Correlation ,746** ,740** ,549** ,580** ,627** 1 ,888** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,001 ,000  ,000 

N 32 32 32 32 32 32 32 

Lingkun

gan 

Kerja 

Pearson Correlation ,878** ,857** ,716** ,781** ,758** ,888** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 32 32 32 32 32 32 32 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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LAMPIRAN 7 

Hasil Uji Validitas Turnover Intention 

 

 

LAMPIRAN 8 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Stres Kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Correlations 

 TI1 TI2 TI3 Turnover 

Intention 

TI1 

Pearson Correlation 1 ,573** ,537** ,805** 

Sig. (2-tailed)  ,001 ,002 ,000 

N 32 32 32 32 

TI2 

Pearson Correlation ,573** 1 ,748** ,897** 

Sig. (2-tailed) ,001  ,000 ,000 

N 32 32 32 32 

TI3 

Pearson Correlation ,537** ,748** 1 ,889** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000  ,000 

N 32 32 32 32 

Turnover Intention 

Pearson Correlation ,805** ,897** ,889** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 32 32 32 32 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 32 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 32 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,920 7 
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LAMPIRAN 8 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Lingkungan Kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

S1 20,44 15,286 ,858 ,897 

S2 20,72 16,209 ,724 ,911 

S3 21,00 16,000 ,813 ,902 

S4 20,81 16,931 ,662 ,917 

S5 20,53 16,257 ,716 ,912 

S6 20,59 17,797 ,688 ,916 

S7 20,66 15,072 ,828 ,900 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 32 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 32 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,897 6 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

L1 17,56 7,544 ,806 ,865 

L2 17,84 8,007 ,787 ,868 

L3 17,34 9,136 ,622 ,893 

L4 17,38 8,629 ,694 ,883 

L5 17,34 8,555 ,655 ,888 

L6 17,53 6,967 ,807 ,868 



94 
 

LAMPIRAN 9 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Turnover Intention 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 9 

Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 32 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 32 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,831 3 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

TI1 6,38 2,565 ,593 ,855 

TI2 6,78 2,176 ,758 ,697 

TI3 6,66 2,104 ,727 ,728 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 32 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation 1,12345503 

Most Extreme Differences 

Absolute ,136 

Positive ,068 

Negative -,136 

Kolmogorov-Smirnov Z ,769 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,595 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 
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LAMPIRAN 10 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 
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LAMPIRAN 11 

Hasil Uji Multikolineritas 

 

 

LAMPIRAN 12 

Hasil Uji Autokorelasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 11,789 3,364  3,504 ,002   

Stres Kerja ,197 ,068 ,423 2,914 ,007 ,437 2,289 

Lingkungan Kerja -,316 ,093 -,492 -3,393 ,002 ,437 2,289 

a. Dependent Variable: Turnover Intention 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin-Watson 

1 ,856a ,733 ,715 1,162 1,648 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Stres Kerja 

b. Dependent Variable: Turnover Intention 
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LAMPIRAN 13 

Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,856a ,733 ,715 1,162 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Stres Kerja 

b. Dependent Variable: Turnover Intention 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 107,592 2 53,796 39,873 ,000b 

Residual 39,127 29 1,349   

Total 146,719 31    

a. Dependent Variable: Turnover Intention 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Stres Kerja 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 11,789 3,364  3,504 ,002 

Stres Kerja ,197 ,068 ,423 2,914 ,007 

Lingkungan Kerja -,316 ,093 -,492 -3,393 ,002 

a. Dependent Variable: Turnover Intention 



 


