
Lampiran 1 (kuesioner) 

 

       Kuesioner 

 

Dengan hormat, 

 Saya Theodorus Zefanya, mahasiswa Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie (IBIKKG) 

yang sedang melakukan penelitian skripsi dengan judul “Pengaruh Celebrity Endorser dan Citra 

Merek terhadap Minat Beli motor Yamaha R25 di Bekasi.” Meminta kesediaan waktu 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner di bawah ini. Atas bantuan dan kerjasamanya, saya 

ucapkan terima kasih. 

 

Profil Responden 

Kuesioner ini hanya diberikan kepada YANG BERMINAT memiliki Yamaha R25 

Petunjuk : Berilah tanda (X) atau (O) pada pilihan anda. 

1. Jenis Kelamin : 

 1. Pria     2. Wanita 

2. Usia : 

 1. <20 tahun    4. 36 – 45 tahun 

 2. 20 - 25 tahun    5. ≥ 45 tahun 

 3. 26 – 35 tahun 

3. Apakah anda mengetahui Yamaha R25? (jika tidak, cukup sampai disini. Terimakasih.) 

1. Ya     2. Tidak 

4. Apakah anda mengetahui Valentino Rossi? (Jika tidak, cukup sampai disini. Terimakasih.) 

1. Ya     2. Tidak 

5.  Pendapatan per bulan : 

 1. < Rp 5.000.000   4. > Rp 15.000.001 

 2. Rp 5.000.001 – Rp 10.000.000   

 3. Rp 10.000.001 – Rp 15.000.000 

  

 



 

Petunjuk Pengisian : 

Berilah tanda checklist (√) atau tanda silang (X) pada kolom yang anda anggap paling sesuai untuk 

pilihan di bawah ini  

Keterangan : 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 4 = Setuju (S) 

2 = Tidak Setuju (TS)  5 = Sangat Setuju (SS) 

3 = Netral (N) 

1. Celebrity Endorser 

Trustworthy (Kepercayaan) 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Dalam iklannya, Valentino Rossi jujur dalam 

menyampaikan pesan (Yamaha semakin didepan) 

     

2 Sejak Valentino Rossi mengiklankan Yamaha, saya 

lebih percaya bahwa Yamaha produk yang bagus 

     

Expertise (Keahlian) 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Valentino Rossi ahli dalam mengendarai motor      

2 Valentino Rossi merupakan sosok yang berkualitas 

(dalam mengiklankan produknya selalu disertai 

dengan prestasi) 

     

Physical Attractiveness (Daya Tarik Fisik) 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Dengan moto GP dan Yamaha, Valentino Rossi 

memiliki daya tarik tersendiri bagi penontonnya 

     

2 Sebagai pembalap tim Yamaha di moto GP, 

Valentino Rossi cocok menjadi Celebrity Endorser 

Yamaha R25 

     

Respect (Rasa Hormat) 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Saya mengagumi prestasi Valentino Rossi      

2 Saya tetap menyukai Valentino Rossi walau belum 

menjadi juara dunia sejak 2009 

     

Similarity (Kesamaan) 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Karena Valentino Rossi menggunakan Yamaha di 

Moto GP, saya juga menyukai Yamaha 

     

 

 

 



2. Citra Merek 

 

Identitas Merek 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Yamaha memiliki logo yang menarik      

2 Yamaha Motor memiliki reputasi perusahaan yang 

baik 

     

 

Kepribadian Merek 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Yamaha Motor memiliki produk yang bervariasi      

2 Yamaha Motor memiliki karakteristik tersendiri 

pada setiap produknya yang berbeda dari 

pesaingnya 

     

 

Asosiasi Merek 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Merek Yamaha Motor terkenal melalui ajang balap 

Moto GP 

     

2 Gambaran merek motor Yamaha merupakan motor 

yang cepat 

     

 

Sikap dan Perilaku Merek 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Produk Yamaha Motor memiliki model yang lebih 

baik dari pesaingnya (Honda dan Kawasaki) 

     

2 Yamaha Motor tidak pernah menjatuhkan merek 

lain saat mengiklankan produknya 

     

 

Manfaat dan Kompetensi Merek 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Dengan memiliki Yamaha R25, anda dapat 

memenuhi keinginan untuk mempunyai motor sport 

     

2 Dengan memiliki Yamaha R25 dapat menaikkan 

derajat sosial anda 

     

 

 

 

 



3. Minat Beli 

 

Minat Transaksional 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Saya memiliki kecenderungan membeli Yamaha 

R25 dibanding kompetitornya (Honda dan 

Kawasaki) 

     

2 Jika Yamaha memberikan kesempatan kepada 

konsumennya untuk test ride, akan mempengaruhi 

minat saya dalam membeli Yamaha R25 

     

 

Minat Prefensial 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Saya lebih menyukai model motor Yamaha 

dibanding saingannya (Honda dan Kawasaki) 

     

2 Yamaha R25 merupakan salah satu pilihan dalam 

membeli motor jenis motor-sport 

     

 

Minat Eksploratif 

No Pernyataan 
1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

1 Informasi positif ataupun negatif tentang R25, tidak  

mengubah keputusan minat beli terhadap Yamaha 

R25 

     

 

 

 

 

-Terimakasih atas waktunya dalam mengisi kuesioner ini- 

 

 

 

 

 

 

  

 



Lampiran 2 (hasil prakuesioner) 

Data hasil pra kuesioner 30 responden variabel Celebrity Endorser 

No CE1 CE2 CE3 CE4 CE5 CE6 CE7 CE8 CE9 

1 4 3 5 4 4 5 5 5 1 

2 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 3 5 4 3 3 

5 4 3 5 5 5 4 5 5 3 

6 5 3 5 5 5 5 5 5 2 

7 3 3 4 3 4 4 4 4 5 

8 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

9 3 2 5 4 4 4 5 4 2 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11 4 3 5 5 5 5 5 5 3 

12 2 1 5 3 3 2 5 5 2 

13 4 5 5 5 3 5 5 2 5 

14 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

15 3 2 5 5 5 3 5 4 2 

16 3 3 4 4 4 2 4 2 2 

17 3 4 5 4 5 5 5 5 3 

18 3 4 5 5 5 4 4 4 3 

19 5 4 5 5 5 3 5 4 3 

20 4 3 5 4 4 5 5 5 3 

21 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

22 3 3 1 1 3 1 1 1 1 

23 4 3 5 4 4 5 4 4 2 

24 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

25 4 3 5 4 4 5 4 4 4 

26 4 3 5 4 4 5 5 5 4 

27 4 2 4 3 4 5 4 4 3 

28 4 4 5 5 4 5 4 4 3 

29 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

 

 

 

 

 



Data hasil pra kuesioner 30 responden variabel Citra Merek 

no CM1 CM2 CM3 CM4 CM5 CM6 CM7 CM8 CM9 CM10 

1 3 4 4 5 3 5 3 3 4 4 

2 5 4 5 4 4 4 4 3 3 4 

3 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 

5 3 4 4 4 2 4 2 2 4 4 

6 4 4 4 3 3 3 3 4 4 2 

7 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 

8 4 4 4 4 5 4 4 5 4 2 

9 2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 

11 4 4 5 5 2 4 3 5 5 3 

12 4 4 4 4 4 3 5 3 2 3 

13 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

14 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 

15 3 4 5 4 5 3 2 3 2 4 

16 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

17 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 

18 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

19 3 4 4 4 2 3 3 3 4 2 

20 3 4 4 4 2 4 3 3 4 4 

21 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 

22 2 2 2 2 2 3 3 1 1 1 

23 4 4 4 4 2 4 3 3 4 5 

24 3 4 4 4 2 4 3 3 4 5 

25 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 

26 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

27 3 4 3 4 2 4 4 3 4 4 

28 4 5 4 4 3 3 3 3 4 4 

29 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 

30 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 

 

 

 

 

 

 



Data hasil pra kuesioner 30 responden variabel Minat Beli 

  MB1 MB2 MB3 MB4 MB5 

1 5 5 3 5 3 

2 4 5 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 

4 2 4 3 5 5 

5 4 5 2 4 3 

6 2 5 3 3 3 

7 3 4 3 4 1 

8 4 4 5 5 5 

9 2 3 2 4 2 

10 5 5 5 5 5 

11 3 4 3 5 5 

12 2 4 2 4 4 

13 5 5 4 5 4 

14 3 3 3 3 3 

15 2 1 3 2 4 

16 2 3 4 4 3 

17 3 5 4 4 4 

18 3 4 3 4 4 

19 4 3 3 4 3 

20 3 4 3 4 3 

21 2 3 2 2 3 

22 2 2 1 2 1 

23 4 4 3 4 4 

24 4 4 4 4 4 

25 4 5 4 4 4 

26 4 4 4 4 4 

27 4 5 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 

29 4 5 4 4 4 

30 4 5 4 4 4 

 

 

 

 

 



Lampiran 3 (hasil perhitungan pra kuesioner) 

Hasil uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner (n=30) dengan SPSS 

Output Celebrity Endorser 

 

total skor 

X1 

.610** 

.000 

30 

.532** 

.002 

30 

.812** 

.000 

30 

.819** 

.000 

30 

.598** 

.000 

30 

.779** 

.000 

30 

.755** 

.000 

30 

.690** 

.000 

30 

.608** 

.000 

30 

1 

 

30 

 

 

 

 



Output Citra Merek 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

total skor X2 

.758** 

.000 

30 

.737** 

.000 

30 

.600** 

.000 

30 

.798** 

.000 

30 

.623** 

.000 

30 

.688** 

.000 

30 

.589** 

.001 

30 

.741** 

.000 

30 

.700** 

.000 

30 

.538** 

.002 

30 

1 

 

30 



Output Minat Beli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                Relability 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

total skor 

Y 

.819** 

.000 

30 

.788** 

.000 

30 

.840** 

.000 

30 

.820** 

.000 

30 

.746** 

.000 

30 

1 

 

30 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.859 5 



Lampiran 4 (hasil 100 responden) 

 Data hasil kuesoner 100 Responden Celebrity Endorser  

  

no CE1 CE2 CE3 CE4 CE5 CE6 CE7 CE8 CE9 

1 4 3 5 4 4 5 5 5 1 

2 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 3 5 4 3 3 

5 4 3 5 5 5 4 5 5 3 

6 5 3 5 5 5 5 5 5 2 

7 3 3 4 3 4 4 4 4 5 

8 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

9 3 2 5 4 4 4 5 4 2 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

11 4 3 5 5 5 5 5 5 3 

12 2 1 5 3 3 2 5 5 2 

13 4 5 5 5 3 5 5 2 5 

14 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

15 3 2 5 5 5 3 5 4 2 

16 3 3 4 4 4 2 4 2 2 

17 3 4 5 4 5 5 5 5 3 

18 3 4 5 5 5 4 4 4 3 

19 5 4 5 5 5 3 5 4 3 

20 4 3 5 4 4 5 5 5 3 

21 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

22 3 3 1 1 3 1 1 1 1 

23 4 3 5 4 4 5 4 4 2 

24 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

25 4 3 5 4 4 5 4 4 4 

26 4 3 5 4 4 5 5 5 4 

27 4 2 4 3 4 5 4 4 3 

28 4 4 5 5 4 5 4 4 3 

29 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

31 4 3 4 4 4 5 4 4 3 

32 4 3 4 4 5 4 3 3 3 

33 4 3 5 4 4 4 4 4 2 

34 4 4 5 4 5 5 4 3 2 

35 4 4 4 3 4 5 5 5 5 

36 2 2 4 4 4 4 2 3 2 



37 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

38 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

39 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

40 3 3 2 4 4 4 4 4 2 

41 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

42 5 5 5 4 5 4 4 4 5 

43 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

44 3 4 5 3 5 5 5 1 2 

45 4 3 4 4 5 4 5 5 3 

46 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

47 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

48 4 4 5 5 4 5 5 5 4 

49 3 4 4 4 4 3 4 4 3 

50 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

51 3 3 5 4 5 4 5 4 2 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 2 3 5 4 4 4 4 4 2 

54 4 3 5 4 4 4 4 4 2 

55 4 4 5 4 5 5 4 3 2 

56 4 4 4 3 4 5 5 5 5 

57 2 2 4 4 4 4 2 3 2 

58 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

59 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

60 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

61 3 3 2 4 4 4 4 4 2 

62 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

63 5 5 5 4 5 4 4 4 5 

64 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

65 3 4 5 3 5 5 5 1 2 

66 4 3 4 4 5 4 5 5 3 

67 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

68 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

69 4 4 5 5 4 5 5 5 4 

70 3 4 4 4 4 3 4 4 3 

71 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

72 3 3 5 4 5 4 5 4 2 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

74 2 3 5 4 4 4 4 4 2 

75 4 3 4 4 5 4 5 5 3 

76 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

77 3 3 4 3 4 3 4 3 2 



78 4 4 5 5 4 5 5 5 4 

79 3 4 4 4 4 3 4 4 3 

80 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

81 3 3 5 4 5 4 5 4 2 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

83 2 3 5 4 4 4 4 4 2 

84 4 3 5 4 4 4 4 4 2 

85 4 4 5 4 5 5 4 3 2 

86 4 4 4 3 4 5 5 5 5 

87 2 2 4 4 4 4 2 3 2 

88 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

89 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

90 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

91 3 3 5 4 5 4 5 4 2 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

93 2 3 5 4 4 4 4 4 2 

94 4 3 4 4 5 4 5 5 3 

95 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

96 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

97 4 4 5 5 4 5 5 5 4 

98 3 4 4 4 4 3 4 4 3 

99 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

100 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Data hasil kuesioner 100 responden variabel Citra Merek 

no CM1 CM2 CM3 CM4 CM5 CM6 CM7 CM8 CM9 CM10 

1 3 4 4 5 3 5 3 3 4 4 

2 5 4 5 4 4 4 4 3 3 4 

3 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 

5 3 4 4 4 2 4 2 2 4 4 

6 4 4 4 3 3 3 3 4 4 2 

7 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 

8 4 4 4 4 5 4 4 5 4 2 

9 2 4 3 4 3 4 4 3 3 4 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 

11 4 4 5 5 2 4 3 5 5 3 

12 4 4 4 4 4 3 5 3 2 3 

13 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

14 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 

15 3 4 5 4 5 3 2 3 2 4 

16 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

17 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 

18 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

19 3 4 4 4 2 3 3 3 4 2 

20 3 4 4 4 2 4 3 3 4 4 

21 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 

22 2 2 2 2 2 3 3 1 1 1 

23 4 4 4 4 2 4 3 3 4 5 

24 3 4 4 4 2 4 3 3 4 5 

25 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 

26 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

27 3 4 3 4 2 4 4 3 4 4 

28 4 5 4 4 3 3 3 3 4 4 

29 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 

30 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 

31 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 

32 3 4 4 4 4 3 3 4 2 2 

33 3 4 4 4 3 4 4 3 4 5 

34 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

35 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 

36 2 3 2 3 3 2 2 1 3 3 

37 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 3 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

39 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 



40 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 

41 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

42 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

43 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

44 3 4 5 4 5 4 4 4 3 3 

45 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

46 3 4 4 3 3 4 4 2 3 4 

47 3 4 4 3 1 4 3 3 4 4 

48 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

49 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

50 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

51 3 4 4 4 2 3 2 3 3 1 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

54 3 4 4 4 3 4 4 3 4 5 

55 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

56 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 

57 2 3 2 3 3 2 2 1 3 3 

58 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 3 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

60 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

61 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 

62 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

63 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

64 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

65 3 4 5 4 5 4 4 4 3 3 

66 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

67 3 4 4 3 3 4 4 2 3 4 

68 3 4 4 3 1 4 3 3 4 4 

69 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

70 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

71 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

72 3 4 4 4 2 3 2 3 3 1 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

74 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

75 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

76 3 4 4 3 3 4 4 2 3 4 

77 3 4 4 3 1 4 3 3 4 4 

78 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

79 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

80 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 



81 3 4 4 4 2 3 2 3 3 1 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

83 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

84 3 4 4 4 3 4 4 3 4 5 

85 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

86 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 

87 2 3 2 3 3 2 2 1 3 3 

88 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

89 3 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

90 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

91 3 4 4 4 2 3 2 3 3 1 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

93 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

94 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

95 3 4 4 3 3 4 4 2 3 4 

96 3 4 4 3 1 4 3 3 4 4 

97 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

98 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

99 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

100 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Data hasil kuesioner 100 responden variabel Minat beli 

1 5 5 3 5 3 

2 4 5 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 

4 2 4 3 5 5 

5 4 5 2 4 3 

6 2 5 3 3 3 

7 3 4 3 4 1 

8 4 4 5 5 5 

9 2 3 2 4 2 

10 5 5 5 5 5 

11 3 4 3 5 5 

12 2 4 2 4 4 

13 5 5 4 5 4 

14 3 3 3 3 3 

15 2 1 3 2 4 

16 2 3 4 4 3 

17 3 5 4 4 4 

18 3 4 3 4 4 

19 4 3 3 4 3 

20 3 4 3 4 3 

21 2 3 2 2 3 

22 2 2 1 2 1 

23 4 4 3 4 4 

24 4 4 4 4 4 

25 4 5 4 4 4 

26 4 4 4 4 4 

27 4 5 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 

29 4 5 4 4 4 

30 4 5 4 4 4 

31 3 4 3 4 3 

32 2 3 3 4 3 

33 4 5 4 4 4 

34 4 4 4 4 4 

35 4 5 4 5 4 

36 4 3 4 3 2 

37 4 4 4 4 4 

38 4 4 3 4 4 

39 5 5 5 5 5 

40 3 3 4 3 4 



41 3 3 3 3 3 

42 5 5 5 5 4 

43 4 4 5 4 4 

44 3 3 4 3 4 

45 4 4 4 4 4 

46 4 4 3 4 3 

47 4 5 4 4 4 

48 4 5 5 5 4 

49 4 4 4 4 4 

50 4 4 3 4 3 

51 2 2 1 2 2 

52 5 5 5 5 5 

53 3 4 3 2 3 

54 4 5 4 4 4 

55 4 4 4 4 4 

56 4 5 4 5 4 

57 4 3 4 3 2 

58 4 4 4 4 4 

59 4 4 3 4 4 

60 5 5 5 5 5 

61 3 3 4 3 4 

62 3 3 3 3 3 

63 5 5 5 5 4 

64 4 4 5 4 4 

65 3 3 4 3 4 

66 4 4 4 4 4 

67 4 4 3 4 3 

68 4 5 4 4 4 

69 4 5 5 5 4 

70 4 4 4 4 4 

71 4 4 3 4 3 

72 2 2 1 2 2 

73 5 5 5 5 5 

74 3 4 3 2 3 

75 4 4 4 4 4 

76 4 4 3 4 3 

77 4 5 4 4 4 

78 4 5 5 5 4 

79 4 4 4 4 4 

80 4 4 3 4 3 

81 2 2 1 2 2 



82 5 5 5 5 5 

83 3 4 3 2 3 

84 4 5 4 4 4 

85 4 4 4 4 4 

86 4 5 4 5 4 

87 4 3 4 3 2 

88 4 4 4 4 4 

89 4 4 3 4 4 

90 4 4 3 4 3 

91 2 2 1 2 2 

92 5 5 5 5 5 

93 3 4 3 2 3 

94 4 4 4 4 4 

95 4 4 3 4 3 

96 4 5 4 4 4 

97 4 5 5 5 4 

98 4 4 4 4 4 

99 4 4 3 4 3 

100 2 3 2 2 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Hasil analisis deskriptif per indikator dengan SPSS 

 

CE1 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 8 8.0 8.0 8.0 

3 28 28.0 28.0 36.0 

4 47 47.0 47.0 83.0 

5 17 17.0 17.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CE2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

2 6 6.0 6.0 7.0 

3 43 43.0 43.0 50.0 

4 35 35.0 35.0 85.0 

5 15 15.0 15.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CE3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

2 2 2.0 2.0 3.0 

4 46 46.0 46.0 49.0 

5 51 51.0 51.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 



CE4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

3 18 18.0 18.0 19.0 

4 57 57.0 57.0 76.0 

5 24 24.0 24.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CE5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

3 15 15.0 15.0 15.0 

4 51 51.0 51.0 66.0 

5 34 34.0 34.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CE6 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

2 2 2.0 2.0 3.0 

3 18 18.0 18.0 21.0 

4 47 47.0 47.0 68.0 

5 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CE7 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

2 3 3.0 3.0 4.0 

3 8 8.0 8.0 12.0 

4 45 45.0 45.0 57.0 

5 43 43.0 43.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 

 

CE8 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 3 3.0 3.0 3.0 

2 2 2.0 2.0 5.0 

3 24 24.0 24.0 29.0 

4 38 38.0 38.0 67.0 

5 33 33.0 33.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CE9 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 2 2.0 2.0 2.0 

2 31 31.0 31.0 33.0 

3 31 31.0 31.0 64.0 

4 18 18.0 18.0 82.0 

5 18 18.0 18.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM1 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 6 6.0 6.0 6.0 

3 42 42.0 42.0 48.0 

4 39 39.0 39.0 87.0 

5 13 13.0 13.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CM2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 1 1.0 1.0 1.0 

3 7 7.0 7.0 8.0 

4 73 73.0 73.0 81.0 

5 19 19.0 19.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 4 4.0 4.0 4.0 

3 10 10.0 10.0 14.0 

4 72 72.0 72.0 86.0 

5 14 14.0 14.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 1 1.0 1.0 1.0 

3 16 16.0 16.0 17.0 

4 74 74.0 74.0 91.0 

5 9 9.0 9.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 4 4.0 4.0 4.0 

2 15 15.0 15.0 19.0 

3 36 36.0 36.0 55.0 

4 32 32.0 32.0 87.0 

5 13 13.0 13.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 

CM6 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 3 3.0 3.0 3.0 

3 28 28.0 28.0 31.0 

4 54 54.0 54.0 85.0 

5 15 15.0 15.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM7 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 9 9.0 9.0 9.0 

3 31 31.0 31.0 40.0 

4 48 48.0 48.0 88.0 

5 12 12.0 12.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM8 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 4 4.0 4.0 4.0 

2 8 8.0 8.0 12.0 

3 45 45.0 45.0 57.0 

4 28 28.0 28.0 85.0 

5 15 15.0 15.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CM9 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

2 3 3.0 3.0 4.0 

3 20 20.0 20.0 24.0 

4 59 59.0 59.0 83.0 

5 17 17.0 17.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

CM10 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 5 5.0 5.0 5.0 

2 4 4.0 4.0 9.0 

3 12 12.0 12.0 21.0 

4 55 55.0 55.0 76.0 

5 24 24.0 24.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

MB1 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 14 14.0 14.0 14.0 

3 17 17.0 17.0 31.0 

4 57 57.0 57.0 88.0 

5 12 12.0 12.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MB2 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 1.0 1.0 1.0 

2 5 5.0 5.0 6.0 

3 16 16.0 16.0 22.0 

4 44 44.0 44.0 66.0 

5 34 34.0 34.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

MB3 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 5 5.0 5.0 5.0 

2 5 5.0 5.0 10.0 

3 31 31.0 31.0 41.0 

4 42 42.0 42.0 83.0 

5 17 17.0 17.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

MB4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

2 12 12.0 12.0 12.0 

3 11 11.0 11.0 23.0 

4 55 55.0 55.0 78.0 

5 22 22.0 22.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

MB5 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

1 2 2.0 2.0 2.0 

2 8 8.0 8.0 10.0 

3 26 26.0 26.0 36.0 

4 53 53.0 53.0 89.0 

5 11 11.0 11.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Multikolinieritas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardiz

ed Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b 

Mean 0E-7 

Std. 

Deviation 
2.52183185 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .129 

Positive .089 

Negative -.129 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.293 

Asymp. Sig. (2-tailed) .071 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) -1.270 1.866  -.680 .498   

X1 .063 .079 .084 .807 .421 .402 2.486 

X2 .476 .072 .691 6.608 .000 .402 2.486 

a. Dependent Variabel: Y 



 

Uji Autokorelasi 

 

Model Summaryb 

Mode

l 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .758a .574 .565 2.548 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variabel: Y 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Fit 

 

 

 

 

 

Correlations 

 X1 X2 ABS_RES 

Spearman's rho 

X1 

Correlation 

Coefficient 
1.000 .687** -.366** 

Sig. (2-tailed) . .000 .000 

N 100 100 100 

X2 

Correlation 

Coefficient 
.687** 1.000 -.409** 

Sig. (2-tailed) .000 . .000 

N 100 100 100 

ABS_RES 

Correlation 

Coefficient 
-.366** -.409** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 . 

N 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 848.506 2 424.253 65.363 .000b 

Residual 629.604 97 6.491   

Total 1478.110 99    

a. Dependent Variabel: Y 



 

  

Uji T 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) -1.270 1.866  -.680 .498 

X1 .063 .079 .084 .807 .421 

X2 .476 .072 .691 6.608 .000 

a. Dependent Variabel: Y 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 




