
BAB VI 

PERENCANAAN ORGANISASI 

 

Perencanaan organisasi merupakan suatu tindakan yang dapat membantu 

organisasi untuk mencapai tujuannya. Perencanaan organisasi Felita Lashes 

meliputi bentuk kepemilikan,  struktur organisasi,  dan balas jasa. 

  

A. Bentuk Kepemilikan  

Felita Lashes merupakan usaha perseorangan, sehingga dalam hal kepemilikan 

usaha l00% berada pada pemilik yaitu Aprilia Felita. Hal ini didasarkan pada 

investasi modal yang keseluruhannya menggunakan modal pemilik dan 

menggunakan keuntungan dari transaksi penjualan sebagai tambahan modal. 

Pembagian pendapatan perusahaan sepenuhnya diterima oleh pemilik dan tidak 

ada pembagian pendapatan dengan pihak lain (dividen). Dalam hal resiko dan 

tanggung jawab,  manajer selaku pemilik akan menanggung sepenuhnya resiko 

dan tanggung jawab dalam perusahaan. 

  

B. Struktur Organisasi 

Struktur organisasi merupakan pola hubungan antara individu dalam suau 

kelompok dalam melaksanakan tugas atau pekerjaan yang secara formal dibagi, 

dikelompokkan, dan dikoordinasikan sehingga merupakan sebuah kesatuan yang 
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diarahkan secara terus menerus pada suatu tujuan tertentu. Gambar 6.1 merupakan 

bagan struktur organisasi yang dirancang untuk Felita Lashes. 

Gambar 6.1 

Struktur Organisasi Felita Lashes 

                 

Sumber : Perencanaan Struktur Organisasi Felita Lashes  

Deskripsi kepemilikan dan pembagian tugas karyawan Felita Lashes adalah 

sebagai berikut. 

1. Manager  

Posisi manager ditempati oleh pemilik, yang bertanggung jawab penuh 

atas pengawasan, perencanaan, pengontrolan operasional dan manajemen Felita 

Lashes. Wewenang dan tanggung jawab dari manager Felita adalah:  

a. Menetapkan kebijakan dan peraturan pada Felita Lashes. 

Manager

Cashier Stylist
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b. Mengawasi seluruh pekerjaan karyawan dan memastikan segala sesuatu 

berjalan dengan baik. 

c. Melakukan perencanaan, pengorganisasian, dan pengendalian terhadap 

semua kegiatan bisnis dan kebutuhan-kebutuhan Felita Lashes. 

2. Cashier  

Cashier berwenang dan bertanggung jawab melayani proses pembayaran dari 

konsumen,  membuat laporan keuangan secara rutin dan diserahkan kepada 

manajer, serta bekerja sama dengan bagian pelayanan. Wewenang dan 

tanggung jawab cashier adalah sebagai berikut:   

a. Melayani proses pembayaran yang dilakukan oleh konsumen.   

b. Membuat laporan buku besar dan inventory setiap harinya untuk 

dilaporkan kepada manager  

c. Menyiapkan uang pecahan ratusan dan ribuan untuk kembalian setiap 

harinya.   

Job Spesification cashier:.   

a. Pria/Wanita berusia 18-25 tahun.  

b. Minimal berpendidikan terakhir SMK jurusan akuntansi.   

c. Dapat berkomunikasi dengan baik. 

d. Bertanggung jawab dan jujur.  

e. Dapat mengoperasikan komputer dan membuat laporan keuangan. 

f. Pengalaman kerja minimal 1 tahun.   
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3. Stylist  

Stylist  berwenang dan bertanggung jawab melayani dan memberikan jasa 

kepada seluruh pelanggan Felita Lashes sesuai permintaan, serta berhak untuk 

berkreatifitas dan berinovasi atas jasa yang ditawarkan, serta harus 

mempertahankan kualitas atas hasil jasa yang diberikan. Wewenang dan 

tanggung jawab Stylist adalah sebagai berikut: 

a. Memberikan jasa yang telah diminta oleh pelanggan. 

b. Menjaga kualitas jasa yang ada.   

c. Mengecek hasil jasa yang telah diberikan. 

Job spesification Chef:  

a. Minimal berpendidikan terakhir SMA namun sudah terlatih.   

b. Usia 21-40 tahun.   

c. Kreatif dan inovatif 

d.  Pengalaman kerja minimal 1 tahun dalam kecantikan bulumata 

 

C. Balas Jasa  

Untuk meningkatkan semangat kerja, loyalitas, dan kinerja para karyawan 

Felita Lashes akan memberikan balas jasa. Balas jasa yang diberikan tersebut 

berupa gaji pokok yang akan diterima setiap bulannya, bonus akhir tahun, dan 

juga THR (Tunjangan Hari Raya). Balas jasa tersebut antara lain: 

1. Gaji pokok   
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Dalam menetapkan gaji pokok bagi tenaga kerja. Felita Lashes 

mempertimbangkan Permenaker No.6/2016,  bahwa diberlakukannya Upah 

Minimum terdiri dari upah pokok dan tunjungan tetap (kalau ada) dengan 

ketentuan upah pokok sekurang-kurangnya 75%  dari upah minimum, dan 

pada tahun 2017, upah minimum DKI Jakarta ditetapkan sebesar Rp 

3.355.750.   

2. Tunjangan Hari Raya (THR)  

Tunjangan Hari Raya (THR)  merupakan tunjangan yang tidak terkait dengan 

kehadiran karyawan dalam pekerjaannya. Felita Lashes memberikan 

Tunjangan Hari Raya kepada seluruh tenaga kerja setiap tahun pada bulan Juli 

atau Desember.  

Tabel 6.1 

Balas Jasa Tenaga Kerja 2018-2022 

(dalam satuan rupiah) 

Tahun Gaji Pokok dan THR (Rp) 

2018 
230.500.000 

2019 
287.790.000 

2020 
348.877.800 

2021 
416.260.092 

2022 
490.472.299 

Sumber: Lampiran 9 
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