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Resume PT WONG BISNIS INDONESIA 

 

Broker asuransi (jasa keperantaraan) adalah suatu badan hukum yang dibentuk dalam 

rangka memenuhi kebutuhan masyarakat akan suatu lembaga /badan yang dapat 

membantu mereka dalam membeli produk asuransi mulai dari analisa risiko yang 

dihadapi tertanggung, mendesain program asuransi yang tepat bagi nasabah, memilih 

perusahaan asuransi terbaik yang tepat bagi nasabah, memilih perusahaan asuransi 

terbaik, hingga penanganan klaim. Konsultan adalah ahli asuransi yang profesional 

memberikan nasehat tentang memilih perusahaan asuransi yang terbaik bagi para 

nasabah, memberikan pencerahan tentang apa saja jaminan asuransi yang harus dipilih 

untuk nasabah sehingga nanti jika terjadi sesuatu pada asset, diri mereka, kargo dan 

lainnya mereka tidak mengambil tindakan atau pilihan yang salah.  

 

 

 

 

 

 



2 
 

Broker Insurance is a business that help people to reduces their loss around every 

people in this world, with our protection from insurance. We are helping this people to 

reduces their loss with guide them when they want to claim their loss to insurance company, 

and of course we are helping them through every situation in claim until the claim’s done. 

currently favored by all ages from children to adults, parents, and grandparents are all of 

them have assets in this live that one day will experience a loss or their health will go to a 

hospital, and that’s why we develop this company to help them with our services and care 

until their loss is done. Currently Broker Insurance is not only helping you through your loss 

but we will help you and guide you through education and care with them, so they would feel 

the differences with other broker insurance and insurance company. This company requires a 

high knowledge of insurance so the employee and the director of this company is designed to 

have a license called AAPAI (Ajun Ahli pialang asuransi Indonesia) then after passing that he 

must attain APAI (Ahli Pialang Asuransi Indonesia) then through (CIIB) Certified Insurance 

Indonesia Brokerage) that knowledge will makes you to join the association of APARINDO 

and APARI to gain that knowledge. Means that this company is certified company to help 

people with a high intelligence experience in insurance. This company products can sell all 

kinds of insurance product from every insurance company.  this business is profitable because 

we can sell all kinds of insurance product from every insurance company. Of course, the 

company itself have to make a huge networking to gain popularity, back up to insurance, and 

gain a good trust by customer, but nowadays insurance is also dominated by agent. It can be 

said that broker insurance has a completion with the agent, but it’s not because of course the 

agent will be lost, because the Broker Insurance and Agent Insurance is a different kind 

because agent can only sell a product from 1 insurance company but Broker Insurance can 

sell many product Insurance from many Insurance Company.  
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PENDAHULUAN 

        Broker asuransi (jasa keperantaraan) adalah suatu badan hukum yang dibentuk 

dalam rangka memenuhi kebutuhan masyarakat akan suatu lembaga /badan yang dapat 

membantu mereka dalam membeli produk asuransi mulai dari analisa risiko yang 

dihadapi tertanggung, mendesain program asuransi yang tepat bagi nasabah, memilih 

perusahaan asuransi terbaik yang tepat bagi nasabah, memilih perusahaan asuransi 

terbaik, hingga penanganan klaim. Konsultan adalah ahli asuransi yang profesional 

memberikan nasehat tentang memilih perusahaan asuransi yang terbaik bagi para 

nasabah, memberikan pencerahan tentang apa saja jaminan asuransi yang harus dipilih 

untuk nasabah sehingga nanti jika terjadi sesuatu pada asset, diri mereka, kargo dan 

lainnya mereka tidak mengambil tindakan atau pilihan yang salah.  

Masyarakat tertanggung pada umumnya sangat awam dengan kondisi dan 

persyaratan polis asuransi. Permasalahan akan muncul ketika klaim asuransi terjadi. 

dimana tertanggung tidak memahami dengan benar dan baik, apa yang menjadi hak dan 

kewajibannya. 

Permasalahan seperti ini menjadi dasar bagi pemerintah untuk membentuk suatu 

peraturan di bidang perasuransian dengan memasukan broker asuransi sebagai salah 

satu pelaku industri asuransi melalui peraturan undang-undang asuransi No. 2 tahun 

1992, yang bertujuan melindungi kepentingan masyarakat luas yang memerlukan 

perlindungan asuransi terutama masyarakat di sektor industri atau korporasi.  

 

Fungsi peranan broker asuransi di belahan dunia lain sudah sangat berkembang 

dan hampir seluruh transaksi asuransi melalui broker asuransi. Oleh karena itu posisi 

broker asuransi di Eropa dan Amerika menjadi salah satu industri yang besar menyamai 

sektor ekonomi prestis lainnya. 
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           Indonesia. suatu negara kepulauan terbesar didunia dengan panjang lebih dari 

5.120 kilometer dari timur ke barat dan 1.760 kilometer dari utara ke selatan. terdiri 

dari 17.508 pulau dimana diantaranya hanya 6.000 pulau yang dihuni dengan jumlah 

penduduk diperkirakan kurang lebih 252 juta pada tahun 2016 ini. dengan luas daratan 

kurang lebih 1.919.317.00 km2. Pemerintah Indonesia menyatakan luas zona ekonomi 

7.9 juta km2; latitude = 5.00 S & longtitude = 120.00 W  

          Dilihat dari luas daratan dan jumlah penduduk tersebut di atas. walaupun 

merupakan potensi besar dalam segi usaha pengelolaan risiko. namun masyarakat 

Indonesia masih tergolong mempunyai pemahaman yang rendah dibanding dengan 

beberapa negara tetangga misalnya seperti Malaysia, Singapura, Thailand dan Jepang. 

Kurangnya pemahaman ini disebabkan oleh beberapa hal antara lain kurangnya edukasi 

tentang pengelolaan risiko dengan metode asuransi.  

         Oleh karena itu maka dibuat bentuk lembaga broker asuransi ini dan broker 

asuransi adalah untuk membantu nasabah akan hal untuk bagaimana caranya agar bisa 

mendapatkan keuntungan dan manfaat dari berasuransi dan membimbing nasabah agar 

tidak salah memilih untuk mengasuransikan asetnya.  

Peralatan. Perlengkapan. dan Tenaga Kerja 

       Perlengkapan adalah segala benda yang digunakan untuk menunjang kegiatan 

perusahaan baik dalam hal operasional maupun yang lainnya yang berhubungan dengan 

kegiatan perusahaan. Perlengkapan adalah segala benda yang digunakan untuk 

menunjang kegiatan operasional perusahaan yang berumur ekonomis kurang dari satu 

tahun. PT. Wong Bisnis Indonesia akan menggunakan beberapa peralatan dan juga 

perlengkapan demi kelancaran operasional perusahaan dan memudahkan proses 

pelayanan keada konsumen. Tenaga kerja adalah sumber daya manusia yang digunakan 

untuk menggerakkan kegiatan bisnis. 
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Dibawah ini merupakan tabel kebutuhan peralatan dan perlengkapan yang 

disusun berdasarkan jenis pemakaiannya untuk kantor dan yang akan digunakan 

sebagai berikut : 

Tabel 3.1 

Peralatan Kantor PT. Wong Bisnis Indonesia (dalam Rupiah) 

 

 

 Sumber: PT Wong Bisnis Indonesia  

Peralatan Kantor 

Jumlah 

Unit 

Harga per 

unit 

(Rp) 

Total 

Harga (Rp) 

Meja Kantor 10 650.000 6.500.000 

Meja Rapat 1 6.700.000 6.700.000 

Meja Kecil 1 800.000 800.000 

Kursi Kantor 10 1.250.000 12.500.000 

CPU & LCD 

Monitor 

LG16” 

10 5.000.000 50.000.000 

Kasperky “All 

protection” 

Office Package 

1 3.000.000 3.000.000 

Printer & Fax Canon (tinta 

inject) 

5 1.200.000 6.000.000 

 

Telepon 5 220.000 1.100.000 

Water Dispenser 3 250.000 750.000 

Filling cabinet  3 1.950.000 5.850.000 

Whiteboard 1 800.000 800.000 

Kalkulator 5 200.000 1.000.000 

Mobil Toyota Avanza MT 

Transmission 

1 180.000.000 180.000.000 

Daihatsu Luxio MT 1 120.000.000 120.000.000 

Yamaha matic mio J 2 13.000.000 26.000.000 

server 1 20.000.000 20.000.000 

Mesin fax Panasonic 1 1.200.000 1.200.000 

Panasonic 1 pk  3 3.000.000 9.000.000 

Total   452.090.000 
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Peralatan mempunyai umur ekonomis kurang dari satu tahun dan pada tabel 3.1 dapat dilihat 

kebutuhan perlengkapan kantor PT. Wong Bisnis Indonesia: 

 

 

 

Tabel 3.2 

Kebutuhan perlengkapan Kantor PT. Wong Bisnis Indonesia (dalam Rupiah) 

Perlengkapan Kantor Jumlah Unit Harga per unit 

(Rp) 

Total Harga 

(Rp) 

Kertas HVS A4 (Rim) 3  40.000  120.000 

Tanaman Hias  2 45.000 90.000 

Tempat Sampah Kecil 5 60.000 300.000 

Kwitansi pembayaran 2  15.000  30.000 

Pulpen (Lusin) 2  35.000  70.000 

Pensil (Lusin) 1  25.000  25.000 

Spidol (Lusin) 1  45.000  45.000 

Penghapus whiteboard 1 10.000  20.000 

Tissue (Lusin) 2  75.000  150.000 

Lem kertas (Lusin) 1  10.000  10.000 

Tinta Inject refill 2  25.000  50.000 

Staples 5  15.000  75.000 

Isi staples (Lusin) 1  20.000 20.000 

Post it (lusin) 1  50.000  50.000 

Solatip (Lusin) 1  60.000  60.000 

Tempat solatip 1  15.000  15.000 

Penggaris 5  5.000  25.000 

Paper clip (lusin) 1  15.000  15.000 

Stabilo (Lusin) 1  36.000  36.000 

Gunting (Lusin) 1  45.000  45.000 

Buku Tulis (lusin) 1  40.000  40.000 

Clear Holder (lusin) 1  25.000  25.000 

Bindex File outner 1  32.000  32.000 

Pengharum ruangan 2  20.000 40.000 

Air Aqua gelas (dus) 2  26.000  52.000 

Air Galon Aqua 10  12.000  120.000 

Biaya bensin 

operasional 

dan parkir 

4 

 

1.250.000 

 

5.000.000 

Total    6.560.000 

Sumber: PT. Wong Bisnis Indonesia 
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Sumber daya manusia yang dibutuhkan oleh PT. Wong Bisnis Indonesia (dapat 

dilihat pada tabel 3.2) berjumlah 13 orang dengan posisi 1 orang sebagai Direktur, 1 

orang sebagai Sekretaris, 1 orang sebagai Divisi Keuangan, 2 orang sebagai Divisi 

Survei dan Klaim, 1 orang Divisi Kesehatan, 1 orang Divisi Kendaraan, 1 orang Divisi 

operator, 1 orang Divisi Teknik. 1 orang divisi Cargo, 1 orang divisi Properti. dan 1 

Sopir. 

 

'Tabel 3.3 

Kebutuhan Tenaga kerja PT. Wong Bisnis Indonesia 

 

 

 

 

 

Sumber: PT. Wong Bisnis Indonesia 

 

D.  Latar Belakang pemilik  

Nama     : Malvin Eka Widjaya 

Tempat. tanggal lahir   : Jakarta. 15 Mei 1993 

Jenis Kelamin    : Laki-laki 

Alamat    : Komplek PTB Duren Sawit Blok N1 No:7 

Email     : malvingtx@yahoo.com  

Tenaga Kerja Jumlah 

Direktur utama 1 

Sekretaris (HRD) 1 

Divisi Keuangan 1 

Divisi Survei dan klaim 2 

Divisi Kesehatan 1 

Divisi Kendaraan  1 

Bagian operator / cs 1 

Divisi teknik  1 

Divisi Cargo  1 

Divisi property 1 

Supir 1 

Divisi pemasaran 1 

Jumlah : 13 

mailto:malvingtx@yahoo.com
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 Malvin Eka Widjaya. merupakan pemilik sekaligus penerus perusahaan broker 

asuransi yang bernama PT. Wong Bisnis Indonesi. Lahir di Jakarta. 15 Mei 1993. 

merupakan anak pertama dari 4 bersaudara. yang sudah tertarik untuk terjun di dunia 

asuransi sejak tamat SMA (sekolah menengah akhir), karena setelah lulus SMA saya 

bosan berada dirumah akhirnya saya memutuskan untuk belajar mempelajari apa yang 

dikerjakan oleh ayah saya, yang bekerja di dunia broker asuransi. Dari awal sangat 

tertarik untuk mengembangkan suatu bisnis oleh karena itu Malvin memilih kuliah di 

Kwik Kian Gie School Of Business dengan jurusan menejemen dengan konsentrasi 

kewirausahaan (entrepreneurship) dengan mengaplikasikan ilmunya ke dalam bidang 

broker asuransi.  

Struktur Organisasi 

Struktur organisasi merupakan suatu struktur yang menetapkan cara tugas 

pekerjaan dibagi. Dikelompokkan, dan dikonfirmasikan secara formal dan merupakan 

suatu cara untuk membantu menajemen sebagai sarana. struktur atau bagan organisasi 

membantu menjelaskan wewenang, tugas, dan tanggung jawab manajemen. Struktur 

tersebut menggambarkan lima aspek struktur organisasi yaitu pembagian pekerjaan. 

manajer dan bawahan, tipe pekerjaan yang dilakukan. pengelompokan bagian 

pekerjaan, tingkatan manajemen. Gambar 6.1 memperlihatkan struktur PT. Wong 

Bisnis Indonesia. 
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Gambar 6.1 

Struktur Organisasi PT.Wong Bisnis Indonesia 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

  

 

Sumber: Wong Bisnis Indonesia 

 Dari gambar 6.1 dapat dilihat hubungan kerja dari setiap fungsi pekerjaan 

sehingga hierarki dan jenjang pekerjaan PT. Wong Bisnis Indonesia dapat diketahui 

disini. Direktur, Sekretaris dan HRD, Devisi Keuangan, Bagian operator / cs, Divisi 

Survei dan Klaim. Divisi Teknik, Divisi Kesehatan, Divisi Cargo, Divisi Kendaraan, 

Divisi Property, Divisi pemasaran dan Sopir.  

Direktur utama 

Divisi 

Teknik Divisi 

Cargo 

Sopir 

Divisi 

Pemasaran  

Divisi Keuangan Divisi Survei 

dan Klaim 

Divisi 

Kesehatan 

Divisi 

kendaraan 
Divisi properti 

Bagian operator / 

cs 

Sekretaris dan HRD 
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 Balas jasa yang akan diberikan oleh PT.Wong Bisnis Indonesia kepada para 

karyawannya adalah imbalan finansial. Kompensasi adalah segala sesuatu yang 

diterima oleh karyawan sebagai balas jasa atas kontribusinya kepada perusahaan atau 

organisasi dapat dikatakan sebagai kompensasi. kompensasi dapat berupa gaji dan 

upah. Kompensasi bersifat finansial dan non-finansial.serta dapat berupa manfaat 

lainnya yanf disebut kompensasi tidak langsung. Kompensasi langsung yang diberikan 

PT.Wong Bisnis Indonesia berupa gaji dan kompensasi tidak langsung adalah 

tunjangan hari raya (THR). Dibawah ini merupakan Tabel kompensasi pada tahun 

pertama beserta perincian balas jasa yang akan diberikan PT. Wong Bisnis Indonesia 

kepada para pekerjanya. 

Tabel 6.2 

Proyeksi Balas Jasa PT. Wong Bisnis Indonesia Tahun 2018 

(Dalam Rupiah) 

Sumber: Depnaker 2017 

Tahun 2018 

Tenaga kerja Jumlah 

Gaji Pokok 

Karyawan per 

Bulan (Rp) 

Bonus (Rp) THR (Rp) 
Total Kompensasi 

tahun 2019 (Rp) 

Direktur utama 1  10.000.000.00  1.000.000.00  10.000.000.00 131.000.000.00   

Sekretaris (HRD) 1 5.000.000.00  900.000.00  5.000.000.00 65.900.000 .00  

 Keuangan dan Akuntansi 1  5.000.000.00  850.000.00 5.000.000.00 65.850.000 .00  

Divisi Property  1 4.000.000.00  800.000.00  4.000.000.00 52.800.000 .00  

Divisi kesehatan 1  4.000.000.00  750.000.00  4.000.000.00 52.750.000 .00  

Divisi survey dan Klaim 2 4.000.000.00  700.000.00  4.000.000.00 105.400.000 .00  

Divisi teknik 1 4.000.000.00  650.000.00  4.000.000.00 52.650.000 .00  

Devisi Cargo 1  4.000.000.00  600.000.00  4.000.000.00 52.600.000 .00  

Divisi Pemasaran 1  4.000.000.00  550.000.00  4.000.000.00 52.550.000 .00  

Bagian operator / cs 1 3.500.000.00  500.000.00  3.500.000.00 46.000.000 .00  

Divisi kendaraan  1  3.500.000.00  450.000.00  3.500.000.00 45.950.000 .00  

Supir 1 3.355.750.00 400.000.00  3.355.750.00 44.024.750.00  

Total =     773.974.750 .00  
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Tabel 6.2 dapat dilihat imbalan finansial yang akan diberikan PT. Wong Bisnis Indonesia 

kepada para karyawannya dengan penjelasan sebagai berikut : 

1. Gaji pokok dan bonus akan diberikan kepada semua karyawan PT. Wong Bisnis 

Indonesia. 

2. Bonus untuk karyawan akan diberikan satu tahun sekali kepada Karyawan yang 

memenuhi Absen. dan jika sakit harus ada ijin terlebih dahulu. 

3. Seluruh karyawan akan mendapatkan gaji pokok. 

4. Tunjangan hari raya untuk setiap tahunnya dihitung sebesar satu kali dari gaji pokok 

   

Proyeksi Kompensasi untuk lima tahun kedepan PT. Wong Bisnis Indonesia dapat 

dilihat pada Tabel 6.3 dengan asumsi setiap tahun terdapat kenaikan kompensasi 

sebesar 10% dari gaji pokok 
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TABEL 6.3 

Kompensasi PT. Wong Bisnis Indonesia 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

          Sumber:depnaker 2017 

 

rencana keuangan berupa proforma income statement, proforma cashflow, proforma 

balance sheet, break even analysis, net present value, payback, period, profatibility index, dan 

internal rate of return. 

Perencanaan keuangan dapat memberi gambaran kepada pengusaha dengan lengkap 

mengenai bagaimana dan kapan dana datang ke dalam organisasi. untuk apa saja dana 

dikeluarkan. berapa banyak kas yang tersedia. dan posisi finansial yang diproyeksikan kepada 

perusahaan. Rencana ini menyediakan dasar jangka pendek dalam pengengendalian anggaran 

Tahun 2018  

Tenaga 

kerja 
Jumlah 

Gaji Pokok 
Karyawan per 

Bulan (Rp) 

Bonus (Rp) THR (Rp) 
Total 

Kompensasi 

tahun 2019 (Rp) 
 

Direktur 1 10.000.000.00 1.000.000.00 10.000.000.00 131.000.000.00 144.000.000 

Sekretaris 
(HRD) 1 5.000.000.00 900.000.00 5.000.000.00 65.900.000..00 72.400.000 

DIivisi 

keuangan 
dan 

akuntansi 1 5.000.000.00 850.000.00 5.000.000.00 65.850.000 .00 72.350.000 

Divisi 
property 1 4.000.000.00 800.000.00 4.000.000.00 

52.800.000 .00  
58.000.000 

Divisi 

kesehatan 1 4.000.000.00 750.000.00 4.000.000.00 52.750.000 .00 57.950.000 

Divisi 
survey dan 

Klaim 2 4.000.000.00 700.000.00 4.000.000.00 105.400.000 .00 87.200.000 

Divisi 

teknik 1 4.000.000.00 650.000.00 4.000.000.00 52.650.000 .00 43.550.000 

Divisi 

cargo 1 4.000.000.00 600.000.00 4.000.000.00 52.600.000 .00 43.500.000 

Divisi 

pemasaran 1 4.000.000.00 550.000.00 4.000.000.00 52.550.000 .00 43.450.000 

Divisi 

kendaraan  1 4.000.000.00 500.000.00 4.000.000.00 52.000.000.00 36.250.000 

Bagian 

operator / 
cs 1 3.500.000.00 450.000.00 3.500.000.00 

46.000.000 .00  
43.350.000 

Supir 1 3.355.750.00 400.000.00 3.355.750.00 44.024.750.00 29.000.000 

Total =         773.974.750.00 850.487.725 
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dan membantu mencegah salah satu masalah paling umum bagi perusahaan-perusahaan baru 

yaitu kekurangan kas. 

 

Instrumen Analisis Hasil Analisis Batasan Keterangan 

Net Present Value 
310.030.569 0 Layak 

Internal Rate of Return 
17 %. 11 % Layak 

Payback Period 
2 tahun 8 bulan 2 hari 5 tahun Layak 

 

Kesimpulan dan saran  

 

 

A.  Bagi Investor 

Berdasarkan hasil kaji dari beberapa aspek yaitu aspek pasar dan aspek 

keuangan diketahui bahwa rencana bisnis broker asuransa. maka masukan bagi investor 

sebelum melaksanakan investasi pada PT. Wong Bisnis Indonesia direkomendasikan 

bahwa untuk tidak mengharapkan keuntungan yang instant. 

Jika Investor berniat mendapatkan keuntungan dalam investasi maka bisnis ini 

layak untuk dilaksanakan. sebab dalam kondisi normal bisnis ini sangat 
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menguntungkan apalagi dalam keadaan optimis Namun tantangan sesungguhnya 

terdapat pada masa pendirian perusahaan dan kondisi pesimis dimana klien perusahaan 

PT. Wong Bisnis Indonesia terhitung sedikit. namun resiko ini tentu dapat 

diperhitungkan dan dicari solusinya menggunakan rencana-rencana marketing. 
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