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ABSTRAK 

Nur Amaliya / 46130482 / 2017 / ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

INFORMASI PELAYANAN KESEHATAN BERBASIS WEB PADA PUSKESMAS 

KECAMATAN DUREN SAWIT / Bapak Sigit Birowo, S.KOM., M.KOM. 

Pada prinsipnya Sistem Informasi yang digunakan Puskesmas Kecamatan Duren Sawit masih 

menggunakan sistem manual dimana ketika ada pasien sakit karyawan Puskesmas Kecamatan 

Duren Sawit akan melakukan pencatatan secara manual sehingga menyulitkan pasien yang 

menunggu terlalu lama karena karyawan mencatat data terlebih dahulu yang mengakibatkan 

butuh waktu yang cukup lama dan kesulitan dalam catatan data lainnya. 

Penelitian ini menggunakan beberapa teori sebagai dasar untuk melakukan analisis dan 

perancangan sistem informasi pelayanan kesehatan. Teori-teori tersebut antara lain tentang 

analisis dan perancangan, sistem informasi, pelayanan kesehatan dan lainnya. 

Pada penelitian ini pengumpulan data dilakukan dengan melakukan wawancara dan observasi 

langsung di lapangan. Dalam memberikan informasi berupa Sistem Aplikasi Administrasi 

pada Puskesmas Duren Sawit.  

Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi pelayanan kesehatan. Aplikasi ini bertujuan 

untuk memfasilitasi dalam proses pencatatan daftar nama-nama pasien, waktu berobat, dan 

jadwal jaga dokter dan perawat secara cepat dan akurat. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah aplikasi sistem informasi pelayanan kesehatan 

memberikan kemudahan dalam melakukan proses pencatatan untuk bekerja, memberikan 

kemudahan dalam proses pengentrian data dan mendapatkan rekap laporan data pasien.  

Kata kunci : Sistem Informasi, Aplikasi Administrasi, Puskesmas Duren Sawit 
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ABSTRACT 

 

Nur Amaliya / 46130482 / 2017 / SYSTEM ANALYSIS AND WEB BASED 

INFORMATION DESIGN OF HEALTH SERVICES ON DUREN SAWIT'S SUB 

DISTRICT HEALTH CLINIC / Advisor : Sigit Birowo , S.KOM., M.KOM. 

Duren Sawit Health Clinic is still using the old system where the employees manually note 

down the patients' data, making it difficult for the patients who have waited too long because 

the employees need to registered the data first. 

The research used some theories as basis to analyse and design the information system of 

health services. The theories are about analysis and design, information system, health 

services, and other. 

Data collecting on the research conducted by doing interview and making direct observation 

on the field to giving the Administrative Application System in Duren Sawit Health Clinic. 

The result of the research is health information service system. The application purpose is to 

quickly and accurately give facilitation to the registration process of patients’ data, treatment 

time, and doctors-nurses’ schedule. 

The conclusion of the research is the application of health information service system will 

give easiness on doing registration process to work, to processing data entry, and to getting 

patients’ data recapitulation report. 

 

Keywords: Information System, Administration Application, Duren Sawit Health Clinic 
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