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LAMPIRAN

u
Legin/Logout

Insert, Update, Delete Pasien
Ir?s'ert, Update, Delete Dokter
Insert, Update, Delete Suster
Ingert, Update, Delete Cleaning Service
Cambo box jenis kelamin
Combo box Poli
C§mbo box No Ruangan
C;ﬁ'mbo box pilih Dokter

. Cogmbo box pilih Suster

. Cambo box pilih Admin

. Séarch

. Gdnti Password

. Tambah User

0de Otomatis data pasien

. Kade Otomatis data Dokter

. Kbde Otomatis data Perawat

. Kéde Otomatis data Cleaning Service

. Input Data Pasien

. Input Data Dokter

. Input Data Perawat

. L%Dporan Data Pasien

. Laporan Data Dokter

. Laporan Data Perawat

: liporan Data Cleaning Service

. lgporan Jadwal piket Jaga

. Ebel Pembayaran

. Reint

. gt ( Update, Hapus )
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:zmmmw b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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TRANSKIP WAWANCARA DENGAN PETUGAS

w ed yeH (J)

: Pewawancara

: Narasumber

: Bagaimana sistem pendaftaran yang sekarang ini berjalan di Puskesmas Duren Sawit ?

$ig 191IsUl) PHDLIFIY

: Untuk sistem pendaftaran yang sekarang masih dilakulan secara manual dengan mencatat data

2,
®
=

: Apakah ada kekurangan pada sistem pendaftaran yang sekarang berjalan di Puskesmas Duren

Ju| uep

wit ?

: Adanya permasalahan yang cukup banyak, diantaranya adanya kesalahan pencatatan pada data
ryawan dan data pasien, butuh waktu cukup lama untuk mencatat data-data yang ada, dan tidak
raktis dalam pembuatan laporan.

praug

N2

: Apa yang Anda harapkan dari sistem yang baru ?

: Sistem yang baru diharapkan dapat mengatasi permasalahan yang sudah saya sebut sebelumnya.

(312 uey MM

P : Spesifikasi sistem seperti apa yang diharapkan untuk sistem yang baru ?

: Sistem tersebut paling tidak dapat melakukan ( Insert, Update, delete ) dan dapat melakukan
generate laporan data.
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TRANSKIP WAWANCARA DENGAN DOKTER

1PeH (D)

: Pewawancara

: Narasumber

: Kira-kira sudah berapa tahun menjadi dokter gigi?

: Saya sudah menekuni pekerjaan ini dari tahun 1983.

ep siusig nMIsUI) DX a1 yiw exd

: Awalnya, mengapa Ibu memilih menjadi dokter spesialis gigi, apa menariknya menjadi dokter gigi

=dibandingkan dengan dokter spesialis lainnya?

=

$ : Kalau dulu, dokter gigi itu adanya di Kota, Sebenarnya saya tidak siap jika memiliki tinggal di
“aerah pedesaan. Alasannya saya seorang wanita. Saya takut kalau di desa sendirian.

)

=

Q

A i .

= :Kalau menjadi seorang dokter gigi, apa resiko yang pernah dialami dalam menangani pasien?
=

AN Setiap pekerjaan pasti ada resikonya. Saya pernah menangani pasien yang pada saat itu sedang
gelelahan, namun ia tetap ingin mencabut gigi . Saat mau saya ingin suntik tiba-tiba dia pingsan.

(Cl}o)

P : Bagaimana jika ada pasien yang berontak, apa tindakan lbu ?

=N : Biasanya yang berontak adalah anak-anak. Sebenarnya tidak masalah. Cara menangani yang
ertama yaitu membujuknya dengan kata-kata yang halus dan lembut, Saya juga beri senyuman.

galau dia sudah nyaman, baru kita tangani selanjutnya yang menjadi persoalan.
-

=
o+

E : Selama menangani pasien, hal apa yang paling ibu dokter senangi dan bagaimana sistem

:»emerikasaan dan pendataan di puskesmas ini ?
-

d : Saya paling suka kalau pasien saya sopan, ramah, semangat, dan murah senyum. Kalau pasien
fsaya begitu, saya juga semangat menanganinya. Untuk sistem di puskesmas saya berharap ada

enanganan khusus karena disini masih manual. Apalagi jaman sekarang teknologi sangatlah
sanggih. Jadi saya senang jika ada yang bantu untuk sistem disini.
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Foto-foto Kegiatan Puskesmas Duren Sawit

1PeH (D)

M exd

Jambar L.1 Gambar L. 2

Foto di plang puskesmas Ruang Tunggu puskesmas

PEMERINTAH DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA
SUKU DINAS KESEHATAN JAKARTA TIMUR
PUSAT KESEHATAN MASYARAKAT
PUSKESMAS

KELURAMAN DUREN SAWIT

KECAMATAN DUREN SAWIT
KOTAMADYA JAKARTA TIMUR

Gambar L.3
)

%artu Pasien Puskesmas
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i s KECAMATAN pUUNG
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PROPINST iy JAKART
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pan secara manual
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pak Dady Firmansyah selaku pembimbing selama penelitian dan mas Aji

aku rekan kerja ketika penelitian.

sPokumen pasien berobat yang masih disim
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@ Hak nvanm Filfk IBI KKG (Institut Bisnis dan InforMmatfka Kwik mew-..mm dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@\mw a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Nomor Urut antrian masih menggunakan sistem tancap ke paku ( manual )

“Data karyawan disimpan di filing cabinet

L3 =)
= w1
g = ,
£ : \
<
(© Hdk cipta mil ormiatik Sisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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© Hdkcifft formatika Kwik Kia Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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© Hak it atika Kwik kian Gie) - |nstitut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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SURAT PERNYATAAN

yang berta.nda tangan di bawah ini :
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Telp, Rumah 0812 W 2666
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Mei;yatakan dengan sungguh-sungguh bahwa : :

i Keabsahan data dan hal-hal lain yang berkenaan dengan keashan ‘dalam
penyususan karya akhir ini merupakan tanggung jawab pribadi.

Apabila dikémudian hari timbul masalah dengan keabsahan data dan
keaslian/originalitas karya akhir adalah diluar tanggung jawab Institut Bisnis
- dan Informatika Kwik Kian Gie dan saya bersedia menanggung segala risiko
sanksi yang dikeluarkan Institusi dan gugatan yang diajukan oleh pihak lain
yatig merasa dn'ugikan . :

(3153 uen) ¥

-
7]
=

!

‘ D&ikian agar yang berkepentingan maklum.

olfita, 2 OFEober 2012
) Yei membuat pernyataan,

(Nama Len;gkgv) .
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