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ABSTRAK 

 

Timothy Michael / 78170024 / 2021 / Pengembangan Usaha Special Tool EMGA di Mandor 

Demong, Bekasi Timur / Dosen Pembimbing: Dr. Sylvia Sari Rosalina, S.Sos., M.Si. 

 

Usaha Special Tools “EMGA” merupakan sebuah usaha yang bergerak dalam bidang 

manufaktur dan konsep bisnis yang digunakan mempunyai konsep workshop. Usaha Special 

Tools “EMGA” ini berkantor di Jalan Mandor Demong, Bekasi Timur. Usaha Special Tools 

“EMGA” memiliki visi “menjadi perusahaan yang unggul dalam menghasilkan produk 

custom berkualitas dalam skala besar dan menyejahterakan serta dapat menjadi berkat bagi 

sesamanya”. Usaha EMGA juga memiliki misi yang mendukung agar visi EMGA dapat 

terwujud. 

 

Seperti beberapa hal bisnis yang lain, strategi pemasaran sangat dibutuhkan dalam 

menunjang perkembangan usaha EMGA. Dalam hal ini perusahaan akan melakukan 

berbagai upaya pemasaran dalam meningkatkan brand awareness EMGA dalam meng-

custom sebuah tool. Sumber daya manusia dengan tenaga ahli khusus sangat dibutuhkan 

untuk menunjang kegiatan operasional perusahaan. Saat ini direncanakan karyawan 

berjumlah enam orang karyawan. 

  

 

 

 

 

 

 

  



 

vii 
 

ABSTRACT 

 

Timothy Michael / 78170024/2021 / EMGA Special Tool Development in Mandor Demong, 

East Bekasi / Supervisor: Dr. Sylvia Sari Rosalina, S.Sos., M.Si. 

 

 Business Special Tools "EMGA" is a business that is engaged in manufacturing and the 

business concept used has a workshop concept. This "EMGA" Special Tools business is 

located at Jalan Mandor Demong, East Bekasi. Business Special Tools "EMGA" has a vision 

"to be a company that excels in producing quality custom products on a large scale and is 

prosperous and can be a blessing for others”. EMGA also have a mission that supports the 

realization of the EMGA vision. 

 

Like several other business matters, a marketing strategy is needed to support EMGA's 

business development. In this case the company will make various marketing efforts to 

improve brand awareness EMGA in customizing a tool. Human resources with special 

experts are needed to support the company's operational activities. Currently, there are six 

employees planned. 
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