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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Nama dan Alamat Perusahaan 

Nama Perusahaan   :     Pawstry Deli 

Bidang Usaha    :      Bakery and Cafe  

Alamat Perusahaan  :  Ruko Cordoba, Blok F No. 8,  

Pantai Indah Kapuk, Jakarta Utara 

Website    :      www. PawstryDeli.com 

Telepon    :      (021) 94808171 

Bentuk Badan Hukum   :      Perorangan 

B. Biodata Pemilik 

Nama    : Michelle Vinisia                                                                

Jabatan   : Pemilik 

Tempat/ Tanggal Lahir : Jakarta, 22 Maret 1994 

Alamat                                    : Jalan Soka Kuning 3 Blok E4 No.10/ RT 07/  

RW 013 Kelurahan Kota Baru, Kecamatan 

Bekasi Barat 

Email    : mvinisia22@gmail.com  

Pendidikan Terakhir  : Semester VIII-Program S1 (Sarjana Ekonomi) 

Jurusan Manajemen Konsentrasi 

Kewirausahaan 
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C. Bidang Usaha 

Di era modern ini, Bisnis  bakery  dan bisnis café sebenarnya  bukanlah  

bisnis  baru  lagi  di  dunia perbisnisan. Namun sampai saat ini masih 

memperlihatkan prospek yang  cukup  bagus. Bisnis bakery and café  juga  banyak  

memberikan keuntungan, kita bisa melihat saat ini sangat banyak usaha bakery and 

cafe dimana – mana, dengan berbagai macam nama produk, jenis produk yang 

dijual, dan yang membedakan dari usaha tersebut hanyalah kualitas dari masing – 

masing produk yang dijual.  

Selain itu  café sendiri juga adalah sebagai  tempat  berkumpul  dan hal itu 

ditinjau dari gaya hidup masyarakat masa kini yang cenderung senang bertatap 

muka, bersantai dan berbincang. Dimana sudah menjadi suatu kebutuhan 

masyarakat untuk bersosialisasi, dan mereka membutuhkan sarana untuk 

mewujudkan keinginan mereka.  

Seiring banyaknya bisnis bakery dan café di Indonesia, mendorong penulis 

sebagai pendiri usaha ini untuk berpikir lebih kreatif dalam menciptakan konsep 

yang berbeda dari bakery dan café yang sudah ada. Konsep kreatif yang diciptakan 

ialah bisnis bakery and café untuk hewan peliharaan dan masyarakat itu sendiri 

(pemilik hewan). 

Pawstry Deli adalah jenis usaha bakery and café yang bergerak di bidang 

kuliner yang tak hanya menyediakan produk makanan roti dan kue bagi kita sebagai 

konsumen, tetapi juga bagi hewan peliharaan (khususnya anjing). Asal mula nama 

dari Pawstry Deli diambil dari kata dalam bahasa Inggris “paw” dan “paws” yang 

berarti cakar, mengais, atau orang-orang sering mengartikannya dengan tapak 

tangan hewan. Lalu kata “pastry” yang berarti kue-kue kemudian digabung dengan 



3 
 

kata paw, jadilah “pawstry”. Kemudian kata deli yang diambil dari kata bahasa 

Inggris yaitu “delicious” yang berarti enak.  

 Dilihat dari konsep usaha ini, Pawstry Deli memilih segmen pasar bisnis 

untuk golongan masyarakat menengah ke atas. Dengan memilih segmen pasar 

bisnis tersebut, maka Pawstry Deli memilih lokasi seperti di daerah Jakarta Utara 

sebagai aspek Geografis. Untuk aspek Demografis diutamakan bagi masyarakat 

pecinta anjing dan para remaja yang memiliki gaya hidup cenderung untuk senang 

berkumpul (hangout). Serta aspek Psikografis yang membedakan antara sifat, 

perilaku, kelas sosial dan gaya hidup masyarakat dalam kelompok Geografis dan 

Demografis. 
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