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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan Hasil Penelitian maka disimpulkan bahwa : 

1. Mahasiswa Komunikasi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie memiliki 

motif dalam menonton stasiun televisi NET pada aplikasi mobile.  Hal tersebut 

dilihat dari hasil pengujian motif yang terdiri dari motif informasi sebesar 4,23, 

dimana pada pengujian motif informasi mahasiswa-mahasiswi ingin mendapatkan 

informasi dari dalam dan luar negeri, mendapatkan pengetahuan dan jawaban dari 

permasalah yang sedang marak dibicarakan.  

Kemudian pada motif identitas pribadi didapat sebesar 4,27, dimana pada 

pengujian motif identitas pribadi mahasiswa-mahasiswi ingin mendapatkan nilai 

sebagai mahasiswa, pemberian dukungan atau pendapat, dan ingin mendapat 

pemahaman diri sebagai mahasiswa. 

Selanjutnya pada motif integrasi dan interaksi sosial didapat sebesar 4,3, dimana 

pada pengujian motif integrasi dan interaksi sosial mahasiswa-mahasiswi ingin 

mendapatkan penghargaan, bahan pembicaraan, kedekatan dan peran sosial sebagai 

mahasiswa. 
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Dan motif hiburan didapat sebesar 4,24, dimana mahasiswa-mahasiswi ingin 

mendapatkan hiburan dan menghilangkan kebosanan dalam menonton stasiun 

televisi NET pada aplikasi mobile.  

2. Mahasiswa Komunikasi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie memiliki 

kepuasan dalam menonton stasiun televisi NET pada aplikasi mobile.  Hal tersebut 

dilihat dari hasil pengujian kepuasan yang terdiri dari kepuasan informasi sebesar 

4,26, dimana pada pengujian kepuasan informasi mahasiswa-mahasiswi memiliki 

kepuasan mendapatkan informasi dari dalam dan luar negeri, mendapatkan 

pengetahuan dan jawaban dari permasalah yang sedang marak dibicarakan.  

Kemudian pada kepuasan identitas pribadi didapat sebesar 4,34, dimana pada 

pengujian kepuasan identitas pribadi mahasiswa-mahasiswi memiliki kepuasan 

mendapatkan nilai sebagai mahasiswa, pemberian dukungan atau pendapat, dan  

pemahaman diri sebagai mahasiswa. 

Selanjutnya pada kepuasan integrasi dan interaksi sosial didapat sebesar 4,28, 

dimana pada pengujian kepuasan integrasi dan interaksi sosial mahasiswa-

mahasiswi memiliki kepuasan dalam mendapatkan penghargaan, bahan 

pembicaraan, kedekatan dan peran sosial sebagai mahasiswa. 

Dan kepuasan hiburan didapat sebesar 4,32, dimana mahasiswa-mahasiswi 

memiliki kepuasan dalam mendapatkan hiburan dan menghilangkan kebosanan 

dengan menonton stasiun televisi NET pada aplikasi mobile.  
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B. SARAN 

1. Akademis : 

a. Peneliti menyarankan kepada mahasiswa-mahasiswi selanjutnya yang 

hendaknya menggunakan penelitian saya ini mengenai motif dan kepuasan 

mahasiswa komunikasi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie dalam 

menonton stasiun televisi NET pada aplikasi mobile, mahasiswa yang akan 

meneliti lebih lanjut skirpsi ini dapat memperluas judul misalnya mengenai 

konvergensi media yang terjadi pada stasiun televisi di Indonesia yang kini 

acara yang disajikan dapat dinikmati bukan hanya pada saluran televisi 

melainkan pada gadget pribadi. 

2. Prkatis :  

a. Untuk informasi NET TV dapat menambah program-program baru yang lebih 

menarik membahas mengenai masalah terkini dengan mendatangkan 

narasumber-narasumber yang kompeten di bidangnya atau memang tahu betul 

permasalahan yang sedang terjadi. Dan juga dapat memberikan jawaban 

permasalahan atau informasi baru bagi khalayak. Menampilkan informasi-

informasi dalam negri dan luar negri yang lebih aktual, netral, cepat, dan 

terpercaya, serta memperbanyak acara-acara yang dapat menambah 

pengetahuan atau wawasan khalayak baik dari dalam maupun luar negri seperti 

program-program tentang sejarah atau yang bersifat edukasi. 
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b. NET TV juga dapat memajukan motif mahasiswa untuk menyatakan identitas 

pribadi  mahasiswa, misalnya dengan lebih banyak lagi menampilkan berita, 

informasi, opini, solusi yang memberikan pemahaman bagi khalayak, serta 

khalayak diberikan kesempatan yang lebih luas untuk memberikan dukungan 

atau pendapat tentang berbagai masalah terkini. 

c. Begitu juga dengan motif integrasi dan interaksi sosial, NET TV juga dapat 

mempertahankan dan memajukan aspek-aspek yang dapat meingkatkan 

motivasi mahasiswa untuk menyatakan integrasi dan interaksi sosial tersebut, 

misalnya dengan menyajikan acara-acara yang dapat dijadikan bahan 

pembicaraan atau bahan diskusi khalaknya dengan teman, kerabat, dan 

keluarga mereka. 

d. Sebagai salah satu stasiun TV hiburan, NET TV harus mempertahankan dan 

memajukan motif hiburan dalam menonton stasiun televisi NET. Karena motif 

hiburan merupakan salah satu aspek yang perlu dipertimbangkan khalayak 

untuk memilih tontonan mereka. Program-program berita di NET TV dapat 

dikemas lebih menarik dan menghibur dimana dapat benar-benar menyalurkan 

emosi mereka, mengatasi rasa bosan, dan melupakan sejenak beban 

permasalahan yang ada pada khalayak, serta dapat bersantai. 


