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ANALISIS INDUSTRI

Dalam proses menciptakan serta mengembangkan sebuah usaha, seorang

ghoiw exdd e (J)

engusaha perlu melakukan analisis terhadap usaha yang dijalankan. Tahap pertama

I3 e

ebglum memulai usaha yaitu seorang pengusaha memperhitungkan secara rinci faktor-

)

8y

uppun

aktdr yang disiapkan untuk memulai usaha, seperti: alokasi modal, analisis BEP (Break

181m

Even Point), sampai dengan analisis dengan segmentasi pasar yang akan dituju. Analisis

1us

saffa sangat dibutuhkan sebagai sarana untuk meminimalisasikan risiko yang terdapat

=

uepu

di dglam suatu usaha sebagai salah satu tindakan pencegahan menghadapi kemungkinan

1038 ue

tert@iruk dalam suatu usaha, yaitu mengalami kebangkrutan.
()

Menurut David (2009:145) model lima kekuatan Porter tentang analisis

M My e

korgpetitif adalah pendekatan yang digunakan secara luas untuk mengembangkan

Du

strategi di banyak industri. Kondisi industri pakaian dapat dianalisis dengan
menggunakan Porter’s Five-Forces Model (Model Lima Kekuatan Porter). Model Lima
Kdl:uatan Porter adalah suatu kerangka kerja untuk analisis industri dan pengembangan
strrg’égi bisnis yang dikembangkan oleh Michael Porter dari Sekolah Bisnis Harvard
pa tahun 1979. Menurut Porter, hakikat persaingan di suatu industri tertentu dapat

=
digahdang sebagai perpaduan dari lima kekuatan, dapat dilihat pada gambar di halaman

Q.
beg<ut ini:
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1. Perx ingan antar perusahaan saingan
g,
; Persaingan antar perusahaan sejenis biasanya merupakan kekuatan terbesar
=
=

dal:ﬁn 5 kekuatan kompetitif. Strategi yang dijalankan oleh suatu perusahaan dapat
berﬁasil hanya jika mereka memberikan keunggulan kompetitif dibanding strategi yang
dijgl,ankan perusahaan pesaing. Dalam industri fashion yang intensitas keadaan
pe%ingannya besar, bisnis distro merupakan bisnis yang tergolong cukup lama di

[ =
ta@ air dan toko pakaian beGlanz Distro akan menyediakan pakaian dengan desain

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJey ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

ya:l_vil eksklusif, unik, dan catchy. Toko pakaian beGlanz Distro menyadari bahwa
7]

baﬁ'ak pula pesaing yang berkecimpung dengan bidang yang sama, sehingga beGlanz
=

Disgro memberikan perbedaan produk dalam segi desain dari pakaian dan promosi akan

3

(=}
diI§<ukan dengan intensitas yang tinggi.
]
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Potensi masuknya pesaing baru
@ Ketika perusahaan baru dapat dengan mudah masuk ke dalam industri
X

tert@tu, intensitas persaingan antar perusahaan meningkat. Hambatan bagi masuknya
(2]

per-gsahaan baru dapat mencakup kebutuhan untuk mencapai skala ekonomi dengan
3

%cep%, kebutuhan untuk mendapatkan teknologi dan pengetahuan khusus, kuatnya
%)re%rensi merek, lokasi, besarnya kebutuhan akan modal lain-lain. beGlanz Distro yang
gber@arak di bidang fashion menyadari bahwa kemungkinan masuknya pesaing baru
L;&:ukug':p besar karena aspek-aspek di atas mudah diakses oleh pesaing baru.

é Po?l;;nsi pengembangan produk-produk pengganti

c

;% g Di dalam banyak industri, perusahaan berkompetisi ketat dengan produsen
-

proguk-produk pengganti di industri lain. Adanya produk substitusi menciptakan batas
Q

harga yang tertinggi yang dapat dibebankan sebelum konsumen beralih ke produk

A
subgitusi. Toko pakaian beGlanz Distro yang menjual pakaian distro dengan berdesain

=
kha8 merasa bahwa potensi persaingan dengan produk substitusi tidak terlalu
9]

berééngaruh karena desain-desain pakaian yang dikeluarkan berbeda dengan yang

lainnya.

: Keauatan tawar pemasok

Kekuatan tawar-menawar pemasok mempengaruhi intensitas persaingan dalam

g 1mn

su@i industri. Sering kali kepentingan yang dicari pemasok dan produsen adalah

m@berikan harga yang masuk akal, memperbaiki kualitas, pengiriman just-in-time
o)
se@ga memberikan keuntungan bagi kedua belah pihak. Toko pakaian beGlanz Distro

mapjalin kemitraan yang baik dengan pemasok sehingga dapat mengurangi biaya

18ju

pe?rediaan dan kualitas terbaik yang di dapat dari pemasok.
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5. Daya Tawar Konsumen

@ Ketika konsumen terkonsentrasi atau membeli dalam jumlah besar, kekuatan

X
tawgr menawar mereka menjadi kekuatan utama yang mempengaruhi intensitas
(2]

per?aingan dalam suatu industri. Daya tawar konsumen juga lebih tinggi ketika produk
3

=
&
o
=}
[(e]
% r = . . . . .
2 %yang dibeli adalah standar atau tidak terdiferensiasi. Toko pakaian beGlanz Distro
c @) —
= = =]
E %melgediakan produk yang berbeda dari toko pakaian lainnya, sehingga menghindari
o2 7
L =
g' §Ierj§.‘iinya daya tawar konsumen yang tinggi.
2 @&
o c
c C =y
g2 @
— 0
SA2Gambaran Masa Depan
c o
§ %_' Dalam analisis industri, diperlukan gambaran masa depan untuk memprediksi
«Q =
=h

keb§rlangsungan dan perkembangan usaha. Adanya suatu gambaran ke depan di dalam

e

suagl perusahaan, hal itu akan membuat perusahaan lebih mudah untuk mengambil
Iané;(ah atau tindakan strategis agar tujuan tercapai. Banyaknya kecenderungan yang
hargé diperhatikan, dibutuhkan suatu pandangan kreatif dan inovatif untuk
megpertahankan keberlangsungan hidup usaha yang bersangkutan. Tanpa adanya suatu
pandangan kreatif dan inovatif, perusahaan akan sulit untuk berkembang dan berkreasi,
akg memungkinkan jika suatu hari akan ditinggalkan oleh pelanggannya. Oleh karena

[ ]
itusbanyak hal yang harus kita amati untuk dapat memprediksi segala kemungkinan,

=]
sefgrti perilaku konsumen, daya beli, persaingan, dan hal-hal yang diperlukan oleh

:1aquins uexIngakusw uep ueywniuedsusw eduey 1ul sijny eAiey y

pagar.

uepss

91D uenj JIm) exiewnioju]



"OyYIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 40 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbugw Buedeyq |

&

Tabel 2.1
@ Tabel Peningkatan Jumlah Unit Usaha Clothing & Distro di Indonesia
T
Tahun 2010 2011 2012 2013 2014
Baglan 1.889.500 2.000.800 2.255.134 2.679.368 2.934.986
Usaha
Slg)fﬂb@: http://sukmainspirasi.com/peluang-bisnis-fashion-sangat-prospektif-di-indonesia
>z
g
g 2 Berdasarkan tabel 2.1 tersebut dapat dilihat bahwa usaha Clothing & Distro
Q 3
c w0
@t_erlg meningkat dari tahun ke tahun, bahkan terus meroket karena permintaan
C =
§kon§umen akan pakaian fashion berubah-ubah dan berkembang. Bisnis ini semakin
«Q —
1 7]
gjirrgnati para pengusaha muda dan banyak orang tertarik untuk terjun ke dunia fashion
=

Pue

un@( mengikuti tren yang sedang terjadi. Penulis yakin bahwa dengan pertumbuhan
junggah unit usaha Clothing & Distro yang semakin meningkat, beGlanz Distro mampu
berging dengan pemain-pemain lama yang telah menggeluti dunia fashion dari tahun-
tahlgl sebelumnya, baik desainer lokal maupun desainer dari luar negeri. Harga yang
terj%gkau pula penulis yakin bahwa beGlanz Distro memiliki prospek ke depan yang

baik dan menguntungkan, sehingga dapat menjadi trend-setter di dunia Clothing &

Disgro.
7]
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B. Analisis Pesaing
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@ Analisis pesaing terfokus pada prediksi terhadap dinamika tindakan-tindakan,
X

resgbn-respon, dan kemauan dari para pesaing. Konsep pemasaran menyatakan bahwa
(2]

aga?,’berhasil, perusahaan harus menyediakan nilai dan kepuasan pelanggan yang lebih
3

es@ daripada pesaingnya. Namun sebelum itu, perusahaan harus mengidentifikasi para
@

pesaing utamanya dan mengetahui karakteristik para pesaing tersebut, khususnya

) O

ekgatan dan kelemahan pesaing.

Menurut Kotler dan Keller (2008:419), perusahaan harus memperhatikan tiga

Bsiusig 3nns

ar beI ketika menganalisis pesaing yaitu share of market, share of mind, share of

heaPf. Dalam analisisnya, penulis memilih beberapa faktor yang menjadi acuan dalam

Q.UJO

me ntukan kekuatan dan kelemahan para pesaingnya, yaitu:

=

sadaran pelanggan

alltas produk

w

(agg umplmgexn

q
«Q
[s})

4. Variasi produk

5. geletakan lokasi

3S

=«  Menurut Kotler dan Keller (2008:417) para pesaing adalah perusahaan-

mny

peggsahaan yang memuaskan kebutuhan pelanggan yang sama. Persaingan akan selalu

tin%ul dalam segala jenis usaha sehingga dengan adanya persiangan setiap pengusaha

dit%ntut untuk terus berinovasi dan memiliki keunggulan dari pesaingnya. Data dan
=

infArmasi mengenai pesaing sangat berguna dalam menentukan strategi bersaing.

Penulis menggunakan analisis industri dalam mengetahui tujuan, kelemahan,

ew.o}

ke%atan, pola reaksi, dan strategi pesaing sehingga perusahaan dapat menentukan

straegi apa yang akan digunakan dalam menghadapi pesaingnya. Adapun cara-cara

yaﬂ_g. digunakan penulis untuk menghadapi pesaing, yaitu :

11
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1. Memberikan diskon untuk menarik pelanggan pesaing
2. @nggunakan produk pesaing

X
3. Berkomunikasi dengan konsumen untuk mengetahui pendapat konsumen mengenai

a
%alitas produk pesaing.
% % Berdasarkan survei yang telah dilakukan oleh penulis baik secara langsung
1E’Ena%un tidak langsung, ditetapkanlah beberapa pesaing potensial yang sama-sama
gfne;rﬁwarkan produk yang sejenis dengan toko pakaian beGlanz Distro. Pesaing juga
Edit%pkan berdasarkan kesamaan produk yang dijual dengan beGlanz Distro yang
gber%ia di komplek perumahan imigrasi, Jalan Parit Haji Husein 1l No 46. Berikut ini
c
;‘,pes%ng-pesaing dari beGlanz Distro dapat dilihat sebagai berikut.
§ Profil pesaing pertama yang akan dibahas yaitu Numerique yang berada
dilcg(asi jalan podomoro, di kota Pontianak yang berdiri pada tahun 2008. Berikut ini
me%pakan kelebihan dan kekurangan dari yang bisa dilihat di bawah ini.
Kelgbihan
9]

1. @emiliki orisinalitas dalam desainnya
2. Mempunyai brand image yang tergolong baik

3. gokasi yang strategis, karena berada di pusat perbelanjaan yang berada di tengah

gota

K&mahan:
—

1. gelera konsumen yang belum tentu cocok dengan desainnya

2. Hfarga relatif mahal
=y

0.

Profil pesaing kedua yang akan dibahas yaitu distro Takong Inside di Jalan

U
efinewd

Candramidi. Berikut ini terdapat kelebihan dan kekurangan dari distro Takong

=1

919 uepj }IAb
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Ke@ihan

X
1. BAemiliki cara penjualan yang unik, membuat kaosnya menjadi limited items,

(2]

S . . .
$ehingga konsumen tertarik untuk membeli

emiliki orisinalitas dalam desain pakaiannya

empunyai citra merek yang terkenal dalam komunitasnya tersendiri

1) oxX 191 1w

mahan :

mwu

Ke

=
|§1n1

sain pakaian yang monoton, kurang variatif, dan cenderung mengandalkan logo

3
)

alitas bahan pakaian yang sedikit menurun, jika dibandingkan dengan sebelumnya

Setelah mengetahui profil pesaing baru dapat menetapkan strategi pemasaran

ko

B

etitif yang efektif dalam menghadapi pesaing, serta mempersiapkan strategi yang

bl

tepa untuk menghadapi pesaing baik dalam segi kualitas maupun harga, toko pakaian
=
be@anz Distro memiliki keunggulan dalam orisinalitas dalam produk yang di jual,
harga yang relatif bersaing, kualitas bahan yang relatif baik, dan penyaluran penjualan
pakgian.
a
=  Toko pakaian beGlanz Distro yang merupakan pemain baru dalam dunia

=
-

fa#on ingin menciptakan hubungan yang baik dengan para penjual, pembeli, dan
peafrjanya agar mereka dapat loyal dan dapat bekerja dalam jangka waktu panjang.
Pe§ual juga dapat membuka lahan pekerjaan bagi para desainer beserta pekerjanya
ungk berkarya dan menunjukkan kreasi mereka. Penulis sadar bahwa toko pakaian
beélanz Distro masih memiliki kekurangan seperti banyaknya masyarakat yang

-
mﬁékuni bidang fashion, yang membuat beGlanz Distro harus berjuang sangat keras

daﬁn perebutan pangsa pasar dan menggaet konsumen baru. Perusahaan ini merupakan

13
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buepun

pemain baru, namun penjual yakin dengan ketekunan, ide kreatif, dan mampu

be@)vasi perlahan dapat menunjukkan eksistensi di bidangnya.

did yeH

Jika ditinjau dari segi lokasi dan fisik, distro Takong Inside dan Numerique

H|w el

ermiliki penampilan dan kenyamanan yang sama baik, kemudian penempatannya

AeH

erbekasi di daerah yang ramai penduduk, jika dibandingkan dengan beGlanz Distro

) ONF 191

ES

ntek pemula masih banyak yang harus dikembangkan, namun untuk lokasi tempatnya

fns

ukip strategis yaitu didaerah ramai penduduk dan cukup jauh dijangkau.
Ditinjau dari segi pemasaran, promosi yang dilakukan oleh Takong Inside

ergolong baik, karena pakaian yang mereka jual cukup menarik perhatian pelanggan.

ui@ep siusig

Secgngkan, Numerique tidak terlalu gencar dalam melakukan kegiatan promosi, dan
be(%anz Distro sebagai pendatang baru harus meningkatkan Brand Awareness terhadap
kongumen, beGlanz Distro harus lebih gencar dalam melakukan kegiatan promosi.
IkIgEi yang di buat oleh Takong Inside termasuk baik, dikarenakan penulisan dalam
ikla{% tersebut sangat menarik. Takong Inside memiliki slogan “Takong in heart” yang
berartikan produk pakaian yang di tawarkan selalu di hati, sehingga konsumen mudah
unEk mengingat, sedangkan iklan yang dibuat oleh beGlanz Distro dan Numerique

-
ceﬂerung dinilai lebih relatif.

w

g‘ Dalam faktor lain seperti reputasi, Numerique dan Takong Inside yang
Ietﬂ: awal berdiri tentunya memiliki reputasi yang lebih baik di mata konsumen, brand

o)

diio mereka jauh lebih dikenal orang-orang, sedangkan beGlanz Distro sebagai

=
peaatang baru, belum mempunyai reputasi dan cenderung belum terkenal di kalangan

q
mgyarakat.
e,

14
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Analisis Company Profile Matrix (CPM) menurut David (2009:160) matriks

pr@ kompetitif (CPM) digunakan untuk mengidentifikasikan pesaing-pesaing utama
X

suafl perusahaan serta kekuatan dan kelemahan khusus mereka dalam hubungannya
0

derﬁan posisi strategisnya. Peringkat dan bobot skor total digunakan dalam
3

o

&

o

=}

[(e]

3

o L = . . . ... . . .

2 Smegganalisis profil kompetitif yang nantinya akan dibandingkan dengan perusahaan
c @) —

= = =]

T T© - .. . .. . . . . .
o opesg@ing. Analisis perbandingan ini memberikan informasi strategis yang penting.
9 7

L =

S §Beﬂg<ut dilampirkan tabel Company Profil Matrix (CPM) di bawah ini :

=}

23 5

) c

c C =y

© 3 W Tabel 2.2

— O wn

s3 2

=T Tabel CPM

g a 2 Company Profile Matrix

5@ 3

% Fak§r-faktor beGlanz Distro Numerique Takong Inside
5 Kebwgrhasilan Skor Skor Skor
T Ffénting Bobot | Peringkat Bobot Peringkat Bobot Peringkat Bobot
§ Kualigs pakaian  0.25 3 0,75 3 0.75 2 05
3 Harga 0.20 2 0.4 3 0.6 4 0.8
© Service 0.15 3 0.45 3 0.45 3 0.45
8  Kerfamanan 0.1 3 0.3 4 0.4 3 0.3
= Pemampilan 0.1 2 0.2 4 0.4 3 03
3 Pgbmosi 0.1 3 0.3 3 0.3 4 0.4
5 _ Reputasi 0.1 2 0.2 4 0.4 4 0.4
o TOTAL 1 2.6 3.3 3.15
;Sumber : beGlanz Distro

-

D 7]

c =3

= Pefjelasan :

> (o

(2]

5 % Bobot diperoleh melalui survei yang dilakukan oleh penulis. Dimana angka 1
= 7]

D

=

(kamang baik), angka 2 (cukup baik), 3 (baik), dan 4 (sangat baik).Total bobot yang
Q.

digrikan secara keseluruhan berjumlah satu.

Berdasarkan tabel 2.2 di atas yang sebagaimana faktor keberhasilan tersebut

J0Juj

suéh dijelaskan sebagian di tabel 2.2, dapat dikatakan toko pakaian beGlanz Distro
=
mﬁ'(ipun merupakan pemain baru dalam bisnis distro, tetapi dapat dipercaya karena

be@anz Distro menjual produk dengan kualitas yang baik dan harga yang bersaing,

=
selggga diharapkan dapat bersaing dengan para kompetitor.
)

= 15
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Analisis SWOT menurut Kotler dan Keller (2009:51), adalah keseluruhan

evapsi tentang strength (kekuatan), weakness (kelemahan), opportunity (peluang), dan
X

thréat (ancaman) dari perusahaan. Dengan analisis SWOT, perusahaan dapat melihat

(2]

secdra objektif lingkungan internal dan eksternal dari bisnis untuk membantu mencapai

1w

£

espiksesan di masa depan. Berikut ini, merupakan analisis beGlanz Distro:

. k§ekuatan (Strength)
Toko pakaian beGlanz Distro dapat menjangkau kalangan masyarakat, karena
harga jual yang ditetapkan oleh beGlanz sangat kompetitif.

Toko pakaian beGlanz Distro berada di lokasi komplek perumahaan imigrasi.

Lokasi ini sangat strategis karena berada ditengah kota, dan ramai penduduk

buepun-buepun 16unpuniqg F_}dgg eH

khususnya untuk muda-mudinya sehingga target bisa tercapai.
Toko pakaian beGlanz Distro mempunyai nilai tambah atau kekuatan karena

menawarkan desain pakaian yang eksklusif serta unik

M imyl eshaew.oyu) uep sfisig 1n3s&) DX 14l

elemahan (Weakness)

N
(]

1D

- Toko pakaian beGlanz Distro masih menawarkan pakaian dan sepatu saja,

o

sehingga menjadi sebuah keterbatasan pelanggan ketika berbelanja.

Toko pakaian beGlanz Distro merupakan pendatang baru dalam dunia fashion,
dan reputasi dari nama toko belum terlalu terkenal.

Toko pakaian beGlanz Distro tidak dapat menyediakan pakaian sebanyak
kompetitor, karena keterbatasan modal dan varian desain kaosnya masih tergolong

sedikit.

16

91D uenj JIM) eljewnioju] uep siusig 3amisy|



"OyYIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 10 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

&

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

3. Peluang (Opportunities)

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH

SN

@Tren bisnis pakaian mulai ramai sejak tahun 2000, sehingga menjadikan bisnis ini
sangat menjanjikan.

(Sumber: http://peluangusaha.kontan.co.id/news/masa-booming-lewat-distro-

masih-menjanjikan/2012/05/15 diakses pada tanggal 26 Maret 2015)

s Produk yang dijual oleh beGlanz Distro merupakan kebutuhan primer, sehingga

produk tersebut akan selalu dicari masyarakat.

13sul) O 191 11w eydid yeH

Jumlah penduduk yang memiliki penghasilan sendiri terus meningkat.

Muda-mudi yang datang dari luar kota pontianak semakin meningkat.

Juj uep skisig §h)

. éncaman (Threats)

lje

& Adanya kompetitor atau pendatang baru yang menjual produk yang lebih baik dari
beGlanz Distro.

Ide-ide desain yang dibuat oleh beGlanz Distro dapat ditiru oleh kompetitor lain.

(319 W8Iy YIm) e

Selanjutnya, penulis akan menggambarkan Analisis Matriks SWOT

sebagaimana dijelaskan pada tabel 2.3 berikut.

17
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Tabel 2.3

Analisis Matriks SWOT
beGlanz Distro

CA 2 i |

Strengths

Weaknesses

Harga yang relatif terjangkau
dan bersaing.
Penempatan
strategis.
Desain pakaian yang eksklusif
dan unik.

lokasi yang

Lini produk yang tergolong
sedikit

Brand awareness yang masih
rendah, karena masih
merupakan perusahaan baru.
Modal yang relatif lebih kecil
dibandingkan pesaing lain.

nasul) 9X) 181 111w exdid e (J)

Opportunities

SO Strategies

WO Strategies

fuepun-Huepun 1bynpumg eydiy yey

distro
ini

[ d

1.wTren bisnis

Z menjadikan  bisnis
& menjanjikan.

2.8 Produk yang ditawarkan

> merupakan kebutuhan
3, primer.
3.2 Jumlah  penduduk  yang

émemiliki penghasilan sendir
= terus meningkat.

4.% Muda-mudi yang datang dari
= luar kota Pontianak semakin

Menawarkan  produk  yang
berkualitas dengan harga yang
terjangkau. (S1, 02)

Penyebaran informasi mengenai
toko pakaian beGlanz Distro
melalui surat kabar. (S2, O4,
03).

Tampilan toko nyaman di lihat
untuk menarik konsumen agar
datang dan membeli produk
pakaian. (S2, O4)

Menciptakan Brand Image
dengan memanfaatkan tren
minat yang tinggi. Seperti,
promosi lewat media internet.
(W2, 01)

Mengembangkan lini produk,
seperti menciptakan variasi
produk. (W1, O3, 04)

g meningkat.
; Threats ST Strategies WT Strategies

Q
1.5 Datangnya kompetitor baru
%-dengan produk yang lebih
= baik.
2. lde-ide desain yang bisa
ditiru oleh kompetitor.

g 1mnsuy|

Mengembangkan metode desain
agar tidak mudah ditiru oleh
kompetitor . (S3, T2)

Meningkatkan Brand
beGlanz kepada konsumen.
(W2, T1)

Menciptakan inovasi dengan
modal yang terbatas untuk
bertahan dalam persaingan.
(W3, T2)

mber : beGlanz Distro

319 uepj YIM) e)irewrioju] uep s
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Berdasarkan tabel 2.3 di atas dapat dijelaskan bahwa Analisis Matriks SWOT

m@ut Rangkuti (2006) menjelaskan bahwa analisis SWOT adalah identifikasi

-
berBagai faktor secara sistematis untuk merumuskan strategi organisasi. Analisis ini
(o]

did?Sarkan pada logika yang dapat memaksimalkan kekuatan (strengths) dan peluang

3
T = .. .
2(opportunities), namun secara bersamaan dapat meminimalkan kelemahan (weakness)
o =
~ (v+]
Sdangancaman (threats).
2 &
s 3 . . . o
é &  Berdasarkan Matriks SWOT diatas maka didapatkan 4 langkah strategi yaitu
— -
c &
asebagai berikut :
> 3
«Q = .
1. Sfrategi SO
5 3
Q
a 3 Strategi ini dibuat berdasarkan jalan pikiran perusahaan, yaitu dengan
o
memanfaatkan seluruh kekuatan untuk merebut dan memanfaatkan peluang sebesar-
-
=
B’gsarnya. Strategi SO menggunakan kekuatan internal perusahaan untuk
s
emanfaatkan peluang eksternal.
2
2. @rategi ST
z

~—

Strategi ini menggunakan kekuatan yang dimiliki perusahaan untuk

Jnengatasi ancaman. Strategi ST menggunakan kekuatan internal perusahaan untuk
=

7] o .
genghlndarl atau mengurangi dampak ancaman eksternal.

= -
. Strategi WO
w

5. Strategi ini diterapkan berdasarkan pemanfaatan peluang yang ada dengan
7]
gara meminimalkan kelemahan yang ada dan bertujuan untuk memperbaiki
=

Kelemahan internal dengan memanfaatkan peluang eksternal.
=y

(=] i

.;rategl WT

= Strategi ini didasarkan pada kegiatan yang bersifat defensif dan berusaha
A

- . . .
*emlnlmalkan kelemahan serta menghindari ancaman dan bertujuan untuk

Fdengurangi  kelemahan internal dengan menghindari ancaman eksternal.
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Eydio

—%Jepug_lﬁunggm(]
Bisig

5Ug,[)un

(Sumber:http://arulmtp.wordpress.com/2008/08/03/analisa-swot-sebagai-alat-

@umusan-strateqi/ diakses pada tanggal 27 Maret 2015)

Selanjutnya, beGlanz Distro juga akan menganalisis lingkungan eksternal

ergsahaan atau lingkungan bisnis yang mencakup PESTEL (Politic, Ekonomic, Social,

YeH

3191 8 Frw exdid syen

ecknology, Environment, and Law & Regulation) yang merupakan alat yang sangat

erguna dalam memahami gambaran menyeluruh lingkungan dimana usaha yang

mmsg) D)/

did kan akan beroperasi, serta kesempatan maupun ancaman yang ada disekitarnya.

erdahaman lingkungan secara menyeluruh dimana usaha penulis berada, diharapkan

gar penulis dapat mengambil kesempatan yang ada serta meminimalisir resiko atau

jujtep s

ancaman.

Secara khusus, analisis lingkungan bisnis merupakan alat untuk memahami

X exne

seg%a resiko terkait dengan pertumbuhan atau penurunan, dan juga posisi, potensi serta
=

arafian strategis untuk bisnis maupun organisasi. Analisis lingkungan bisnis juga
(9]

dig@'ﬂakan sebagai alat untuk mencari tahu apakah organisasi di dalam suatu konteks
lingkungan dengan segala hal terjadi di luar sana pada saat bersamaan memberi

peﬁaruh ke dalam organisasi. Sebagai bentuk pengukuran bisnis, yang melihat faktor
ekgrnal dan pengaruhnya bagi organisasi, analisis lingkungan bisnis ini seringkali
di@:hakan bersama dengan analisis SWOT (Strength, Weaknesses, Opportunities and
ThEat), tetapi terlibat khusus di dalam analisis opportunities dan threat.

Ar%isis lingkungan bisnis untuk Distro “beGlanz Distro ”:

=
1. @blitik (Politic)

Faktor politik mengacu pada cara di mana pemerintah dapat campur tangan

ewJ

a-alam perekonomian dalam hal hukum lingkungan dan tenaga kerja, tarif,

§§mbatasan perdagangan dan kebijakan pajak. Dilihat bahwa sekarang ini telah

20

919 uen) )


http://arulmtp.wordpress.com/2008/08/03/analisa-swot-sebagai-alat-perumusan-strategi/
http://arulmtp.wordpress.com/2008/08/03/analisa-swot-sebagai-alat-perumusan-strategi/

‘OWYIg] wizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 40 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

&

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH

dibentuk adanya Kementrian UMKM di Indonesia, dimana pemerintah ikut
@mbantu masyarakat yang ingin menjalani usaha dengan ide-ide yang kreatif dan

X
dapat membantu perekonomian negara. Meskipun belum optimal, Kementrian

din

EMKM tentunya akan berupaya terus meningkatkan kesadaran masyarakat untuk

w

lfrus berkembang dan berupaya menciptakan hal-hal baru di dalam dunia bisnis,

A 191

hingga dapat mengurangi tingkat pengangguran dan membantu perekonomian

St)) O

gara. Di sisi lain, tidak ada jaminan bahwa situasi politik di Indonesia akan stabil
u pemerintah akan menerapkan kebijakan ekonomi yang kondusif untuk

mpertahankan pertumbuhan ekonomi atau yang tidak berdampak negatif terhadap

gep s@sgg glm

ndisi perdagangan di Indonesia. Ditambah lagi dengan pemilik usaha Industri

ecil Menengah taraf lokal (IKM) yang dijadikan sebagai percobaan pasar. IKM

Jewdoju|

2

miliki kendala dalam mencari tempat untuk mempromosikan produknya, dengan

anya area produk lokal yang mempunyai jumlah penggemar yang tergolong

I 8 e

Banyak hilang begitu saja ketika IKM tersebut digeser oleh peritel atau produk luar

D

@geri yang tentunya sangat tidak adil bagi industri lokal, pemerintah Indonesia
harusnya bisa mencontoh dari negeri tetangganya yaitu Thailand yang menetapkan
:-I;:Jatu regulasi yang jelas bahwa setiap mal harus menyediakan kuota untuk desainer
Fékal. Harapannya pemerintah di Indonesia dapat membenahi peraturan dan industri
§5kal yang nantinya mempunyai area untuk ajang promosi agar mereka dapat
ﬂérkembang dan dapat mendukung produksi produk-produk lokal yang tidak kalah
)

gersaing dengan produk impor.

umber:http://medan.tribunnews.com/mobile/index.php/2012/08/13/desainer-muda-

49U

I-mana-tempat-kami diakses pada tanggal 27 Maret 2015)

21

91D uen)j JIm) e


http://medan.tribunnews.com/mobile/index.php/2012/08/13/desainer-muda-di-mana-tempat-kami
http://medan.tribunnews.com/mobile/index.php/2012/08/13/desainer-muda-di-mana-tempat-kami

"OyYIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 40 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

&

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

2. Ekonomi (Economic)

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH

@ Faktor ekonomi yang mengacu pada bagaimana nilai tukar, tingkat inflasi,

X
dan pertumbuhan ekonomi akan berdampak pada bisnis dan bagaimana dapat

J

Embuh, berkembang dan membuat berbagai keputusan.

Kondisi persaingan di Indonesia dalam industri mode taraf lokal yang sudah

X 191 11w

ulai berkembang sejak beberapa tahun lalu. Pengaruh ekonomi ini berpengaruh

&) o

sar terhadap industri mode, karena mengakibatkan fluktuasi bahan baku serta

s

engurangi konsumen karena ekonomi yang tidak stabil. Berikut ini adalah data

rekonomian di Indonesia dari tahun 2007 hingga tahun 2015, sebagaimana yang

d@ep spisig

rlihat pada halaman berikut.

Tabel 2.4
PDB Indonesia Periode 2007-2015 (triliun rupiah)

T

un 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Vet e>3ewLIopu

2015

PRB 906.7 1330 1.426,8 13419 16432 19789 2432 2.698,6

pel!

3.460,2

Sumber: CEIC, Perkiraan Mandiri Sekuritas

(319 uel

Tabel 2.4 di atas dapat dilihat bahwa PDB Indonesia dapat dikatakan

=
méningkat dari tahun ke tahunnya. Kondisi seperti ini kondusif bagi bisnis industri

m(ﬁ.e yang berjalan di Negara Indonesia. Hal ini dikarenakan dengan kondisi

pegkonomian yang baik berarti daya beli masyarakat juga baik, sehingga dapat

megingkatkan permintaan barang dan jasa.

3. Eosial (Social)
o

Faktor sosial ini mengacu pada bagaimana perilaku masyarakat budaya,

jeuld

Wagaimana tingkat populasi akan tumbuh, demikian pula jika masyarakat memiliki

>'|

pulasi yang lebih tua biaya tenaga kerja akan meningkat dan bisnis akan perlu

22
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;g')l)l £

mengubah strategi manajemen mereka untuk mengatasi perubahan ini. Adanya gaya
@up masyarakat perkotaan, khususnya kota besar seperti Jabodetabek dan
X

@bntianak ini, mempunyai gaya hidup yang tergolong konsumtif. Di dalam industri

i@ode, faktor sosial ini merupakan faktor yang cukup besar pengaruhnya, karena

din

w

la_Térhubungan dengan gaya hidup para konsumen.

knologi (Technology)

Teknologi dapat mengubah dan melihat otomatisasi, penelitian dan

S8 amnsu))

ngembangan kegiatan, serta insentif teknologi yang tersedia. Teknologi juga dapat

miliki dampak yang besar pada tingkat produksi yang efisien dan keputusan

1ol uegs!u

ngaruh pada outsourcing. Teknologi dapat mengurangi resiko kesalahan yang

118u.J0

kerjakan secara manual, sehingga dapat menghemat waktu dan juga biaya. Selain

mbantu dalam hal proses produksi, teknologi juga berpengaruh dalam

|§)||M¥e)|

enjalankan promosi secara online. Dalam industri mode, teknologi dapat dikatakan

B ue

erperan besar terhadap industri mode seperti penggunan mesin, perangkat lunak,

L)

(

dan peralatan.

: -I=-lukum dan Regulasi (Law and Regulation)
7]

';:- Indonesia terkenal memiliki hukum dan regulasi yang berubah-ubah, salah

[ =
gtu hal yang akan berefek positif yaitu jika peraturan pemerintah tentang peraturan

%engenai pajak yang ditetapkan oleh pemerintah dan banyaknya pungutan-pungutan
%ar selain pajak.
Faktor Hukum merujuk semua hukum langsung terhubung ke bisnis atau

rusahaan dan daerah kegiatan, termasuk hukum konsumen, hukum diskriminasi

euiiojuj u

%n hukum kesehatan dan keselamatan.
(]
A Faktor lingkungan merujuk pada semua faktor yang berkaitan langsung,

R_!nfpengaruhi atau ditentukan oleh lingkungan sekitarnya. Ini mencakup, namun tidak
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&

terbatas pada cuaca, iklim, posisi geografis, perubahan iklim dan bahkan asuransi.
@(tor lingkungan sangat penting untuk industri seperti pariwisata dan dapat sangat

X
dempengaruhi cara perusahaan untuk mengoperasikan atau bahkan produk yang

Segmentasi geografis membagi pasar menjadi beberapa unit geografis yang

berbeda seperti negara, negara bagian, wilayah, provinsi, kota. Berdasarkan

%gmentasi geografis, beGlanz Distro melakukan fokus segmentasi pada konsumen

-
gang berlokasi di Pontianak, namun lebih difokuskan di Pontianak pusat dan daerah

w
gbmplek perumahaan imigrasi, dan kawasan sekitar lainnya. Hal ini dikarenakan

o
) Q,
S
§ ditawarkan
3z 2
§ > =
g5 g
n o ~
SCSegmentasi Pasar
2 3
;é § Menurut Kottler dan Keller (2009:233), segmen pasar terdiri dari sekelompok
ec §
® n?-,pel@ggan yang memiliki sekumpulan kebutuhan dan keinginan yang serupa. Ketika
5s3a 2
= ]
2 gne@.alanl sebuah usaha akan lebih baik jika fokus pada pasar tertentu, yaitu dengan
* 8 5
< —
“E’, 5me|§;etahui keseluruhan informasi tentang siapa yang akan menjadi calon konsumennya
5 -
5 ser@ lingkungan bisnis seperti apa yang dijalankan. Adapun dasar segmentasi yang
) =
§ dlggﬂ akan oleh beGlanz Distro antara lain :
: =
A =
5 1. Segmentasi Geografis
5 @
> e
-}
o
Q
=}
3
@D
2
D
(on
c
;_"
Q
]
(2]
c
3
on
3

&kasinya yang berada di komplek perumahan imigrasi yang terletak di pusat kota
o)
iontianak yang tergolong lokasi strategis.
=
2. &gmentasi Demografis

Segmentasi yang membagi pasar menjadi kelompok berdasarkan variabel

ewJ

Emograﬁs, antara lain:
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w

LRIy AN exnewddiu] uep siusig Fhisul) oy 14l

BluIo

a. Usia, yaitu membagi pasar menjadi kelompok umur dan daur hidup yang berbeda.
@Fokus segmentasi beGlanz Distro ditujukkan kepada kalangan anak-anak muda,
yang berkisar pada usia 17 tahun sampai dengan 30 tahun, dimana usia tersebut

merupakan usia dimana mereka yang sangat suka bereksperimen dengan fashion.

Hjiw eadid yeH

: Jenis kelamin, yaitu membagi pasar ke sejumlah kelompok yang berbeda menurut
jenis kelamin. Fokus dari beGlanz Distro adalah untuk semua jenis kelamin, pria
maupun wanita.
Pendapatan, yaitu membagi pasar menjadi ke kelompok pendapatan yang berbeda-
beda. Fokus segmentasi beGlanz Distro yaitu pada masyarakat dengan pendapatan
menengah keatas dan menengah kebawah.
gmentasi Psikografis

Segmentasi psikografis membagi pembelian menjadi kelompok berbeda
rdasarkan variabel psikografis, yaitu:

Gaya hidup, yaitu membagi pasar menjadi kelompok gaya hidup yang berbeda-

(Cl}o)

beda dan merupakan salah satu variabel yang paling membuat orang cenderung
konsumtif karena konsumen yang selalu melek pada fashion dan berani membayar
lebih untuk menunjukkan gaya hidupnya. Fokus segmentasi beGlanz Distro
adalah masyarakat kalangan menengah ke atas yang memiliki gaya hidup senang
berbelanja fashion items.

. Karakteristik kepribadian, yaitu membagi pasar menjadi kelompok karakteristik

kepribadian yang berbeda-beda. Fokus segmentasi beGlanz Distro adalah orang

Juj uep:sjus|g 3Isu|

yang memiliki jiwa seni, bebas, dan kreatif.
egmentasi Perilaku
Segmentasi perilaku membagi konsumennya ke dalam kelompok-kelompok

rdasarkan pada pengetahuan, sikap, penggunaan, atau reaksi konsumen terhadap
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suatu produk. Fokus segmentasi beGlanz Distro yaitu konsumen yang mementingkan

@ampilan dalam berpakaian, namun bisa didapatkan dengan harga yang terjangkau.

baralg dan jasa tertentu antara pembeli dan penjual.”

Sedangkan menurut Alam dan Henry (2008:97), “Pasar adalah proses dimana

(319 ue

penjual dan pembeli saling berinteraksi untuk menetapkan harga keseimbangan.”

Berdasarkan pendapat para ahli sebelumnya, penulis menarik kesimpulan

ba@a pasar adalah sekumpulan pembeli dan penjual yang berinteraksi atas suatu jasa

[ =
atdl produk tertentu untuk menetapkan harga keseimbangan.

- T
o %

) o)

By =1 .

2D. Ramalan Industri dan Pasar

sz 2

“§,_ E U—’: Ramalan adalah seni memperkirakan masa depan dengan mengantisipasi apa
T T _—

n ~

% cyang mungkin dilakukan oleh pembeli di bawah seperangkat kondisi masa depan
Q 5 =

2 3 3

%étertgjtu. Ramalan industri yang akurat sangatlah penting dalam mempertahankan
— =. (=g

[} p Er

z akelamgsungan hidup perusahaan. Pengurangan biaya dapat dicapai dengan meramalkan
— O w

53 3

5 cpenjualan secara lebih akurat daripada pesaing lainnya

x 2 O

* 8 5

E a = Menurut Kottler dan Keller (2009:8), “Pasar adalah sekumpulan pembeli dan
= S

g: pengual yang bertransaksi atas suatu produk atas kelas produk tertentu.”

) =

§ ; Menurut Griffin dan Ebert (2007:12), “Pasar adalah mekanisme pertukaran
3 s

]

=}

iy

-}

c

3

)

-}

o

Q

=}

3

D

2

D

(on

c

;_"

Q

]

(2]

c

3

on

3

Terdapat lima jenis pasar konsumen menurut Kottler dan Keller (2009:9),

<
Y)

319 uep) XIM) eXYIIeW.Ioju] UEP S|us|g
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Byepun-buepun 1bunpunia eydiy YgH

N

I)@IM

ol

Pasar bisnis
@ Pasar bisnis adalah organisasi yang membeli barang dan jasa untuk

X
digunakan dalam memproduksi barang dan jasa lain yang dijual, disewakan, atau

J

dipasok kepada pihak lain.
3
. Basar Konsumen
@
= Pasar konsumen adalah semua individu dan rumah tangga yang membeli
(9]
gau mendapatkan barang dan jasa untuk dikonsumsi langsung sebagai pengguna
eﬁ(hir. Produk yang kita jual untuk kelompok pasar ini disebut dengan produk
o)
I§)nsumen (consumer goods).
&
=
: Iiasar Penjual Perantara
o
g Pasar penjual perantara adalah pasar yang membeli barang dan jasa untuk
dzjual lagi dalam rangka mendapatkan laba.

sar Pemerintah

Pasar pemerintah adalah pasar yang terdiri dari lembaga pemerintah yang

(319 ue

membeli barang dan jasa untuk menyediakan fasilitas umum atau mengalihkan

Jbarang dan jasa kepada pihak lain yang membutuhkan.
=

: %sar Internasional

-

= - - - - - - - -
‘; Pasar internasional adalah pasar yang terdiri dari pembeli di luar negeri,
al

ang meliputi pelanggan, produsen, penjual perantara, dan pemerintah.

Kelima tipe pasar mempunyai karakteristik tersendiri yang memerlukan
nelitian cermat dari penjual. beGlanz Distro saat ini hanya melayani satu dari lima
sar yang ada, yaitu pasar konsumen, karena produk yang dijual merupakan produk

ng dikonsumsi langsung sebagai pengguna akhir. Konsumen yang menggunakan

M) eeutiojuj uep s

oduk beGlanz Distro membeli pakaian untuk dipakai.
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Dalam ramalan pasar dan industri, target pasar yang dituju oleh beGlanz

@tro adalah penduduk yang berada di Pontianak dan untuk pasar lebih difokuskan

- T
=) Kepada kalangan anak muda yang berusia 17 tahun hingga 30 tahun. Pada tabel 2.5
o a
3 =3 . .
2 @enunjukan persentase Penduduk Berumur 15 tahun ke atas menurut Jenis
3+ 2
2 2 Kegiatan, 2010-2014.
S0 w
- 5 =
o & X Tabel 2.5
2 a
g' 2 g Penduduk kota Pontianak menurut Jenis Kegiatan
2 @&
e c S
8 I?zend@uk Jenis Kelamin
S 8sia 5. Kegiatan Perempuan Laki-laki
c -
> Kerjag 2010 2011 2012 2013 2014 | 2010 2011 2012 2013 2014
§ o 3 Bekeri 817 85/ 80 797 870 | 1278 1289 1285 1256 1356
S Bngkgan o one 301 013 985 426 048 | 404 550 520 397 462
2 Kerjag' 41 45 31 31 36 60 40 44 54 57
= J§ Pengangguran | 515 go9 792 632 666 | 108 814 218 711 053
5 o 114 119 132 139 177 | 107 123 123 133 160
= =4 Sekolah 441 749 027 664 311 | 323 584 472 401 163
= L
©
;iukakrga Mengurus 454 425 464 481 500 20 19 21 23 19
5 SNOKEAN  pumahTangga | 712 984 839 787 730 | 591 046 622 337 497
3 Kerjax
2 2
=1 S Lai 42 30 39 51 44 66 68 76 98 95
5 Q annya 531 444 319 671 635 | 030 829 993 105 497
= Sumher : BPS-prov, Sakernas Agustus 2013
-}
o
Q
=}
3 =
2 = Menurut survei dari BPS (Badan Pusat Statistik), penduduk di Indonesia di
c A
x ghun 2013 sebanyak 237.641.326 jiwa. (Sumber
> -
2} - - - -
5 Bitp://statistik.ptkpt.net/_a.php? a=area&infol=6 diakses pada tanggal 30 Maret
: 3
Y @015)

Q.

)

=

Tabel 2.5 dapat dilihat bahwa penduduk di Indonesia, khususnya kota Pontianak,

=
=
mekai peningkatan jumlah pekerja dan mendapatkan pendapatan dari pekerjaan mereka,

sehinﬂa dapat dilihat bahwa dari pendapatan yang mereka peroleh akan menjadi peluang
;
untuk®menyisihkan sebagian pendapatan mereka untuk membeli kebutuhan sandang

A
merelg. Dengan demikian beGlanz Distro dapat mengambil kesempatan tersebut untuk

28

919 uen) )


http://statistik.ptkpt.net/_a.php?_a=area&info1=6

emp@hgaruhi cara berpakaian masyarakat kota Pontianak yang selalu mengikuti tren

membuka bisnis di bidang industri pakaian untuk remaja dewasa pria dan wanita.
Diyal@an dengan perkembangan fashion yang setiap tahunnya akan meningkat dan akan

(e)]
(@]
c
IS
=
=
<
=
(3}
S
£
<
<
<
(%2}
5
c
<
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