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ca 3 Sételah penulis melakukan penelitian tentang pengaruh citra merek dan kepercayaan
= %réréf( teﬂﬁadap kesetiaan merek Buavita periode Oktober 2013 sampai Desember 2013, maka
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géd?%)a%d ?pulkan bahwa :
%] %g @ra@ Image terbukti dapat mempengaruhi Brand Loyalty dan dimensi-dimensinya.
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2 Tﬁ.‘é’ §rarﬁ| Trust terbukti dapat mempengaruhi Brand Loyalty dan dimensi-dimensinya.
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Bsrdasarkan kesimpulan yang ada dan hasil penelitian yang diperoleh dari Bab IV, maka

lje

erapaasaran yang dapat dipertimbangkan adalah sebagai berikut:
Bagi%erusahaan

Wa I&qun citra merek Buavita sudah baik dibenak konsumen tetapi Buavita harus terus
9]

mew&spadai munculnya pesaing-pesaing baru atau pesaing yang sudah ada.

Buavita harus senantiasa mempertahankan citra merek yang sudah tercipta dalam benak

konimen, agar konsumen bisa terus setia dalam melakukan pembelian Buavita dan tidak

-
ber@dah ke merek lain.

w
Kerg’cayaan yang telah didapatkan Buavita dari konsumennya harus terus dipertahankan.

‘uesodgy ueunsnfuad ‘yenyr edsey ueggnuad (uenpauad ‘uexip
:Jagwins uexingadusw uep ueywnjuesusw edu@y ui s e

Bua&ta harus terus melakukan evaluasi terhadap kandungan vitamin pada Buavita agar

konstimen semakin percaya, bahwa Buavita memang mengandung vitamin yang dibutuhkan

Ju]

dan@man bagi kesehatan.
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Buavita juga sebaiknya menyampaikan jangka waktu konsumen bisa merasakan manfaat

vita@ dari Buavita. Karena memang sulit untuk merasakan manfaat vitamin dari Buavita

- T
o 9 dalar® jangka waktu yang singkat.
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2 Buavita harus terus melakukan inovasi dalam hal rasa, karena mayoritas konsumen memilih
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%;B Buawita karena menyukai rasanya yang enak. Jadi jika Buavita terus berinovasi dalam hal
58592 m

=} © —

B ?3 F’Désa gkan sulit bagi konsumen setia Buavita beralih pada merek lain
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D2 ganglhak yang Ingin Meneliti
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o 5 a Péhelitian ini hanya terbatas pada variabel citra merek, kepercayaan merek dan kesetiaan
T 5 C

ex2 & . . .
%r&re% serta dimensi-dimensinya. Oleh karena itu, penulis meyarankan agar menambah variabel-
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m:\/é:{'labe| fenelltlan lain seperti kualitas produk, ekuitas merek dan lain sebagainya agar
o -
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L?’(r@mperdeh hasil penelitian yang lebih baik.
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