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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

Bab 3 ini akan menguraikan metode penelitian perihal objek penelitian, desain 

penelitian, teknik pengumpulan data, dan teknik analisis data. Peneliti menggunakan 

perusahaan pada sektor pembangkitan listrik yang menerbitkan Sustainability Report 

sebagai objek penelitian. Teknik pengumpulan data yang dipakai oleh peneliti dalam 

penelitian ini adalah teknik observai dan studi dokumentasi terkait kebutuhan 

penelitian. Penelitian ini menggunakan teknik analisis data yang meliputi pengumpulan 

data (data collection), perekaman data (data recording), analisis data (data analysis) 

dan penafsiran data (data interpretation). 

A. Objek Penelitian 

Objek penelitian ini adalah PT. Indonesia Power dan Enel Group yang berada di 

subindustri pembangkitan listrik. PT. Indonesia Power merupakan sebuah perusahaan 

pembangkitan listrik yang berlokasi di Indonesia. Sedangkan Enel Group merupakan 

perusahaan pembangkitan listrik yang berlokasi di Italia. Alasan pemilihan kedua 

perusahaan ini dikarenakan tersedianya Sustainability Report yang disusun mengikuti 

GRI Standard 2016. Sustainability Report kedua perusahaan dapat diperoleh melalui 

website resmi perusahaan yaitu www.indonesiapower.co.id dan 

www.enel.com/investors/sustainability. PT. Indonesia Power pertama kali didirikan 

pada tahun 1995 dan pertama kali menerbitkan laporan keberlanjutan pada tahun 2011. 

Enel Group merupakan perusahaan multinasional yang didirikan pada tahun 1962 dan 

mulai mengungkapkan laporan keberlanjutan pada tahun 2009.  

http://www.indonesiapower.co.id/
https://www.enel.com/investors/sustainability
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B. Desain Penelitian  

Penelitian ini merupakan studi multi kasus pada perusahaan pembangkitan PT. 

Indonesia Power dan Enel Group. Studi multi kasus ini menggunakan objek penelitian 

berupa laporan keberlanjutan yang telah dipublikasi oleh kedua perusahaan. Informasi 

yang didapat dari literatur Sustaianability Report akan dilakukan analisis content untuk 

menentukan tingkat kepatuhan dengan membandingkan indikator GRI Standards 

dengan jumlah yang diungkapkan oleh perusahaan. Content Analysis merupakan  

bentuk analisis yang dikaitkan dengan studi tentang tulisan yang terdapat dalam 

laporan yang diterbitkan, surat kabar, iklan, buku, halaman web, jurnal, dan bentuk 

dokumentasi lainnya (Leavy 2014).  

Penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah metode penelitian kualitatif 

deskriptif yang mengutamakan telaah informasi dalam literatur teori yang berkaitan 

dengan topik penelitian. Metode kualitatif merupakan bentuk pengumpulan dan 

analisis data, dengan fokus pada pemahaman dan penekanan pada makna (Edmonds 

and Kennedy 2017). Penelitian kualitatif deskriptif menunjukkan bagaimana peneliti 

menjelaskan pembahasan atas kepatuhan pengungkapan informasi dalam laporan 

keberlanjutan terhadap standar yang berlaku yaitu GRI Standards.  

Penelitian ini merupakan penelitian studi multi kasus dengan menggunakan 

teknik content analysis untuk mengetahui berapa tingkat kepatuhan pengungkapan 

sustainability report oleh Indonesia Power dan Enel Group sesuai dengan GRI 

Standards 2016, kemudian hasil analisis dalam bentuk deskriptif/tabel/gambar untuk 

temuan informasi keberlanjutan dalam kaitan dengan prinsip pelaporan dan teori.  
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C. Variabel Penelitian  

Variabel penelitian dalam laporan ini adalah tingkat kepatuhan dalam 

mengungkapkan Laporan Keberlanjutan PT. Indonesia Power dan Enel Group 

berdasarkan GRI Standards 2016. Variabel tingkat penelitian jika dikaitan dengan 

manajemen perusahaan akan tergambarkan tanggungjawab manajemen. 

Tanggungjawab manajemen adalah melaporkan informasi perusahaan sesuai dengan 

GRI Standards. Informasi perusahaan ini dilaporkan dalam bentuk sinyal yang disebut 

laporan keberlanjutan untuk mempengaruhi keputusan stakeholder. Dalam laporan 

keberlanjutan diungkapkan wujud nyata atas kesepakatan antara stakeholder dan 

perusahaan. Tingkat kepatuhan pengungkapan akan diukur degan kategori 

sebagaimana disebutkan pada bagian teknik analisis data.  

D. Teknik Pengumpulan Data  

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan obervasi dan studi dokumentasi 

dalam teknik pengumpulan data. Menurut Juliandi, Irfan, & Manurung (2014:68) 

dalam Vanessa (2020) studi dokumentasi adalah teknik pengumpulan data dengan cara 

mengamati dan membandingkan data-data dari peristiwa historis atau masa lalu. 

Dokumen yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah data sekunder beruapa 

Sustainability Report PT Indonesia Power dan Enel Group yang telah dipublikasikan 

di website resmi kedua perusahaan www.indonesiapower.co.id dan www.enel.com dan 

data lainnya yang terkait dengan topik penelitian. Peneliti menyadari bahwa data 

penelitian ini masih kurang, peneliti sudah berusaha menghubungi narasumber yaitu 

bagian CSR terutama PT. Indonesia Power namun sampai dengan waktu tertentu 

http://www.indonesiapower.co.id/
http://www.enel.com/
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belum memperoleh respon. Akibatnya penelitian ini memiliki keterbatasan tidak 

memenuhi data primer. 

E. Teknik Analisa Data  

Teknik analisis data yang dipakai dalam penelitian ini yaitu teknik analisis data 

penelitian kualitatif menurut Creswell (2007). Teknik analisis data ini terdiri dari:  

1) Data Collection  

Langkah awal dalam teknik analisa dalam penelitian kualitatif dimulai 

dari pengumpulan data. Pada penelitian, data akan dikumpulkan dalam bentuk 

laporan keberlanjutan perusahaan dengan cara mengunduh laporan dari website 

resmi perusahaan yaitu  www.indonesiapower.co.id dan 

www.enel.com/investors/sustainability. 

2) Data Recording  

Sebelum data dianalisa, peneliti akan memilih, mengambil dan mencatat 

data-data yang menunjukkan informasi tentang dokumen atau materi lain serta 

ide-ide kunci dalam dokumen. Dalam penelitian ini, setelah mendapatkan 

sustainability report dari website resmi perusahaan, peneliti akan 

mengidentifikasi standar GRI, kemudian mengidentifikasi isi laporan 

keberlanjutan per standar dan dicatat dalam kertas kerja yang disebut dengan 

assurance plan.  

3) Data Analysis and Interpretation  

Pembahasan rencana analisis data mungkin mempunyai beberapa 

komponen. Proses analisis data penelitian melibatkan pemahaman dari teks dan 

data gambar. Proses analisis data dalam penelitian ini menilai apakah setiap 

http://www.indonesiapower.co.id/
https://www.enel.com/investors/sustainability
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butir/jenis informasi sesuai dengan kriteria GRI Standards; jika informasi SR 

memenuhi kriteria pengungkapan maka tingkat kepatuhan sesuai; demikian 

apabila tidak memenuhi kriteria berarti tidak sesuai. Informasi ini terdiri dari 

pengungkapan umum dan pengungkapan topik spesifik yang material dalam 

aspek ekonomi, lingkungan dan sosial.  

Pada penelitian Rusdiono (2017) dalam Syahputra, Helmy, and Mulyani 

(2019), hasil perhitungan tingkat kepatuhan pengungkapan akan diklasifikasikan 

kedalam beberapa bagian sesuai tingkat pengungkapan masing-masing 

perusahaan yaitu : 

a) 0%  :  Not Applied 

b) 1%-40% :  Limited Disclose 

c) 41-75%  : Partially Applied 

d) 76%-99%  : Well Applied 

e) 100% : Fully Applied 

  


