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BAB V

- ' RENCANA PRODUKSI DAN KEBUTUHAN OPERASIONAL

Pfoses Operasi Produk

: Menurut Heizer dan Render (2017:42) “Operations Management (OM) is the
set of activities that creates value in the form of goods and services by transforming
iﬁputs into outputs. Activities creating goods and services take place in all
organizations.” Yang artinya adalah “ Manajemen operasi adalah serangkaian kegiatan
y;{ﬁg menciptakan nilai dalam bentuk barang dan jasa dengan mengubah input menjadi
o@tput. Kegiatan menciptakan barang dan jasa berlangsung di semua organisasi.”

‘: Proses operasi merupakan proses utama dan yang paling dalam berjalannya
sé’]ouah bisnis untuk menghasilkan produk maupun jasa. Proses operasi merupakan
pfdses pembuatan atau penciptaan produk maupun jasa yang merubah input menjadi
sebuah output, yang kemudian diberikan atau didistribusikan kepada para pelanggan.

| 368 Jeruk Sonkit merupakan sebuah usaha yang bergerak di bidang makanan
dan minuman yang menjual minuman yang bermanfaat bagi tubuh kaya akan vitamin
G5 'karena bahan baku yang digunakan adalah jeruk. Proses pembeliannya dapat
dij’akukan secara online melalui whatsapp dan website. Apabila terjadi kendala,
kensumen dapat menghubungi pelayanan konsumen melalui whatsapp. Untuk 368
Jéruk Sonkit memiliki alur proses produksi dari input hingga output. Alur proses

peémbelian dari konsumen pesan hingga barang sampai ditangan konsumen

digambarkan pada Gambar 5.1.
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Gambar 5.1
@ Alur Proses Pembelian Produk Minuman “ 368 Jeruk Sonkit)
2
=
Konsumen melakukan Pesanan masuk Pembavaran
pembelian produk kedalam system y

rgigui) oy 19|

sumen menerima Pengantaran produk ke Pengemasan produk

buepun-puepun 1bupuniqg eidif yey
3 =
Lglﬂ }

! produk dan tangan konsumen
berikan penilaian

o

5

5 Sumber: 368 Jeruk Sonkit, 2020

)

2 Dari Gambar 5.1 di atas dapat dijelaskan alur proses operasi pada 368 Jeruk
Sgnkit adalah sebagai berikut:

2,
1; Konsumen melakukan pembelian produk

=

:.’, Konsumen akan melakukan pembelian produk apabila mereka telah memilih jenis

e

minuman yang mereka akan beli dengan memesan melalui whatsapp atau melalui
aplikasi Grab Food.

Pesanan masuk ke dalam system

Lalu setelah konsumen melakukan pembelian, pesanan akan masuk ke dalam sistem

toko sehingga dapat ditindak lanjuti oleh bagian administrasi yang ada di

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias neje ueibeqgas diynbusw buede)iq |

perusahaan.
Pembayaran
Konsumen dapat melakukan pembayaran melalui via bank Bank Central Asia
(BCA). Pembayaran dapat dilakukan melalui nomor virtual account yang akan

diberikan oleh perusahaan kami melalui admin whatsapp.
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4. Pengemasan produk

‘~Toko kami akan melakukan pengemasan produk setelah mendapat alamat tujuan

‘; dari konsumen sehingga bagian pengemasan produk dapat melakukan pengemasan
& berdasarkan produk barang yang dipesan oleh konsumen.
5g Pengantaran produk ke tangan konsumen
| Setelah melakukan pengemasan produk, toko kami akan melakukan pengantaran
> produk ke rumah masing-masing konsumen melalui jasa ekspedisi yang telah toko
; kami pilih.
6 Konsumen menerima produk dan memberikan penilaian
iKonsumen menerima produk yang telah toko kami kirim ke para konsumen dan

;' setelah konsumen menerima produk, konsumen dapat memberikan penilaian

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

g terhadap toko kami melalui social media toko kami dan dapat memberikan penilaian

juga melalui Whatsapp.

B. Néma Pemasok

Menurut Kotler dan Armstrong (2014:93) “Suppliers form an important link in
tie company’s overall customer value delivery network. They provide the resouches
ngeded by the company to produce its goods and services. Supplier problems can
sEfz‘ously affect marketing.” Yang artinya “Pemasok membentuk hubungan yang
p;hting dalam jeringan pengiriman nilai pelanggan perusahaan secara keseluruhan.
Mereka menyediakan sumber daya yang dibutuhksn oleh perusahaan untuk
menghasilkan barang dan jasa. Maaslaah pemasok secara serius dapat mempengaruhi

pemasaran.” Dengan hadirnya pemasok ini dapat mempermudah bisnis kita, karena kita

dapat menjangkau sumber daya yang tidak kita miliki sebelumnya. Oleh karena itu,
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Kita harus membangun relasi yang baik dengan para pemasok, agar proses operasional

dami bisnis kita ini terkendali.

Perlu adanya pertimbangan, penilaian dan kriteria tertentu untuk memilih para
pémasok, terutama pemasok-pemasok bahan baku yang utama, dan pemaosk yang akan
bgkerja sama dalam jangka waktu yang lama. Hal tersebut perlu dilakukan untuk
migngantisipasi terjadinya masalah dan kerugian yang akan terjadi di masa mendatang.
Faktor-faktor yang perlu diperhatikan dalam memilih Kkriteris sebuah pemasok yang
béiik adalah mempertimbangkan kualitas produk yang dijual, harganya, lokasi pemasok,
réView dari para pembeli yang lain. Dalam hal ini 368 Jeruk Sonkit sangat
némperhatikan kualitas serta lokasi untuk memilih para pemasok di 368 Jeruk Sonkit
kérena dengan mendapatkan pemasok dengan kualitas yang baik, dan lokasi yang
te‘ifjangkau akan berpengaruh pada produk 368 Jeruk Sonkit dijual, apabila pemasoknya
mkemiliki kualitas yang baik maka minuman yang 368 Jeruk Sonkit jual juga akan
ﬁemiliki kualitas yang baik.

| Berikut ini beberapa pemasok yang akan menjadi sumber bahan baku, peralatan

dan perlengkapan yang akan menunjang jalannya kegiatan usaha 368 Jeruk Sonkit:

Tabel 5.1

Pemasok Bahan Baku, peralatan dan perlengkapan

uNo Nama Pemasok Alamat No Telp/ Web Produk
=1 Pasar Jaya JI Jembatan Besi Il - Jeruk Sonkit
¢ Blok ATT/156,
Jembatan Besi,
Jakarta Barat
2 Toko Sinar Baru JI. Pademangan II - Gula Pasir
Raya Gang 7,
Pademangan Timur,
i Jakarta Utara
=3 Karunia Pack Kelapa Gading, Shopee Botol
: Jakarta Utara Plastik330 ml
~~4 | Nugraha Gemilang | Kemayoran, Jakarta Shopee Stiker Logo
— Pusat
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5 Samsung Mal Arta Gading, Electronic Lemari
Kelapad Gading, City Pendingin
Jakarta Utara
6 Si Biru JI Pademangan Il - Air Putih
x Raya, Pademangan
Timur, Jakarta Utara

Sember : 368 Jeruk Sonkit

@1dip ey
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adalah gambaran rencana operasi 368 Jeruk Sonkit:

Déskripsi Rencana Operasi

1.3:' Melakukan Survey Pasar dan Pesaing

Survey pasar dan pesaing merupakan langkah utama yang akan dilakukan

Rencana operasi adalah sebuah rincian kegiatan yang akan dilakukan pebisnis
sei:)elum pebisnis tersebut membuka usahanya. Rencana operasi ini berguna untuk
memberi target bagi pebisnis terhadap pencapaian kegiatan apa saja yang akan dicapai

se:hingga pembukaan usaha dapat dilakukan dengan lancar dan tepat waktu. Berikut

penulis dalam membangun 368 Jeruk Sonkit, dengan tujuan untuk mengetahui apa

yang sebenarnya diinginkan oleh konsumen dan apa yang telah ditawarkan oleh

pesaing yang sudah terlebih dahulu terjun dalam industry yang akan dituju. Survey

» pasar dan pesaing juga dilakukan untuk mengetahui pangsa pasar yang akan

= dimasuki oleh perusahaan, kelemahan dan kelebihan dari para pesaing, serta

» strategi-strategi apa yang dapat diguanakan oleh pebisnis, sehingga pebisnis dapat

menangkap peluang yang ada serta siap menghadapi ancaman-ancaman yang akan

timbul.

2?2 Melakukan Survey Lokasi

@ yang akan dibangun. Survey lokasi dilakukan dengan tujuan untuk mencari lokasi

=. yang paling cocok untuk membangun usaha, yang dalam hal ini adalah usaha
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pakaian. Berdasarkan survey yang dilakukan oleh penulis, lokasi yang akan

@igunakan untuk membangun kantor dan pusat produksi 368 Jeruk Sonkit adalah

H

> Perumahan Pademangan I1I, Kemayoran yang terletak di Kota DKI Jakarta .

Penulis memilih tersebut dengan alasan bahwa lokasi tersebut sangat strategis dan

potensial karena kawasan tersebut dekat dengan semua akses perumahan penduduk
dan akses pengirima yang cepat karena didaerah ini terdapat berbagai jasa ekspedisi
yang terpercaya. Dan dapat memudahkan karyawan kantor serta pemasok
menemukan lokasi kantor.

Gambar 5.2

Denah Lokasi Usaha 368 Jeruk Sonkit

Search this area Pademangan

(31D ueny XIM)| BXIIEW.IOJU] UEP SIuSIg INNISU]) DY I9] iIw eadid

VL
Elementary School ™~
Q'Sanla Cicilia
a
a
" 1q Indomaret
Q Pademangan 14
JEV/SN R
/ ’/ g /
Tok Olahraaa, 0 geprek si boss > Q ‘
/ LisW¥;, @ pademangan
& Per(,u angan dan ... Cash only
Saint Alphonsus O
5 * Rodriguez's Catholic..
N 9
n 24 :
= / - Nasi Campur
e - Aliong 333
(= g Modéstfood stall
: serving rice & meat
- v
L]

Sumber: Google Maps

Menyusun Rencana Bisnis

Sebelum memulai suatu bisnis, tentunya dibutuhkan suatu perencanaan
yang matang agar bisnisnya dapat dimulai dan berjalan dengan lancar serta dapat
mencapai tujuan yang diinginkan. Sebuah rencana bisnis yang mencakup berbagai

informasi yang dibutuhkan untuk membangun sebuah bisnis atau usaha, termasuk

47

319 Uenj] JIM) eXj3ew.cfu] uep sjus



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniueduaw edue) 1ul siny eAJey yninias neje ueibeqgas diynbusw Buedeyiq *|

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

kebutuhan usaha, strategi, serta hasil yang diharapkan dari bisnis atau usaha yang

akan didirikan. Dalam menyusun rencana bisnis, penulis akan membuat

= perencanaan konsep bisnis, menghitung kebutuhan dana untuk membangun usaha,
& menentukan produk yang akan ditawarkan, menentukan strategi pemasaran dan
: promosi, membuat perencanaan produksi dan operasional usaha, menentukan
jumlah dan kinerja tenaga kerja yang dibutuhkan, membuat perencanaan keuangan,
' serta memperhitungkan dampak dan resiko dari usaha yang akan dibangun

4ﬁ Melakukan Survey Pemasok

‘ Untuk menjalankan sebuah bisnis yang menjual produk, pemilihan pemasok
imenjadi suatu hal yag sangat penting karena kualitas dari bahan baku dan barang-
barang pendukung akan sangat mempengaruhi kualitas dari produk yang dijual.

g Oleh karena itu, penulis akan melakukan survey terhadap harga dan kualitas produk
g yang ditawarkan oleh beberapa pemasok berserta ketersediannya. Selain itu, lokasi
pemasok juga akan diperhatikan, sehingga biaya dan waktu yang dikeluarkan tidak
| terlalu banyak untuk memperoleh bahan baku dan barang-barang pendukung
tersebut.
5?, Membuat Design Layout Kantor
} Setelah melakukan survey pemasok, penulis akan membuat desain layout
» yang menggambarkan tata letak pada kantor yang digunakan sebagai tempat usaha
7 368 Jeruk Sonkit.
6” Melakukan Pendafataran NPWP dan SIUP
Setiap warga Negara yang memiliki penghasilan dan/atau badan usaha
» wajib untuk mendaftarkan diri ke kantor pelayanan pajak dan mendapatkan nomor

v pokok wajib pajak (NPWP). Pendaftaran NPWP juga dapat dilakukan secara online

=.yaitu dengan mendaftarkan melalui situs Direkrorat Jendral Pajak
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(www.pajak.go.id). Berikut ini merupakan persyaratan pengajuan pembuatan

‘“NPWP untuk wajib pajak badan:

‘ a. Fotokopi akta pendirian atau dokumen pendirian dan perubahan bagi WajiB

(Y Pajak badan dalam negeri, atau surat keterangan penunjukan dari kantor
pusat bagi bentuk usaha tetap.

b. Fotokopi Kartu Nomor Pookok Wajib Pajak salah satu pengurus, atau
fotokopi paspor dan surat keterangan tempat tinggal dari Pejabat Pemerintah

Daerah sekurang-kurangnya Lurah atau Kepala Desa dalam hal penanggung

j‘f‘i““‘[i U| ‘A“AA,—AA,“‘

jawab adalah Warga Negara Asing.

= c. Fotokopi dokumen izin usaha dan/atau kegiatan yang diterbitkan oleh

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

instansi yang berwenang atau surat keterangan tempat kegiatan usaha dari
Pejabat Pemerintah Daerha sekurang-kurangnya Lurah atau Kepala Desa

atau lembar tagihan listrik dan Perusahaan Listrik/ bukti pembayaran listrik.

Sédangkan untuk izin SUP termuat dalam Peraturan Menteri Perdagangan Republik
onesia Nomor 77/M-DAG/PER/12/2013 tentang penerbitan surat ijin usaha perdagangan

tanda daftar perusahaan. Hal- hal yang harus dipersiapkan dalam mendapatkan SIUP bagi

ha perseorangan adalah dengan melampirkan:

a) Fotocopy surat akta pendirian perusahaan
* b) Fotokopi KTP Pemilik atau Penanggung Jawab Perusahaan
c) Surat Pernyataan dari Pemohon tentang lokasi anda
d) Foto pemilik atau penanggung jawab perusahaan berukuran 3x4 cm

e) Fotocopy Nomor Pokok Wajib Pajak
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7. Melakukan Perekrutan dan Pelatihan Tenaga Kerja

‘mDalam menjalankan suatu bisnis, tentunya dibutuhkan tenaga kerja yang terampil

‘; dalam bidangnya masing-masing, yang akan membantu berjalnnya kegiatan usaha.
_ Perekrutan tenaga kerja akan dilakukan berdasarkan kebutuhan dan kriteria yang
= telah ditetapkan. Setelah itu tenaga kerja yang telah direkrut akan diberikan
| pelatihan agar dapat melakukan pekerjannya dengan baik dan benar.

8: ‘ Membeli Peralatan dan Perlengkapan

Setelah melakukan perekrutan dan pelatihan tenaga kerja, yang selanjutnya

g 3NN

dilakukan adalah membeli peralatan dan perlengkapan yang dibutuhkan untuk

i: menjalankan usaha 368 Jeruk Sonkit.

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

9.;:‘ Melakukan serah terima rumah sewa akan dilakukan pada bulan Januari awal,

g sehingga renovasi dan penempatan barang baru bisa dilakukan pada bulan Januari
g awal, yang diasumsikan pada minggu pertama. Renovasi yang dilakukan hanya
renovasi ringan, dimana rumah akan diberikan beberapa sekat untuk penempatan
beberapa bagian kantor seperti ruang pemilik, ruang administrasi, dan ruang
pengiriman. Penempatan akan dilakukan sesuai dengan layout yang telah dibuat
i sebelumnyaakukan Renovasi pada Kantor.
li) Melakukan Promosi
% Pada saat grand opening, 368 Jeruk Sonkit akan mengadakan promosi untuk 100
7 pembeli pertama yang akan mendapatkan promosi Beli 1 Gratis 1 dan pada saat dua
‘ minggu sebelum grand opening Star Kleding akan mulai memperkenalkan produk-

produk pakaian yang akan dikeluarkan pada saat grand opening melalui social

» media

= 50
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11. Membeli Bahan Baku

@368 Jeruk Sonkit akan mulai membeli bahan baku berdarkan dengan standard

H

> kualitas yang telah ditentukan. Dan jumlah bahan baku yang akan dibeli sesuai

eadi

.dengan jumlah permintaan pada saat satu minggu sebelumnya.

1Z Grand Opening dan Promosi Review Influncer

Setelah semua langkah tersbeut dilakukan, Grand Opening akan dilaksanakan
sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan oleh team sebelumnya. Dan pada dua
minggu sebelum grand opening pada bagian marketing akan melakukan pertemuan

melalui Google Meet dengan para influencer dengan melakukan kerja sama untuk

melakukan review minuman kami secara jujur.
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Tabel 5.2
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Time Schedule Rencana Operasi 368 Jeruk Sonkit

RENCANA OPERASI

O

Kegiatan SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DESEMBER JANUARI

1,234,123 (4|12 |3 |4|1|2|3|4|12 |23

uw ead yeH (J)

[

Sarvey Pasar dan Pesaing X | X | X
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o

N

SErvey Lokasi X X
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D. Rencana Alur Produk

@ Perencanaan alur produk dari setiap perusahaan biasanya berbeda-beda

u
Zsesuai dengan system usahanya masing-masin. 368 Jeruk Sonkit merupakan bisnis

E’yang bergerak dibidang minuman, sehingga alurnya cukup panjajng dari pembelian
3
sbahan baku sampai menjadi minuman yang siap untuk diminum dan sampai ke
@
~tangan konsumen. Berikut ini merupakan alur produk yang dilakukan oleh 368 Jeruk

X
Q)
sSonkit:
2,
(]
=
phd Gambar 5.3
=
=
>.
o Alur Produk “ 368 Jeruk Sonkit”
=
OWNER PRODUCTION RIARKETINCR.
DELIVERY
.,
Q
. 1. Membeli 2. Mengolah
bahan bahan baku
) baku menjadi biang
() ieruk
- 4. Memastikan
kualitas biang yang N\
telah jadi \ 3. Menyimpan
biang ke lemari
a3 di
E pendingin
- J
@
g 5. Mencampur air
0 mineral dengan
% — biang jeruk yang — 7. Membalas
= telah didiamkan chat konsumen
5 selama 3 hari
= J/
(=]
1
3 l v
()
) 6. Memasukkan 8. Mencetak resi
§ ke dalam dan melakukan
= pengemasan yg pengiriman
g. sudabh steril
x
a
[+
= 53
(2}
(]
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E. Rencana Alur Pembelian dan Penggunaan Bahan Persediaan

@ Setiap usaha yang melakukan kegiatan produksi pasti membutuhkan bahan

gbaku. Tentunya ketersediaan bahan baku sangat perlu untuk diperhatikan karena akan
-gsangat mempengaruhi jalannya setiap kegiatan produksi yang dilakukan. Oleh sebab
%tu, perlu ada pengendalian persediaan untuk menghindari gangguan proses produksi
%kibat kehabisan bahan baku, serta tidak berlebihan sehingga menyebabkan

A

%tingginya biaya bahkan kerugian. Hal yang memungkinkan bahan baku rusak dan
%erbuang karena tidak terpakai.

% Pengendalian bahan baku yang dilakukan oleh penulis dengan melakukan
’:?i-’survey ke beberapa pemasok bahan baku. Selain pemasok utama yang menjalin kerja
S

:;:sama, 368 Jeruk Sonkit juga memiliki beberapa alternative pemasok utama dengan
%harga yang tidak jauh berbeda dengan pemasok utama.

?: Berikut gambaran alur pembelian bahan baku dan kegiatan operasional
géehari-hari oleh 368 Jeruk Sonkit:

(9]
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368 Jeruk Sonkit

1w eadid sjeH ()

Menuliskan segala kebutuhan bahan
paku yang digunakan untuk kegiatan

Gambar 5.4

o
)
-
Q
=}
o
3 T
5 QL
«a X
s 9
S g
o -
s 2| a operasional
Q S =
0 =
52 3 |
Q —
82 e
o > ;I\/Iencari para pemasok, baik utama
o 2 | =
c % |2 maupun pemasok cadangan
o «Q —
c ] .-
=
] |
5 =
%3 [3
£ 3 Membuat daftar para pemasok,
® ?an melakukan perbandingan harga
i- g_ antara satu dengan yang lain.
© x
= —8y
° =
3 s,
® x
2 2
)
-}
E'- =
3 Q
x D
Q —
-}
[oN
Q
=}
3
S 3
=}
3 7]
B - |
= =
> 58 Jeruk Sonkit menerima
n 4—
S pesanan Bersama dengan
= g invoice
e L
e
Q.
- .
Memeriksa pesanan yang datang
= telah sesuai
—*
5 |
1
= |
o
ﬂ.Melakukan pembayaran
)
x
)
= 55
o
(]

Alur Pembelian Bahan Baku 368 Jeruk Sonkit

Pemasok

Pemasok menerima pesanan dari

» 368 Jeruk Sonkit

l

Pemasok mengecek ketersediaan
barang, bila ada maka pesanan

diterima

Pesanan menerima pesanan dan
membuat invoice

l

Pemasok menyediakan dan
memeriksa pesanan 368 Jeruk Sonkit

l

Mengirim pesanan kepada 368
Jeruk Sonkit
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F. Rencana Kebutuhan Teknologi dan Peralatan Usaha
Dalam menjalankan suatu bisnis, dibutuhkan peralatan-peralatan yang
:;mendukung jalnnya kegiatan usaha yang dilakukan. Selain itu, dibutuhkan juga
ateknologi untuk membuat kegiatan usaha lebih efisien. Peralatan dan teknologi yang
gdigunakan suatu bisnis disesuaikan dengan kebutuhan dari bisnis tersebut. Berikut
‘ini beberapa teknologi yang digunakan oleh 368 Jeruk Sonkit:

51. Lemari Pendingin

i}

Lemari pendingin untuk meletakkan bahan baku agar meminimalisir kerusakan

1g 3N

secara cepat pada bahan baku dan untuk meletakkan biang jeruk yang sudah jadi.

2. Wadah stainless ukuran 11 Liter

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

Untuk mencampur air mineral dengan biang jeruk yang sudah disimpan di lemari

pendingin selama 3 hari. Dan dituang satu per satu ke dalam botol pengemasan.

%Berikut ini beberapa peralatan yang digunakan oleh 368 Jeruk Sonkit untuk kegiatan

perasjonal:

1. Laptop dan Printer
=Laptop dan Printer berguna untuk mendata berbagai macam informasi dan mencetak
%‘berbagai pola dan data-data yang akan dilaporkan dalam kegiatan operasional kanto
2. Air Conditioner (AC)
%Air Conditioner berguna untuk menjaga suhu ruangan agar tetap sejuk dan nyaman
: bagi karyawan yang bekerja agar tetap focus.
3.= Meja dan Kursi
: Meja dan kursi kerja berguna untuk para karyawan bekerja dan dapat melakukan
ioerbagai aktivitas yang bersangkutan dengan produksi jam operasional kantor.
4 7 Wi-Fi

:]aringan Wi-Fi digunakan untuk memenuhi kegiatan operasional untuk komputer.

= 56
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5.

o

G

Kompor dan Tabung Gas
@ompor dan tabung gas berguna untuk melarutkan gula pasir di dalam wadah

u
Zstainless dengan air jeruk yang sudah di peras.

(o)

2
aCCTV

3,

=Kamera pengawas untuk menjaga kegiatan operasional dari kegiatan jahat.

@

A

A

(9]

.'gLay Out Bangunan Tempat Usaha

§ Setiap bisnis tentu membuthkan bangunan fisik yang digunakan sebagai
=)

étempat dijalannya kegiatan usaha dari bisnis tersbeut. Bangunan fisik yang
(o

%digunakan oleh 368 Jeruk Sonkit berada di Pademangan Il Gang 6, Pademangan
=2

§Timurm Jakarta Utara. Bangunan tersebut luasnya hanya 5 x 16 meter dan terdri dari
Q

%2 lantai. Lantai pertama dapat diguanakn sebagai pusat produksi dan mengolah bahan
A

;_baku menjadi produk jadi dan lantai kedua digunakan sebagai kantor 368 Jeruk
2

£Sonkit dan tempat pengiriman. Berikut ini adalah layout bangunan tempat usaha 368
9]

SJeruk Sonkit:

S

7]
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@ Hak ciptamitikiBHKKG({institut Bisnisdaninf tkaKwik Kian Gie) —:MHmHCH wmmsmm nm: —:*O—.:.-mﬂmxm —Aimx —Amms mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
gl 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tyli&niftanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikdn—penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



