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811

I Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie dalam rangka menyelesaikan skripsi
dul “Pengaruh iklan media televisi maskapai penerbangan Citilink terhadap
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pembelian masyarakat di kelapa gading”.
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T%kait dengan judul skripsi saya yang diatas, maka mohon kesediaan Anda untuk dapat
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ng@n waktu untuk mengisi pra - kuesioner ini dan memberikan jawaban maupun
"]

ask-yang sesungguhnya secara jujur dan apa adanya. Kesediaan Anda untuk mengisi
=
sﬁ)negs‘hini memegang peranan penting demi keberhasilan penelitian ini. Saya harapkan data-
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1nghie

o
a yan§ telah Saudara/i berikan akan dapat sangat membantu peneliti dalam melakukan

o
2

Ul

Q
elitiathya. Atas kesediaan, dukungan, kerjasama, dan partisipasi Saudara/i sekalian, saya
Q

m%uad
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ngucagkan banyak terima kasih.
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Prefil Responden
Berilah tanda silang (X) pada pilihan jawaban Anda.

Jenis Kelamin:
a. Pria
b. Wanita
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a. <17 Tahun.
b. 18-24 tahun.
c. 25-35 tahun.
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eberapa sering anda melihat tayangan iklan maskapai penerbangan Citilink di media
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Isilah pernyataan di bawah ini dengan menjawab salah satu dari pilihan

jawgban dan berilah tanda check list (v ) pada kolom yang tersedia,

beftlasarkan keterangan di bawah ini :

(o]
2
Y
kat 1=STS = Sangat Tidak Setuju
kcg 2=TS = Tidak Setuju
k(i 3=N = Netral
kaz;s 4=S = Setuju
k(ﬁ 5=SS = Sangat Setuju
c
@
5

skapai penerbangan Citilink (Variabel X)
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Alternatif Jawaban

r%nggunakan musik yang menarik.
(= )

nma
Q
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2
e
i 3
=. 2
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No. ) Pernyataan 1 2 3 4 5
5 | ®
8 > STS| TS | N S SS
s | a
Musik &
Iklan maskapai penerbangan Citilink
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Eusik pada iklan maskapai penerbangan

gtilink menggunakan suara dan irama yang
=

iagus.

ng

o)
3
Ig-an maskapai penerbangan Citilink
@nggunakan aliran musik pop dan easy

Iatening.
Q
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&

Seen Words (Kata — kata yang terlihat pada iklan yang dapat mempengaruhi khalayak)

I@n maskapai penerbangan  Citilink
T

nignggunakan kata — kata yang kreatif.
(o]

2.
Iklan maskapai penerbangan Citilink
3
n;!gnggunakan kata - kata yang mudah dipahami
okeh khalayak.
A

A
Iikan maskapai penerbangan  Citilink

=
menggunakan kata - kata yang mudah diingat.

195 neje ygybeqas diznbyaw bupie)qg A

bufuaday yniyup eAuey uediynbysd e

n
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Buewn—guewn 1bunpunig exdig yeH

J@l uep

n maskapai penerbangan  Citilink

r@nggunakan gambar yang menarik perhatian.

Ilﬁan maskapai penerbangan  Citilink

menggunakan gambar yang kreatif.
A

o

Cﬁmbar pada iklan maskapai penerbangan

Chtilink sesuai dengan yang ditawarkan.

ﬁard Words (Kata — kata yang terdengar pada iklan yang dapat mempengaruhi
éalayfi}
c S ﬁara dalam iklan maskapai penerbangan
» %0 . .
53 gtllmk terdengar dengan jelas.
s% |3
E Igl_an maskapai penerbangan Citilink
11 &nggunakan suara yang mudah dipahami oleh
yak.
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Iklan maskapai penerbangan Citilink
12 ggunakan suara yang dapat mendorong
— | khalayak untuk mencoba jasa tersebut.
v 9 =
%rna T
-8 [V}
3
Ilgan maskapai penerbangan Citilink
nEenggunakan warna yang sesuai terhadap

p%duk yang ditawarkan.

sheje ueibeqgas dasnﬁua Bu

5
I@an maskapai penerbangan  Citilink

n@nggunakan warna yang menarik untuk

buegun-buepun 16unpunig exdig yeH

£ 2| difihat

=Sl g

?;5 Ilan  maskapai  penerbangan  Citilink
=

c nﬁnggunakan komposisi warna yang unik.

sGerakarg:

-~

Ilé.an maskapai penerbangan Citilink
A .
n§nggunakan aktor atau aktris yang yang

r@mpengaruhi anda terhadap produk.

Iklan maskapai penerbangan  Citilink
rgenggunakan alur cerita yang dapat

ifempengaruhi emosional konsumen.
-_e
o

‘uedode) ueurjsnAuad ‘yelw )l gAuey uesnnuad Tenl

11auNS UeyINgaAultl uep uexwnEgousw edu

Citilink

@nggunakan alur cerita yang berbeda

c
Igan maskapai penerbangan

dibanding iklan maskapai penerbangan lainnya.

uj uep

Keput@an Pembelian (Variabel Y)
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Alternatif Jawaban

No. @ Pernyataan 1 2 3 4 5
vo |
ro= ~

o 0, STS | TS N S SS
9 o
2 2 Y
gentiors.
%

Ikkan maskapai penerbangan Citilink menarik

A
pgthatian anda.

=]
I@an maskapai penerbangan Citilink berbeda
c

-
dgngan iklan lain.
=

buepun-buepun 16urjpunig exdigy yeHs

g EBp si

an maskapai penerbangan Citilink memiliki

e yang Kreatif.

D
=
D

[%2]
—~+

§M)I exnew.

n maskapai penerbangan Citilink tidak

mbosankan.

(@19 lu§|)l

Ausw yep Yexyuwniuepuaw gduei=ll siny gfyiey|yniniasgeie ueibeqagdinbus

Iklan maskapai penerbangan Citilink menarik

Lﬂtuk ditonton.

=

T 5 b :
= % %an maskapai penerbangan Citilink berbeda
§ o déhgan iklan maskapai penerbangan lainnya.
g |@
Desire
- -

. ﬂan maskapai penerbangan Citilink

r:_lendorong seseorang untuk mencoba produk.
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Bilindlungi Undang-Undang
© 1. Dilarang®engutip sé&bBagian a8u selu ::ﬂ_ma\m tulis i tanpajmencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Penqgutipan :m:ﬁAm:E_A kepentingan pendidikap, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
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Lampiran 2
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o O 2 KUESIONER
v B o,
53 3
ea B
S
o o T U sioner ini disusun oleh Nicholas Widjaja mahasiswa Program Studi IImu Komunikasi
Sao x
gréti@t Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie dalam rangka menyelesaikan skripsi yang
\< —
gbéjé_)dul :’gPengaruh iklan media televisi maskapai penerbangan Citilink terhadap keputusan
%?c:mliellag masyarakat di kelapa gading”.
o0 2 =
g_ § § T%kalt dengan judul skripsi saya yang diatas, maka mohon kesediaan Anda untuk dapat
5o &

Ff
eflin-6s

ngkan waktu untuk mengisi kuesioner ini dan memberikan jawaban maupun informasi
"]

ses@qgguhnya secara jujur dan apa adanya. Kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner ini

Je$yn

Ipygd u
A

2

m%ga@ peranan penting demi keberhasilan penelitian ini. Saya harapkan data-data yang telah

ny

dara/gberlkan akan dapat sangat membantu peneliti dalam melakukan penelitiannya. Atas

gyaduyex
EplUI )

edlaarg. dukungan, kerjasama, dan partisipasi Saudara/i sekalian, saya mengucapkan banyak
ima kaglh

D uery I

. Prefil Responden

Berilah tanda silang (X) pada pilihan jawaban Anda.

Jenis Kelamin:
a. Pria
b. Wanita

:Jaquins uexingakusw uep uﬂwmueauawgdu

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw) eAiey uesnnuad ‘Ygi
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3
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f. <17 Tahun.
g. 18-24 tahun.
h. 25-35 tahun.
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eberapa sering anda melihat tayangan iklan maskapai penerbangan Citilink di media
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh kai¥a tulis ini tanpa 3%82:3_3: n menyebutkan [sumbert™N
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendrdikan, pen¢litian, penulisan karydilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Iklan maskapai penerbangan  Citilink
3 r@ggunakan aliran musik pop dan easy
— | listening.
o 9 S
Tﬁrgg‘en Wotds (Kata — kata yang terlihat pada iklan yang dapat mempengaruhi khalayak)
c @ o
= 3
§ % § Ilgan maskapai penerbangan  Citilink
> = 5| menggunakan kata — kata yang kreatif.
P g 2
=& 5 lilan maskapai penerbangan  Citilink
x~ o 2 =
3 § é r@nggunakan kata - kata yang mudah dipahami
§§ 5 OEh khalayak.
§eal 2
& % c|IKlan  maskapai  penerbangan  Citilink
S 32| o
2.2 2| menggunakan kata - kata yang mudah diingat.
= 9 @ =
SE | @
= I 3
YGambarzs,
=5 3
2% =
B % Ilan  maskapai  penerbangan  Citilink
2 o
=3 nenggunakan gambar yang menarik perhatian.
55 | @
> ‘% IkTan maskapai penerbangan Citilink
5 5 menggunakan gambar yang kreatif.
53 | =
gé‘% gambar pada iklan maskapai penerbangan
é = ﬁ.tilink sesuai dengan yang ditawarkan.
5 > -~
. ;ard a’ords (Kata — kata yang terdengar pada iklan yang dapat mempengaruhi
%(ﬁalaya%
- -
10 gara dalam iklan maskapai penerbangan
Gitilink terdengar dengan jelas.
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Iklan maskapai penerbangan Citilink

gAuey uednnbuad e

11 ggunakan suara yang mudah dipahami oleh
— | khalayak.

o | %

g |§an maskapai  penerbangan  Citilink
L52 rrEnggunakan suara yang dapat mendorong

o L =
Q —
§ | kfalayak untuk mencoba jasa tersebut.
55| =
Warpa 3
S5 0 —
ce > =
=g =~ 3 - —
(;; ; 3 I@an maskapai penerbangan  Citilink
o c i
% $3§ ngnggunakan warna yang sesuai terhadap
32 g w
R pé}duk yang ditawarkan.
o 5 C a
— . ——
22 o Ikdan maskapai penerbangan Citilink
Lo 8 =
5 £4 | mEnggunakan warna yang menarik untuk
= n
85 | dilihat
& =
- 2 Q
Bl IFan  maskapai  penerbangan  Citilink
85 | = . .
5 3 nﬁnggunakan komposisi warna yang unik.
cC o -
z 2 5
DGBrakar%‘.

Iklan maskapai penerbangan  Citilink
rgenggunakan aktor atau aktris yang yang

r&mpengaruhi anda terhadap produk.
-

‘uedode) ueurjsnAuad ‘yelw i 6Aiey

L19BUNS UYyINgaAuBt uep uey

c
Igan maskapai  penerbangan  Citilink
@nggunakan alur cerita yang dapat

fempengaruhi emosional konsumen.

@
Han maskapai penerbangan Citilink
rganggunakan alur cerita yang berbeda
(§3anding iklan maskapai penerbangan lainnya.
Q
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Keputusan Pembelian (Variabel Y)

déngan iklan lain.

=

3

T

o = Alternatif Jawaban
o o,
5 T
< No. o Pernyataan 1 2 3 4 5
S5 2

Q —
~ez z STS| TS | N S | ss
S5 =2
= v| =
Aftertiorh
cs g 3
2o g3 Ikfan maskapai penerbangan Citilink menarik
0] c c .
2 o 2| p@yhatian anda.
= o o
B al =
o g IKlan maskapai penerbangan Citilink berbeda
2% 8 3
29 3
i)
=}

Il,étan maskapai penerbangan Citilink memiliki

icge yang kreatif.

rest

D uen

Il?fan maskapai penerbangan Citilink tidak

membosankan.

71
gan maskapai penerbangan Citilink menarik

lFﬂ-tUk ditonton.

‘uedodg) ueunsnAudd ‘yeiw ) eAuey fiesnnupd ‘uennaudd ’

:Jaquins ugypngpAusw ue_guexwmu%L aw edygl 1U1 sINY BNy yrlan)as naje | egﬁegss dnnﬁuawgueJe]!q L
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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= bl b2 b3 b4 b5 b6 b7 b8 b9 b10 [ b1l [ bl2
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9 g T Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o Y
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2_@ 0,1, ;75 4,001 4,00] 4,00] 4,00] 4,00| 4,00| 4,00|] 4,00| 4,00| 4,00| 4,00| 4,00
S o — (2
52 3 _
2ol o Lampiran 13
o % c
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83 @ Hasil Uji Normalitas
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TZTS a Tests of Normality
: I
Ejg é —_ Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
X — =
q Statistic Df Sig. Statistic df Sig.
- [
q taalx g ,077 100 ,150 ,985 100 ,297
%agLillieforéignificance Correction
=0
g o A
<3 g,
Do x Tests of Normality
=T1=
: 8 s o Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
u — -]
15 Btatistic Df Sig. Statistic df Sig.
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Lampiran 14

Hasil Uji Linearitas

L]
a. Depeant Variable: totaly
b. Predicg:s: (Constant), totalx

uepj JImy ey
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- T
o oC x
oo Q,
f?‘g ° 3 = ANOVA Table
Q - Q@ a5 Q
c=94% Sum of df Mean F Sig.
843 £ 3
g ; E_é: 2 = Squares Square
o % 122 @ (Combined) 2465,110 36 68.475| 1080 388
= 9 o
3 %2 § % g Between Linearity 737,241 1 737,241 11,623 ,001
o > 3 o E
c 5 {ttalg* = Groups Deviation from
Qs 1TL = a ) ) 1727,869 35 49,368 778 , 787
3 c "t(ﬁialxs o Linearity
g
> % 9q o =3 E
PR g c g ~ Within Groups 3996,200 63 63,432
R R
Sed 2 @ Totl 6461,310 99
533c i @
Q o T T C o
S8 2 9
=Y 5 .
$%332 3 Lampiran 15
«Q Lo l=4 ="
L c o
5 ; o 3 Hasil Uji Regresi Linier Sederhana
oL o 3, Q
— 2~ =g
W 2o x
< =3 o Coefficients?
X< 0o X
@ :;I\B)del g Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
o) x~
9 3 = Coefficients
+ 2 o
Q= S B Std. Error Beta
i3 el
E'E (@onstant) 20,934 5,245 3,991 ,000
q = totalx ,291 ,082 ,338 3,553 ,001
5 S
gagDependent Variable: totaly
@D —
=3 2
D -
3 o Lampiran 16
c = (=
0w o =
c - - - - - -
> o ;Hasn Uji Keberartian atau Kelayakan Model Uji Regresi (Uji ANOVA)
c
53 @
|2 % ANOVA?
q
JModel oo Sum of Squares df Mean Square F Sig.
gagression 737,241 1 737,241 12,622 ,001P
1 Residual 5724,069 98 58,409
=h
©tal 6461,310 99
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _E:zmm E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



