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ABSTRAK

~AntyaNugraha /34170204 / Pengaruh Kesadaran , Pengetahuan Perpajakan , dan Sosialisasi
cPajak Ferhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Jakarta Utara / Dosen pembimbing:

8Rizka fndri Arfianti S.E.,Ak.,M.M.,M.Ak.

3
o

Pembayaran perpajakan merupakan hal yang sangat penting bagi suatu negara.
oMelihat perhitungan pendapatan dan belanja serta pembiayaan yang sangat tidak imbang
Stersebut serta kontribusi pendapatan negara dari Pajak, dapat kita simpulkan bahwa
Eka:angsungan hidup negara Kita ini sangat bergantung dengan Pajak. Masalah kepatuhan
Swajib pajak adalah masalah yang penting diseluruh dunia, baik bagi Negara maupun
@digegara berkembang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah pengaruh
“kesadaran , pengetahuan perpajakan , dan sosialisasi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan
é\/\@ib pajak UMKM di jakarta utara?

é & zKepatuhan berarti sifat patuh, taat, tunduk pada ajaran atau peraturan. terdapat dua
gpe?rspektif dasar mengenai kepatuhan hukum yaitu instrumental dan normatif. Perspektif
~instrurpental mengasumsikan individu secara utuh didorong oleh kepentingan pribadi dan
Etaﬁggapan — tanggapan terhadap perubahan insentif, dan penalty yang berhubungan dengan
Cgpé‘i‘ilaku. Perspektif normative berhubungan dengan apa yang orang anggap sebagai moral
#dan berlawanan dengan kepentingan pribadi mereka.

el Iu

Pada penelitian ini , yang menjadi objek penelitian adalah wajib pajak UMKM di
éwilayah Jakarta Utara pada bulan April — Mei 2021. Teknik pengumpulan data yang
sdigunakan adalah penyebaran kuesioner dengan menggunakan skala likert. Teknik
§pengambi|an sampel yang digunakan adalah metode non probability sampling, yaitu jenis
gpurposive sampling. Sample yang digunakan sebanyak 70 responden. Teknik analisis data
gyang digunakan adalah statistik deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji
multikelinearitas, uji heterokedastisitas, uji autokorelasi, uji t, uji F, uji R square.

) Hasil penelitian ditemukan bahwa semua pertanyaan terbukti reliabel dan valid, dan
stelah lolos uji asumsi klasik. Dari hasil uji yang sudah dilakukan, ditemukan bahwa variabel
gkesadaran dan pengetahuan perpajakan hasil pengujiannya < 0,05 sehingga hipotesis 1 dan
&2 terbikti. Sementara sosialisasi pajak hasil pengujiannya > 0,05 sehingga hipotesis ke 3

~tidak ferbukti.

u

ns ue

Kesimpulan dari hasil uji menunjukkan bahwa kesadaran perpajakan dan
Jpengetahuan perpajakan terbukti berpengaruh signifikan positif terhadap kepatuhan wajib
“pajak=lUMKM , sedangkan sosialisasi perpajakan tidak terbukti berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM.

Kata =&unci : Kepatuhan wajib pajak, Kesadaran perpajakan, pengetahuan perpajakan,
sosiakisasi perpajakan, UMKM.
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ABSTRACT

~ — Antya Nugraha / 34170204 / The Effect of Awareness, Tax Knowledge, and Tax
cSocialfzation on MSME Taxpayer Compliance in North Jakarta / Supervisor: Rizka Indri
“Arfianfi S.E., Ak., M.M., M.Ak.

w bue

Payment of tax is very important for a country. Looking at the very unequal
ocalculation of income and expenditure as well as financing as well as the contribution of
O %N . -

cstate revenue from taxes, we can conclude that the survival of our country is very dependent
goﬁitaxes The problem of taxpayer compliance is an important problem throughout the
awarld,Doth for countries and developing countries. The purpose of this study is to determine
gWEether the influence of awareness, knowledge of taxation, and tax socialization affect the

gC@‘npllance of MSME taxpayers in North Jakarta?

= Compliance means obedient, obedient, subject to teachings or regulations. There
tw@ basic perspectives on legal compliance, namely instrumental and normative. The
rurgental perspective assumes the individual is wholly driven by self-interest and
onges to changing incentives and behavioral penalties. The normative perspective deals
what people perceive as moral and against their interests.

nJn)as neje
ép_@fiu%)um 16

siiny eAdey y
b

In this study, the object of research is MSME taxpayers in the North Jakarta area
gln April —May 2021. The data collection technique used is distributing questionnaires using
~a LikeFt scale. The sampling technique used is a non-probability sampling method, namely
é’the type of purposive sampling. The sample used was 70 respondents. The data analysis
stechnique used is descriptive statistics, validity test, reliability test, normality test,

Smultic@llinearity test, heteroscedasticity test, autocorrelation test, t-test, F test, R square
Stest.

3 The results of the study found that all questions were proven to be reliable and
Svalid, and had passed the classical assumption test. From the results of the tests that have
§been carried out, it was found that the variables of awareness and knowledge of taxation
swere tested <0.05 so that hypotheses 1 and 2 were proven. While the tax socialization test
Sresults> 0.05 so that the third hypothesis is not proven.

<. The conclusion of the test results shows that tax awareness and tax knowledge have
ca sigmificant positive effect on MSME taxpayer compliance, while tax socialization has no

significant effect on MSME taxpayer compliance.

>11nqa/{

wns ue.

8Keywords: Taxpayer Compliance, Tax Awareness, Tax Knowledge, Tax Socialization,

"‘MSMES.
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aw bue
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