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ABSTRAK 

Mishael / 29170294 / 2021 / Pengaruh Brand Image, Product Quality, Celebrity Endorser 

terhadap Keputusan Pembelian pada perlengkapan komputer merek Rexus. 

Era globalisasi ini telah menjadikan teknologi informasi dan komputer sangat berperan 

penting dalam kehidupan masyarakat. Perkembangan pada bidang teknologi informasi dan 

komputer juga mendukung perkembangan pada bidang perlengkapan komputer atau 

aksesoris komputer seperti mouse, keyboard, headset, dan lainnya yang memiliki peran 

penting dalam menjalankan komputer tersebut sehingga memberikan kenyamanan bagi 

penggunanya. Rexus merupakan salah satu merek perlengkapan atau aksesoris komputer 

yang berkembang dengan cepat, sehingga menjadikannya sebagai brand pilihan bagi banyak 

masyarakat Indonesia. Oleh karena itu peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang 

berjudul Pengaruh Brand Image, Product Quality, Celebrity Endorser terhadap Keputusan 

Pembelian pada Perlengkapan Komputer merek Rexus.  

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah Brand Image, Product Quality, Celebrity 

Endorser, dan Keputusan pembelian. Variabel independen pada penelitian ini adalah Brand 

Image, Product Quality, dan Celebrity Endorser, sedangkan variabel dependen pada 

penelitian ini adalah Keputusan Pembelian. Objek Penelitian ini adalah perlengkapan 

komputer merek Rexus 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dan analisis regresi 

berganda. Pengumpulan data dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner kepada 100 

sampel konsumen yang pernah membeli dan menggunakan Perlengkapan Komputer merek 

Rexus. Penarikan sampel dilakukan dengan cara non probability sampling dengan teknik 

judgement sampling.  

Hasil penelitian ini menunjukan Brand Image berpengaruh positif signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian, Product Quality berpengaruh positif signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian, dan Celebrity Endorser  berpengaruh positif signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian.  

Penelitian ini menunjukkan bahwa responden telah menilai Brand Image, Product Quality, 

dan Celebrity Endorser Rexus dengan baik. Namun, disarankan Rexus harus dapat lebih 

memperhatikan dan meningkatkan kualitas Brand Image supaya dikenal oleh konsumen, 

Product Quality meningkatkan daya tahan dari produk Rexusnya, dan Celebrity Endorser 

dengan memilih selebriti yang dikenal masyarakat dan mampu menjelaskan produknya 

dengan baik. 

 

Kata Kunci: Brand Image, Product Quality, Celebrity Endorser, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

Mishael / 29170294 / 2021 / The Effect of  Brand Image, Product Quality, Celebrity 

Endorser on Purchase Decisions on Rexus brand computer equipment / Ir. Tumpal J.R. 

Sitinjak, M.M. 

Today, computers and information technology play a significant role in people's lives. 

Developments in the field of information technology and computers also encourage 

advancements in the field of computer equipment or computer accessories, such as mouse, 

keyboards, headsets, and other items that play a significant part in the operation of the 

computer so that provide comfort to its users. Rexus is one of the fastest-growing computer 

equipment and accessory brands in Indonesia, and many Indonesians prefer it. Therefore, 

researchers are interested in conducting a study titled The Effect of Brand Image, Product 

Quality, and Celebrity Endorser on Purchase Decisions on Rexus brand computer 

equipment. 

The theories used in this study are Brand Image, Product Quality, Celebrity Endorser, and 

Purchase Decision. Brand Image, Product Quality, and Celebrity Endorser are the 

independent variables in this study, while Purchase Decision is the dependent variable. The 

Rexus brand computer equipment, is the object of this study. 

The descriptive analysis and multiple regression analysis methods were used in this study. 

The information was gathered by distributing a questionnaire to 100 consumers who have 

purchased and used Rexus brand Computer Equipment. Sampling is done by non-probability 

sampling with judgment sampling technique. 

The results of this study indicate that Brand Image has a significant positive effect on 

Purchase Decisions, Product Quality has a significant positive effect on Purchase Decisions, 

and Celebrity Endorser has a significant positive effect on Purchase Decisions. 

This study shows that respondents have assessed the Brand Image, Product Quality, and 

Celebrity Endorser Rexus well. However, it is suggested that Rexus should pay more 

attention to and improve the quality of its Brand Image so that it is known by consumers, 

Product Quality increases the durability of its Rexus products, and Celebrity Endorser by 

choosing celebrities who are known to the public and are able to explain their products 

well. 

Keywords: Brand Image, Product Quality, Celebrity Endorser, Purchase Decision. 
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