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BAB 111

METODE PENELITIAN

‘;‘Bab 3 ini akan menguraikan metode penelitian perihal objek penelitian, desain
pénelitian, teknik pengumpulan data, dan teknik analisis data. Peneliti menggunakan
perusahaan pada sektor konstruksi yang menerbitkan sustainability report sebagai objek
penelitian. Teknik pengumpulan data yang dipakai oleh peneliti dalam penelitian ini adalah
teimik observasi dan studi dokumentasi terkait kebutuhan penelitian. Penelitian ini
m;nggunakan teknik analisis data yang meliputi pengumpulan data (data collection),
péfekaman data (data recording), analisis data (data analysis) dan penafsiran data (data
iﬁterpretation).
Oéjek Penelitian

TObjek penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah perusahaan subindustri
kbnstuksi PT Waskita Karya (Persero) Tbk dan YTL Corporation Berhad. PT Waskita
K‘a‘rya (Persero) Thk merupakan sebuah perusahaan konstuksi yang berlokasi di Indonesia.
Sedangkan YTL Corporation Berhad merupakan perusahaan konstuksi yang berlokasi di
@Iaysia. Alasan pemilihan kedua perusahaan ini dikarenakan tersedianya sustainability

réport tahun 2018 yang disusun mengikuti GRI standard 2016 dan belum menggunakan

pihak external dalam pengungkapan sustainability report.

Desain Penelitian
Penelitian ini merupakan studi multi kasus pada perusahaan konstruksi PT Waskita
Karya (Persero) Tbk dan YTL Corporation Berhad. Studi multi kasus ini menggunakan

aljek penelitian berupa sustainability report yang telah dipublikasi oleh kedua perusahaan.
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Informasi yang didapat dari literatur sustainability report akan dilakukan analisis konten
(¢ontent analysis). Menurut Ningsih dan Cheisviyanny (2019), analisis konten (content
ar}élysis) adalah teknik penelitian yang digunakan untuk menentukan keberadaan kata atau
kansep tertentu dalam sebuah teks atau kumpulan teks. Informasi yang didapat dari literatur
suistaianability report akan dilakukan analisis content untuk menentukan tingkat kepatuhan
dengan membandingkan indikator GRI standards dengan jumlah yang diungkapkan oleh
pérusahaan.

=Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif yang memproses dengan
rhénelaah informasi dalam literatur teori yang berkaitan dengan topik penelitian. Menurut
Céswell (2017), pendekatan kualitatif merupakan suatu proses penelitian dan pemahaman
yahg berdasarkan pada metodologi yang menyelidiki suatu fenomena serta makna dari
su:atu masalah sosial. Penelitian kualitatif deskriptif menunjukkan bagaimana peneliti
mie?njelaskan pembahasan atas kepatuhan pengungkapan informasi dalam sustaianability
report terhadap standar yang berlaku yaitu GRI standards.

Penelitian ini merupakan penelitian studi multi kasus dengan menggunakan teknik
content analysis untuk mengetahui berapa tingkat kepatuhan pengungkapan sustaianability
rgport oleh PT Waskita Karya (Persero) Tbk dan YTL Corporation Berhad telah sesuai
déngan GRI standards 2016, kemudian hasil analisis dalam bentuk deskriptif/tabel/gambar

untuk temuan informasi keberlanjutan dalam kaitan dengan prinsip pelaporan dan teori.

Variabel Penelitian

Variabel penelitian dalam laporan ini adalah tingkat kepatuhan dalam mengungkapkan

Lap@ran Keberlanjutan PT Waskita Karya (Persero) Thk dan YTL Corporation Berhad

berdasarkan GRI standards 2016. Variabel tingkat penelitian jika dikaitan dengan manajemen
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perusahaan akan tergambarkan tanggungjawab manajemen. Tanggungjawab manajemen

adal;{h melaporkan informasi perusahaan sesuai dengan GRI standards. Informasi perusahaan

ini dEaporkan dalam bentuk sinyal yang disebut laporan keberlanjutan untuk mempengaruhi

kepdeSan stakeholder. Dalam laporan keberlanjutan diungkapkan wujud nyata atas

I =
Kesepakatan antara stakeholder dan perusahaan. Tingkat kepatuhan pengungkapan akan

giukpr degan kategori sebagaimana disebutkan pada bagian teknik analisis data.

eniégdan Sumber Data

™

.4.1}"Jenis Data

& Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder. Data sekunder

E?merupakan sumber data penelitian yang diperoleh peneliti secara tidak langsung yaitu

buepun-buspun 16&ApUNIQ

émelalui media perantara (diperoleh dan dicatat oleh pihak lain). Jenis data yang
l:digunakan sustainability report tahun 2018.
3.4.2 \Sumber Data
Sumber data diperoleh dari situs resmi masing-masing perusahaan Vyaitu

http://www.waskita.co.id dan http://www.ytl.com.

Tekéik Pengumpulan Data

ﬁ\L/Ietode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi pustaka, observasi dan
studdeokumentasi dalam teknik pengumpulan data. Dimana pengumpulan data dan informasi
dipé'rbleh dengan mengolah data yang bersumber dari literatur, buku, jurnal, hasil penelitian
terdghulu, dan media lainnya yang berhubungan (Nazir, 2014). Metode studi dokumentasi
juga digunakan dalam penelitian ini, yaitu sustainability report tahun 2018 yang diterbitkan

olelperusahaan di website masing-masing perusahaan yang menjadi penelitian.
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Teknik Analisa Data

Te@k analisis data yang dipakai dalam penelitian ini yaitu teknik analisis data penelitian

I
kualitatif menurut Creswell (2007). Teknik analisis data ini terdiri dari:
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Data Collection

Langkah awal dalam teknik analisa dalam penelitian kualitatif dimulai dari
pengumpulan data. Pada penelitian, data akan dikumpulkan dalam bentuk
laporan keberlanjutan perusahaan dengan cara mengunduh laporan dari website

resmi perusahaan yaitu http://www.waskita.co.id dan http://www.ytl.com.

Data Recording

Sebelum data dianalisa, peneliti akan memilih, mengambil dan mencatat data-
data yang menunjukkan informasi tentang dokumen atau materi lain serta ide-
ide kunci dalam dokumen. Dalam penelitian ini, setelah mendapatkan
sustainability report dari website resmi perusahaan, peneliti akan
mengidentifikasi GRI standarts, kemudian mengidentifikasi isi sustainability
report per standar dan dicatat dalam kertas kerja yang disebut dengan assurance
plan.

Data Analysis and Interpretation

Pembahasan rencana analisis data mungkin mempunyai beberapa komponen.
Proses analisis data penelitian melibatkan pemahaman dari teks dan data
gambar. Proses analisis data dalam penelitian ini menilai apakah setiap
butir/jenis informasi sesuai dengan kriteria GRI standards; jika informasi
sustainability report memenuhi kriteria pengungkapan maka tingkat kepatuhan

sesuai; demikian apabila tidak memenuhi kriteria berarti tidak sesuai. Informasi
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬁnr_n Wmu_.:u Qm-.- _BﬁO—.Bmﬁm—Am —A<<_—A —Qm:
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
%, a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _Q._:_A dan :E.mcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



