O =z
= D
5 X
(@)
Z o
n 3 L
z o
o O =
o > <
39 :
E a £ L ¥
Z o = c ey - Lry =
W — g S O & <
SN ¢ o u —
X 2 s g Eog Z g
S o O & s 8 2 g - < <
D ¥ o™ 8 S 5 o = < 5 i 9 .AH“ ) s =
< S o o v 8 = =gy - " r

< < 8 s £ @ = 2 B =R = T x £ ~
T 2 « o & T g 5 2 7 8 By Q Q ¥ z
g3 s s Ps I: ¥Mo L of
=S 5 S c g 5 & A S
z O S g o 1 %
w < g E W U Z
a I o x Pyt n
- [ = 5
v W 5 K
0 - =
w >
n 9 =
r < =
w = 2,
o Z
n I -
-~ X
LK
N_ w Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _-.-mﬁﬁ:.n wmm-.-mu ﬂﬂ—.— _S_HO-.BNHH—AN Kwik —QN:

L
ANn O Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&ﬁ%hmww%mmﬁ b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



O
= g
==
BB lgian
a =
i i
=2
Z & =
& © m
£ = < |
= = = |
= & -
= = = &
»n < o :
< < i@ Bl S S : 3 2 = z
= s w 2 a8 = z = = = S &
=55 = M e = == s © 2 55 = <
=z < = = 3 @ e < 5 £ % e = =
= == S o G a = RS 5 © ~
O z 32 B Py E B g = <
- A = M = & <
s & z° = = 8 -
g = s Z
& I i
- /M
g B =
g5 E =)
wn 9N =
g < =
== Z
P e
ZJ:
Ll
£ <
- B
26
= )
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _-.-mﬁm.n:.n Wmu-.-mu ﬂﬂ: _S_HO-.BNHH—AN —Aim—n —QN ﬁmﬂ

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang |

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&memvmmwm%mmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



‘9yM19g]| uizl eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sin} eA1ey ynan)as neje uelbeqas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buelseyiq ‘g

SSINISNY 10 TOOHDS
HID NV M

113 uesinuad

n

"yejesew niens uenefui uep y

‘OMM|g| Jelem bueh uebunuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q
‘uesode) ueunsnAuad ‘yeiwl eAiey uesiinuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedianbuay

e

&

ABSTRAK

®

:Sylviaghang / 38100206 / 2014 / Analisis Persepsi Pengusaha UMKM Sentra Ponsel di ITC
sCempaka Mas terhadap Pajak Sesuai Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2013 / Amelia
andrgg S.E.,Ak.,M.Si. M.Ak.

58,

g_Pajak merupakan salah satu penyumbang dana terbesar untuk pembangunan di
nfoneSia. Untuk itu, pemerintah selalu berupaya untuk meningkatkan penerimaan pajak.
SSalah Batunya adalah pajak penghasilan. Sasaran pemerintah kali ini adalah Usaha Mikro,

ggll,ﬁan Menengah (UMKM). Hal ini dikarenakan 57,94% Pendapatan Domestik Bruto

(P@Bﬂndonesia ditopang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM). Namun, kontribusi
3U@7IK@ terhadap penerimaan pajak masih sangat rendah, hanya 0,7%. Kemudian diberlakukan
oPP-Nofhor 46 Tahun 2013 untuk mengatur pajak UMKM. Hal ini tentu mengundang banyak
mpe?sepg dari para pengusaha UMKM. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis persepsi
glgugiha UMKM terhadap PP Nomor 46 Tahun 2013.
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(7]
% 2PP Nomor 46 Tahun 2013 ini mengatur pajak khususnya untuk UMKM dengan tarif 1
e¥sendari omzet usaha atau peredaran bruto. Pajak ini dibayarkan setiap bulan dan tidak
dpat dicicil atau bersifat final.

P

eAle

n

§Objek penelitian ini adalah pengusaha UMKM Sentra Ponsel di ITC Cempaka Mas.
ata hdapatkan dari hasil kuisioner dengan pengusaha UMKM Sentra Ponsel di ITC
emp&a Mas dan hasil wawancara dengan ketua seksi pengawasan dan konsultasi dan
ccouBt Representative KPP Pratama Jakarta Kemayoran selaku instansi yang berwenang
untuk ﬁenaungi daerah ITC Cempaka Mas.
Q

3ua%e(d)u%!u1 sI)

njue

f.]—lasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi pengusaha UMKM Sentra Ponsel di ITC
~Cempaka Mas menganggap bahwa PP Nomor 46 Tahun 2013 ini kurang efektif dalam
2memberikan kemudahan untuk pajak terutang, kemudahan untuk pengisian SPT, kemudahan
Suntuk pelaporan SPT, dan kurang efektif untuk meningkatkan kepatuhan pengusaha untuk
3membayarkan pajaknya. Hal ini juga menjadi konsentrasi KPP Pratama Jakarta Kemayoran
2untuk=terus memberikan sosialisasi agar para pengusaha menjadi sadar untuk membayarkan
ajakpa.
-

eju

A

ErKesimpuIannya adalah para pengusaha UMKM sentra ponsel di ITC Cempaka Mas
cmeng@ggap bahwa PP Nomor 46 Tahun 2013 ini kurang efektif untuk diterapkan sebagali
gpajakglMKM karena tidak memberikan kemudahan baik untuk perhitungan pajak terutang,
“pengiggan SPT, pelaporan SPT, maupun untuk meningkatkan kepatuhan pembayaran pajak.
Denggl keadaan yang demikian, KPP Pratama Jakarta Kemayoran berusaha dengan

memli@rikan sosialisasi dan diskusi sehingga menimbulkan kesadaran para pengusaha untuk
memhg.yar pajak.

Kata ;‘mnci : PP 46, Kepatuhan, Pajak Penghasilan, UMKM
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ABSTRACT

®

° :§ylvian=a:Chang / 38100206 / 2014 / Analysis of UMKM entrepreneurs’ perceptions at ITC
sCempakaMas’s Sentra Ponsel area on tax according to Government Regulation No. 46 Year
013 /3Amelia Sandra, S.E.,M.Si. M.Ak.

T éTax was one of the biggest fund contributors for development in Indonesia. In that
g8, qovernment always try to increase the tax revenues. One of them was income tax. This
year, the government’s target was Small Medium Enterprise (SME). It was because 57, 94%
tgndo:nesia’s Gross Domestic Product (GDP) was supported by SME. However, SME’s No.
A Year 2013 was applied to control SME’s tax. This would invite many perceptions from
9SIFIE @ntrepreneur. This research aimed to analyze SME entrepreneur’s perception to
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(o
Zsovernment Regulation No. 46 Year 2013 controlled the tax, especially for SME, with
o ofbusiness turnover or gross turnover. This tax was paid every month and could not be
irginstallments or final.
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SObject of this research were SME entrepreneurs at ITC Cempaka Mas’s Sentra Ponsel
=area. The data was obtained from questionnaire results of SME entrepreneurs at ITC Cempaka
§Mas’s%entra Ponsel area and in depth interview with Head of Surveillance and consultation
zand A&ount Representative Kemayoran Tax Office Jakarta, as the competent authority which

o

ghandleg the ITC Cempaka Mas area.

sin

‘3 =The results showed that perception of SME entrepreneurs at ITC Cempaka Mas’s
§Sentra§Ponsel area assumed that the Government Regulation No. 46 Year 2013 was less
E’effectige for the ease of tax payable convenience, for the ease of SPT’s filling, the ease for
=reportimig SPT, and less effective in improving entrepreneurs’ obedience in paying tax. This
Sissue also became one of Kemayoran Tax Office Jakarta’s concentration to continue in
- 8socializing the entrepreneurs to be aware in paying tax.

w

g = The conclusion was SME entrepreneurs at ITC Cempaka Mas’s Sentra Ponsel area
Zassun$d hat Government Regulation No. 46 Year 2013 was not effective to be implemented
Zas SMA=’s tax, because it did not give convenience whether in calculation of tax payable,
SSPT sfilling, reporting the SPT, or to increase the tax payment compliance. With such
gcircurgtances, Kemayoran Tax Office Jakarta tried to provide socialization and discussion
gwhiclg:ould raise the entrepreneurs’ awareness in paying tax.

=

Key \@rd: Government Regulation No. 46, Obedience, Income Tax, SME
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. D:H_,ms 13 ci sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
g9 gutip 9
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
K1 penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Wm,anoAE OF »W%mm:m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



