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ABSTRAK 

 

William Sulaiman/72090637/Ilmu Administrasi Bisnis/Business Plan Bengkel Motor 

AHASS Bhinneka Jaya, Gading Serpong/Pembimbing: Dr. Tony Sitinjak. 

Bhinneka Jaya bergerak di bidang usaha penyediaan jasa servis serta penjualan suku 

cadang sepeda motor Honda. Bhinneka Jaya berlokasi di Graha Boulevard Blok A SC 1 No. 9 

daerah: Gading Serpong, Kecamatan: Kota Tangerang Selatan. Lokasi tersebut sangat strategis 

karena terletak di pinggir jalan raya yang dilalu lalang banyak kendaraan dan pejalan kaki. 

Bhinneka Jaya mengusung konsep desain bengkel modern yang mengutamakan kenyamanan 

konsumen selama berada di bengkel. 

Segmentasi pasar yang dituju oleh Bhinneka Jaya adalah wilayah Indonesia dengan 

target pasar Kota Tangerang, terutama di wilayah BSD dan Alam Sutera dengan mencakup 

kalangan baik pria maupun wanita dari semua umur, dikonstrasikan untuk usia 17 – 50 tahun 

(produktif) dengan penghasilan minimal kurang lebih sebesar Rp. 2.500.000,-/bulan. 

Dana yang dibutuhkan oleh Bhinneka Jaya sebesar Rp. 300.000.000,- (tiga ratus juta 

rupiah) yang dialokasikan sebagai modal awal yang digunakan untuk kas, biaya pembelian 

bahan baku, biaya dekorasi, biaya sewa gedung, biaya perizinan usaha, biaya gaji karyawan, 

biaya pembelian peralatan dan perlengkapan, serta biaya pemasaran. Sumber dana seluruhnya 

berasal dari dana pribadi dan pinjaman dari orang tua. 



ABSTRACT 

 

William Sulaiman/72090637/Business Administration/Business Plan Bengkel 

Motor AHASS Bhinneka Jaya, Gading Serpong/Counsellor: Dr. Tony Sitinjak. 

Bhinneka Jaya enrolls as a provider of Authorized Honda’s Motorbike Service 

Station and Honda Genuine Parts in Gading Serpong. Bhinneka Jaya is located on Graha 

Boulevard Blok A SC 1 No. 9 Region: Gading Serpong, District: Kota Tangerang Selatan. 

This location is very strategic because it can be reached easily from any direction. 

Bhinneka Jaya is bringing a new concept of motorcycle service station with fresh looking 

and cool atmosphere that will make customers comfortable when they are in here. We 

continuously putting our customer satisfaction as a top priority above all else. 

Market Segmentation of Bhinneka Jaya intended target market of people from all 

ages and gender, to be more specific, concentrating on productive ages between 17 – 50 

years old people from all over Indonesia, especially in Kota Tangerang, from BSD to Alam 

Sutera that have minimum income Rp 2,500,000 per month. 

In order to make this business running, Bhinneka Jaya needed total Rp 300,000,000 

as an initial investment. This funds allocated to purchasing some raw materials, cost of 

renting the building, renovation costs, licensing costs, salary for employee, marketing costs, 

purchasing various equipments, tools and mechanic truster. Source of funding needed 

comes entirely from personal saving and loans from parents as well. 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan rahmat dan karuniaNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Business Plan ini. Business Plan ini dikerjakan demi memenuhi salah satu syarat 

guna memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis, Program Studi Ilmu 

Administrasi Bisnis Kwik Kian Gie School of Business.  

Business Plan ini  tidak hanya merupakan hasil kerja keras penulis sendiri, 

namun ada bimbingan, bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,  

penulis mengungkapkan rasa terima kasih kepada : 

1. Dr. Tony Sitinjak, selaku Dosen Pembimbing Utama, yang telah memberikan 

waktu, perhatian dan ilmunya, sehingga penulis dapat menyelesaikan rencana 

bisnis ini. Penulis sangat bersyukur dapat dibimbing oleh beliau dan penulis 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada beliau. 

2. Para dosen Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang  membantu 

penulis menyusun rencana bisnis ini melalui ilmu-ilmu yang diberikan pada 

saat penulis menempuh kuliah di Kwik Kian Gie School of Business. 

3. Orang tua dan teman – teman yang selalu memberikan dukungan penuh serta 

mentransfer semangatnya kepada penulis, sehingga penulis bisa menyelesaikan 

Business Plan ini. 

4. Ucapan terima kasih kepada seluruh teman-teman seperjuangan IAB angkatan 

2009 untuk semua kenangan selama 4 tahun yang telah dilalui bersama semua 

suka dan duka. Terima kasih atas dukungannya supaya penulis bisa cepat 

menyelesaikan Business Plan ini.  
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Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam 

Business Plan ini. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat 

diharapkan dalam penyempurnaannya. Penulis juga berharap semoga seluruh 

Business Plan ini dapat bermanfaat bagi mereka yang membacanya. 

Jakarta,  Agustus 2014 

                 Penulis 

 

        William S 
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