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Berdasarkan kesimpulan yang telah dijabarkan, terdapat beberapa hal yang

$ig 3m)

arankan oleh peneliti sebagai berikut:

o

§A. Sitnpulan

3z 2

“E ‘1?)-) x Berdasarkan hasil analisis dan pengujian hipotesis mengenai pengaruh citra
g % mzek dan kepercayaan merek terhadap loyalitas merek Mie Sedaap, maka didapatkan
%- g kélmpulan sebagai berikut:

% ? 1. gcltra merek berpengaruh positif terhadap loyalitas merek Mie Sedaap.

§ é 2. %kepercayaan merek berpengaruh positif terhadap loyalitas merek Mie Sedaap.

o C

;‘j gﬁ 3. gRata rata konsumen berada pada kisaran setuju bahwa citra merek yang dimiliki
Y @ =

% g%leh Mie Sedaap adalah baik.

é 4, §Rata rata konsumen berada pada kisaran setuju bahwa kepercayaan merek yang
% gdlmiliki oleh Mie Sedaap adalah baik.

% 5. g’Rata rata konsumen berada pada kisaran setuju bahwa loyalitas merek yang
:7 gdlmlhkl oleh Mie Sedaap adalah baik.

Bagi Perusahaan

o

PT. Wings Food sebaiknya perlu meningkatkan citra merek pada produk Mie
Sedaap yang ada di benak konsumen. Misalnya, dengan meningkatkan strategi
pemasaran melalui iklan yang menarik, mengikuti berbagai event agar merek

Mie Sedaap semakin dikenal dan diingat oleh konsumen.
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b. PT. Wings Food harus tetap menjaga dan mempertahankan kepercayaan merek

@ pada produk Mie Sedaap dari para konsumen. Perusahaan sebaiknya perlu
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menjaga rasa percaya yang dimiliki konsumen terhadap produk Mie Sedaap
dengan meningkatkan quality control pada produk seperti tekstur mie yang lebih
lembut, rasa yang lebih nikmat agar dapat menghasilkan mie instan yang
berkualitas dan memuaskan konsumen.

PT. Wings Food juga perlu meningkatkan inovasi pada produk Mie Sedaap dan
citra merek yang baik di benak konsumen. Misalnya, dengan cara menambah
varian rasa baru, kemasan yang unik, kualitas produk yang berkualitas agar
konsumen tidak mudah beralih ke merek lain walaupun ada harga yang lebih

murah.
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